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บทที่ 1 
 

วิศวกรรมความปลอดภัย 
 

ความรูพ้ืนฐาน โดยทางทฤษฎีแลวความปลอดภัยในการทํางานจะถูกจัดใหมีขึ้นโดย
อาศัยหลักพื้นฐาน 3 ประการ หรือที่เรียกวา 3 E คือ Engineering หลักการทางดานวิศวกรรม 
Education หลักการศึกษาอบรม และ Enforcement หลักการบังคับใหเปนไปตามระเบียบ     
ขอบังคับขององคกรและบานเมือง 
 ทุกประเทศที่มีการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมที่กาวหนาแลว จะมีสมาคมวิชาชีพใน
สาขาวิศวกรรมความปลอดภัยโดยเฉพาะเชน  American Society of Safety Engineers        
ในสหรัฐอเมริกา และ Institute of Safety Engineers ในสหราชอาณาจักร เปนตน สําหรับ   
การผลิตบุคลากรดานความปลอดภัยในสหรัฐอเมริกา มีการเรียนการสอนเรื่องวิศวกรรม    
ความปลอดภัยในมหาวิทยาลัยประมาณ 30 แหง ซ่ึงก็ไดมีการสอนจนถึงระดับปริญญาเอก    
อยูหลายแหงและผูประกอบอาชีพในสหรัฐอเมริกาก็ควรจะได รับประกาศนียบัตร CSE 
(Certified Safety Engineer) จาก American Society of Safety Engineers กอน สวนในทวีป 
ยุโรป เชน สหราชอาณาจักร ผูที่เปนวิศวกรความปลอดภัยจะตองเปนผูที่ผานการประกอบ  
วิชาชีพวิศวกรรม ดานใดดานหนึ่งกอนเปนระยะเวลาประมาณ  5  ป  แลวมาขอรับการอบรม
ดานวิศวกรรมความปลอดภัยเพ่ิมเติม จึงจะเปนวิศวกรรมความปลอดภัยโดยสมบูรณได 
 
วิศวกรคือใคร 

สมัชชาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพวิศวกรรมแหงสหรัฐอเมริกา (Engineering Council for 
Professional Development) ไดสรุปความเห็นรวมกันของผูประกอบอาชีพวิศวกรรมจาก   
นานาชาติ เม่ือ ป ค.ศ. 1949 วา 

“An engineer is characterized by his ability to apply creatively scientific principles 
to design and develop Structures, machines apparatus for manufacturing processes, or 
works utilizing them singly or in combination; or to forecast their behaviors under  
separation and safety to life and proper” (อางจาก โกวิท ศตวุฒิ , 2529) 

จากขอความดังกลาวขางตนจะเห็นไดชัดเจนวาการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมนั้น   
นอกจากจะตองมีความรูพ้ืนฐานทางดานวิศวกรรมแลว ยังตองคํานึงถึงองคประกอบดาน     
การประหยัดและความปลอดภัยเปนสาระสําคัญอีกดวย 

หนวยงานราชการที่ มีบทบาทเกี่ ยวของกับความปลอดภัยไดแก   กองตรวจ               
ความปลอดภัย (Safety Inspection Division) และสถาบันความปลอดภัยในการทํางานแหงชาติ 
(National Institute for Improvement of working Conditions and Environment, NICE)  
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กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน จัดตั้งขึ้นเม่ือ ป พ.ศ. 2525  มีหนาที่ใน
การสงเสริมพัฒนา ตรวจสอบและกํากับดูแลความปลอดภัยในการทํางานใหเปนไปตามกฎหมาย
ความปลอดภัยและมาตรฐานสากล กําหนดคณะกรรมการการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ 
(National Safety Council of Thailand , NSCT) ที่ไดจัดตั้งขึ้นเม่ือป พ.ศ. 2526  โดยมีบทบาท
หนาที่กําหนดนโยบายและแผนหลักการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ ประสานงานกับหนวยงาน
ตางๆ และติดตามประเมินผลและแกไข นอกจากนี้ยังมีหนวยงานของกระทรวงอุตสาหกรรม 
ควบคุมดูแลดวยเชนกัน ผูเขียนหวังไววาวงการ ที่รับผิดชอบดานการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม 
เชน สภาวิศวกร จะมีความเห็นเชนเดียวกับสมัชชาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพวิศวกรรมของ    
สหรัฐเอมริกา  และมีการกําหนดความรู พ้ืนฐานดานวิศวกรรมความปลอดภัยให เปน                
คุณสมบัติหน่ึงของวิศวกรทุกแขนงดวย 
 

งานในหนาที่ของวิศวกรความปลอดภัย ดังเปนที่ทราบกันดีอยูแลววา “วิศวกร” โดย
รากศัพท แปลวา “ผูสราง” ในปจจุบันวิศวกร นอกจากจะทําหนาที่ผูสรางแลวยังตองทําหนาที่
บํารุงรักษาซอมแซม ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แกไขใหสิ่งหรือระบบที่ตนไดสรางขึ้นมาสามารถ
ทํางานใหแกมนุษยไดใชจนบรรลุวัตถุประสงคได เพราะฉะนั้น วิศวกรความปลอดภัยนอกจาก 
จะมีหนาที่สรางและปรับปรุงระบบปองกันอุบัติภัย และระบบความปลอดภัยในการทํางานแลว 
ยังจะตองมีหนาที่ทําใหระบบนั้นๆ  ทํางานไดดีตามวัตถุประสงค น่ันคืองานตรวจสอบ        
ความปลอดภัย งานฝกอบรมความปลอดภัย งานประสานกับคณะกรรมการความปลอดภัย   
งานสืบสวนหาเหตุปจจัยของอุบัติเหตุและงานรวมมือกับฝายจัดการระดับกลาง เปนตน 

1. งานสรางและปรับปรุงระบบปองกันอุบัติภัย  ในฐานะที่เปนวิศวกรที่ไดรับ    
การศึกษามาทางดานวิศวกรรม ยอมจะมีความรูความเขาใจการทํางานของเครื่องยนตกลไก    
เครื่องไฟฟา การทรงตัวและความแข็งแรงของอาคารไดดี และรวดเร็วกวาผูมีวิชาชีพสายอื่น   
จึงนาจะเปนผูที่มีความสามารถสูงในการออกแบบและสรางระบบปองกันภัยที่เปนฮารดแวรไดดี 
เชนการออกแบบและสรางอุปกรณปองกันชิ้นสวนที่เคลื่อนไหวของเครื่องมืออุปกรณ เปนตน 
วิศวกรความปลอดภัยตองทํางานรวมกับฝายวิจัยและพัฒนา ( research and development 
department ) ขององคกรนั้นอยางใกลชิด และมักจะทํางานรวมกันไดดีเพราะสวนใหญก็จะมี
วิชาชีพเปนวิศวกรเชนเดียวกัน 

2. งานตรวจสอบความปลอดภัย  งานตรวจสอบความปลอดภัยเปนงานหลัก      
อีก  งานหนึ่ งของวิศวกรความปลอดภัย  (Safety Engineer) ที่ จะตองกระทําเปนประจํา         
นอกเหนือจากการที่จะตองกําหนดแผนใหผูเกี่ยวของทําการตรวจสอบความปลอดภัยตาม
แบบฟอรมสํารวจที่กําหนดวิธีการไวแลวลวงหนา วิศวกรความปลอดภัยจะตองทําหนาที่เปน   
ที่ปรึกษาแกพนักงานที่รับผิดชอบในเรื่องการปองกันอุบัติภัยเฉพาะจุด เพ่ือใหระบบภายใน  
องคกรเปนมาตรฐานอยางเดียวกันวิศวกรความปลอดภัยทําหนาที่แนะนํา ชี้แจงระบบปองกัน
อุบัติภัยแกบุคคลภายนอก แกเจาพนักงานผูมีหนาที่ตามกฎหมายวาดวยความปลอดภัย วิศวกร       
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ความปลอดภัยตองเปนศูนยกลางรวบรวมขอมูลการตรวจความปลอดภัยทั้งหมดในหนวยงาน
โดยไมคํานึงวาแผนกใด ฝายใดเปนผูตรวจ และรายงานสรุปตอฝายจัดการพรอมขอเสนอแนะ
เพ่ือปรับปรุงระบบตอไป 

3.    งานฝกอบรมความปลอดภัย ในฐานะที่วิศวกรความปลอดภัยไดเปนศูนยกลาง
ของขอมูลระบบปองกันอุบัติภัยทั้งหมดในหนวยงานยอมทราบดีวา หนวยใด ฝายใด ขององคกร
มีจุดออน จุดแข็ง  ในเรื่องที่เกี่ยวกับความรูความเขาใจและทัศนคติตอระบบปองกันอุบัติภัย
อยางไรก็จะมีความสามารถในการจัดโครงการฝกอบรมพนักงานในหนวยนั้น ฝายนั้นใหมี  
ความเขาใจในระบบเปนอยางเดียวกัน   โครงการฝกอบรมในระหวางการทดลองงาน                
( on-the-job training) เปนโครงการที่มีความสําคัญที่สุดของโครงการปองกันอุบัติภัยเพราะเปน
การปูพ้ืนฐานใหพนักงานทุกคน  ไดมีแนวคิดและวิธีการปฏิบัติอยางเดียวกัน  กอนที่จะเปน
พนักงานขององคกรอยางเต็มตัววิศวกรความปลอดภัยจะตองรับผิดชอบโครงการนี้ดวย    
ความรวมมือจากทุกฝายทุกหนวย การบรรยายที่เปนการใหความรูในเรื่องวัตถุอันตราย  
(hazardous materials) เสี่ยงภัย  (hazards)  ในการทํางาน การปฏิบัติงานใหปลอดภัย การใช
อุปกรณปองกันภัยสวนบุคคล การฝกหัดใหเปนคนชางสังเกตความผิดปกติ เปนสิ่งที่วิศวกร
ความปลอดภัยจะมีความสามารถกระทําไดดี 
 

3.    งานประสานงานกับคณะกรรมการความปลอดภัย วิศวกรรมความปลอดภัย
ตองเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี และมีความสามารถทํางานรวมกับคณะกรรมการความปลอดภัย
ขององคกรนั้นไดเปนอยางดี เน่ืองจากคณะกรรมการความปลอดภัยถูกจัดตั้งขึ้นเพ่ือใหเปน
แหลงความคิดที่จะจัดการกับปญหาตางๆ ของความไมปลอดภัยในหนวยงาน ดังน้ันวิศวกร
ความปลอดภัยจะตองมีความรูในวัตถุประสงคของโครงการที่คณะกรรมการชวยกันคิดเพื่อ    
แกปญหานั้น เปนการปองกันมิใหมีการทํางานซ้ําซอนเปนการปองกันมิใหมีขอมูลขาวสารที่
จะแจงแกพนักงานมีความขัดแยงกันและเปนการประกันความเชื่อม่ันวาวิธีการปญหาความไม
ปลอดภัยที่จะถือปฏิบัติตอไปน้ันจะไมขัดตอแนวนโยบายหลักดานความปลอดภัยในการทํางาน
ของหนวยงาน 

4.  งานสืบสวนหาเหตุปจจัยของอุบัติ เหตุ   ทุกครั้งที่ อุบัติ เหตุเกิดขึ้นตองมี           
การสอบสวนทันทีเพ่ือวัตถุประสงค  2  ประการ  คือ เพ่ือหาเหตุปจจัยของการเกิดอุบัติเหตุน้ัน
สําหรับการคิดคนหาวิธีปองกันมิใหเหตุรายในทํานองเดียวกันเกิดขึ้นอีกซ้ําสองเปนประการ     
ที่หน่ึง และเพื่อเปนการหาขอมูลขาวสารที่เปนความจริงแกคลินิก โรงพยาบาลแพทยผูรักษา    
ผูบาดเจ็บ กองทุนเงินทดแทนและแกบริษัทประกันอุบัติเหตุ (ถามี) เปนประการที่สอง ผูเปน  
หัวหนาชุดสืบสวนในกรณีน้ีมักจะเปนวิศวกรความปลอดภัยเปนสวนใหญ เน่ืองจากเปนผูที่มี
ความคุนเคยกับเจาหนาที่ฝายชาง ฝายเทคนิคที่สวนใหญมักจะมีสวนเกี่ยวของกับอุบัติเหตุ    
ไมมากก็นอย 
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5.  งานรวมมือกับฝายจัดการระดับกลาง   การที่หนวยงานหรือองคกรจะกําหนด
ใหวิศวกรความปลอดภัยทํางานอยูภายใตการกํากับดูแลของฝายบริหารระดับสูงนั้น เกรงวาจะ
ไมไดผลดีเทาที่ควร ที่ถูกตองเหมาะสมแลววิศวกรความปลอดภัยควรจะทํางานรวมกับ       
ฝายบริหารระดับกลาง สวนจะอยูภายใตการกํากับดูแลดวยหรือไมน้ันคงจะตองพิจารณาเปน
กรณีไป เชน โรงงานที่ มีฝายผลิตเปนฝายที่ มีบทบาทมากในโรงงาน  การจัดใหวิศวกร       
ความปลอดภัยทํางานอยูภายใตการกํากับดูแลของฝายผลิตนั้นก็นับวาเหมาะสม ถาเปนบริษัท  
ที่มีขนาดใหญมาก มีทั้งฝายผลิต ฝายบริการ ฝายอาคาร ฝายยานพาหนะ การที่จะใหวิศวกร
ความปลอดภัยสังกัดฝายผลิตก็จะดูกระไรอยู ถาเปนเชนนี้มักจะใหไปสังกัดฝายวิศวกรรม หรือ
จัดตั้งฝายความปลอดภัยขึ้นมาทําหนาที่เปนฝายสนับสนุน เสนอแนะ ประสานงาน กําหนดวิธี
ปฏิบัติการทํางานมาตรฐาน แตกวาที่จะไปใชไดก็จะตองผานคณะกรรมการชุดใหญของ       
องคกรนั้น  ซ่ึงการทํางานในลักษณะนี้คอนขางจะขาดประสิทธิผลแตก็เปนลักษณะเดนของ   
องคการขนาดใหญ และเปนที่เขาใจของทุกคน ดังนั้นการทํางานของวิศวกรความปลอดภัยที่มี         
ประสิทธิผลในองคการขนาดใหญตองเบียดแทรกเขาไปในทุกฝายเพื่อมีใหมีการปฏิบัติเกิดขึ้น
จริงๆ การรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนอยางเดียวไมพอตองลงมือทําตามแผนนั้นดวยเพื่อ
ที่ จะได รูวาแผนและวิธีการนั้น มีปญหาและขอขัดของอยางไร ดังนั้นในกรณี น้ีวิศวกร              
ความปลอดภัยจะทํางานภายใตการกํากับดูแลของแตละฝายเม่ือครบกําหนดประชุมเพ่ือ     
แลกเปลี่ยนความเห็นระหวางวิศวกรความปลอดภัยดวยกันก็จะแยกกลุมออกมาเปนครั้งคราว 
ผลการประชุมเปนอยางไรวิศวกรความปลอดภัยจะตองนําไปหารือกับฝายที่ตนสังกัดอยูทุกครั้ง
เพ่ือหาแนวทางปฏิบัติที่ถูกตอง เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
 
คําจํากัดความ 

เพ่ือความเขาใจในแงผลของเหตุการณ ซ่ึงจะนําไปสูการเกิดความเสียหาย จําเปน   
ตองทําความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งที่เราพยายามจะปองกัน หรือควบคุมเสียกอน โดยอาจจะกําหนด
นิยามวา  “อุบัติเหตุ” ก็คือ “เหตุการณอันไมพึงปรารถนา ซ่ึงผลของมันเปนอันตรายตอผูคน 
ทําลายทรัพยสิน หรือ สรางความเสียหายใหกับกระบวนการผลิต” สวนใหญผลที่เกิดขึ้นจะ      
เกี่ยวของกับวัตถุหรือแหลงพลังงาน (ทางเคมี อุณหภูมิ เสียง เครื่องจักร ไฟฟา ฯลฯ) ซ่ึงมีคาสูง
กวาคาขีดจํากัดพื้นฐาน (THRESHOLD LIMIT) ของทางกายภาพหรือโครงสราง ในสวนที่   
เกี่ยวกับมนุษย ผลอาจจะเกิดขึ้นในรูปของการฉีกขาด การไหม ถลอก แตก ฯลฯ  หรือขัดขวาง
การทํางานตามปกติของรางกาย (เชน เกิดมะเร็ง ปอดอักเสบ ฯลฯ )  สําหรับความเสียหายที่
เกิดแกทรัพยสินอาจจะเปนเหตุใหเกิดเพลิงไหม การแตกหัก การผิดรูปผิดรางไปจากเดิม ฯลฯ  
มีสาระสําคัญอยู  3  ประการดวยกันในการใหคําจํากัดความ 
 “อุบัติเหตุ คือ เหตุอันไมพึงปรารถนา ซ่ึงผลของมันกอใหเกิดอันตรายแกมนุษย ทําลาย
ทรัพยสิน หรือสรางความเสียหายใหกับกระบวนการผลิต” 
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 ประการแรก ไมไดจํากัดวาผลที่เกิดกับมนุษยจะตองเปน “การบาดเจ็บ” แตใชถอยคําวา 
“เปนอันตรายแกมนุษย”  ซ่ึงรวมความถึง การบาดเจ็บและการเจ็บปวย ทั้งจากสภาวะจิต   
เบี่ยงเบน ผลกระทบทางประสาทและระบบอื่นๆ อันเนื่องมาจากการทํางานหรือสภาพแวดลอม
ในการทํางานที่ตองเผชิญ  (ANSI  Z  16.2 - 1962, Rev. 1969)  กลาวอยางสั้นๆ  คําวา     
“บาดเจ็บ” และ “เจ็บปวย” จะถูกนํามาใชภายหลัง ขึ้นอยูกับคําจํากัดความที่ดีที่สุดของอันตราย
ที่เกิดกับพนักงาน 
 
 ประการสอง คําจํากัดความขางตนจะไมทําใหเกิดความสับสนระหวางคําวา “บาดเจ็บ” 
กับคําวา “อุบัติเหตุ” ทั้งสองคํานี้ไมเหมือนกันเลย อาการบาดเจ็บและเจ็บปวยเปนผลมาจาก
อุบัติเหตุแตก็มิใชวาอุบัติเหตุทุกครั้งจะทําใหเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยเสมอไป ความแตก
ตางตรงจุดนี้มีความสําคัญยิ่งตอความกาวหนาของการควบคุมความปลอดภัย และสุขภาพ   
การเกิดอุบัติเหตุเปนสิ่งซ่ึงสามารถควบคุมได แตความรายแรงของอาการบาดเจ็บอันเปน     
ผล  มาจากอุบัติเหตุเปนเรื่องของโชคโดยแท เน่ืองจากมีปจจัยหลายประการที่เขามาเกี่ยวของ 
เชน ความชํานิชํานาญ ปฏิกิริยาตอบสนองตอเหตุการณสภาพรางกาย อวัยวะสวนที่ไดรับ   
บาดเจ็บ ปริมาณของพลังงานที่มีการแลกเปลี่ยน สิ่งกีดขวางในบริเวณที่เกิดเหตุ และการสวม
อุปกรณปองกันภัย เปนตน ขอแตกตางระหวางอุบัติเหตุและการบาดเจ็บทําใหเรามุงความสนใจ
ไปที่  การเกิดอุบัติเหตุมากกวาจะพิจารณาถึงการบาดเจ็บ ซ่ึงอาจเกิดขึ้นได 
 
 ประการสุดทาย หากเหตุการณที่เกิดขึ้นมีผลตอการสรางความเสียหาย ใหแกทรัพยสิน 
หรือ กระบวนการผลิตเพียงอยางเดียว โดยไมมีการบาดเจ็บแตอยางใด ใหถือวาเปนอุบัติเหตุ
ดวยเชนกัน มี บอยคร้ังที่อุบัติเหตุสรางความเสียหายทั้งตอมนุษย ทรัพยสินและกระบวน     
การผลิตพรอมๆ กัน แตอยางไรก็ตาม อุบัติเหตุที่มีผลตอทรัพยสิน จะเกิดมากกวาอุบัติเหตุที่ทํา
ใหเกิดการบาดเจ็บ ความเสียหายของทรัพยสินไมเพียงแตจะมีมูลคาสูงเทานั้น แตเครื่องมือ  
เครื่องจักรตลอดจนอุปกรณที่ เกิดจากการเสียหายยังทําให เกิดอุบัติ เหตุตอเน่ืองได อีก          
การวิเคราะหอุบัติเหตุที่สรางความเสียหายใหกับทรัพยสิน หากดําเนินการบอยครั้งเทาใดก็จะ
ชวยใหไดขอมูลมาใชเปนแนวทางในการปองกันและการทําความเขาใจเกี่ยวกับสาเหตุของ
ปญหาที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุไดมากขึ้นเทานั้น โครงการความปลอดภัยซ่ึงละเลยความเสียหาย
ของทรัพยสินที่เกิดจากอุบัติเหตุจะทําใหมองขามขอมูลเกี่ยวกับอุบัติเหตุ ซ่ึงมีมากกวาที่
วิเคราะหออกมา อันนับเปนอุปสรรคขัดขวางประสิทธิภาพในการลดการบาดเจ็บ หรือคาใชจาย
ในการควบคุม 
 บริษัทหลายแหงที่มีโครงการละเอียดซับซอน จะจัดเหตุการณที่ไมพึงปรารถนาทุกชนิด
เปน “เหตุการณผิดปกติ” เพ่ือขยายขอบเขตการควบคุมความเสียหายในโครงการของตน      
ใหกวางขวางมากขึ้นเหตุการณที่ไมสรางความเสียหายจะถูกจัดใหมีศักยภาพสูง เพ่ือจะไดรับ
ความใสใจมากเทาๆ กับเหตุการณที่มีความเสียหายรุนแรง คําจํากัดความเชนนี้จะรวมเอา   
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อุบัติการณ  เหตุที่เกือบกลายเปนอุบัติเหตุที่เกิดกับการผลิตหรือคุณภาพ หรือเหตุที่เกือบ    
เกิดความเสียหาย 
 
 
 คําจํากัดความทั้ง 2 ประการตอไปน้ี เปนสิ่งจําเปนและสมควรนํามาใช 
 
 
 
 
 
 จากการกําหนดนิยามคําวา “อุบัติเหตุ” ของเราไดระบุไววา อุบัติเหตุ คือ ผลของ      
การสัมผัสใกลชิดกับวัตถุหรือแหลงพลังงานที่มีคามากเกินกวาขีดจํากัดพื้นฐานของรางกาย หรือ
โครงสรางรางกายมนุษยมีระดับความอดทน หรือขีดจํากัดของการบาดเจ็บสําหรับวัตถุ         
แตละชนิดหรือพลังงานแตละรูปแบบ โดยทั่วไป ผลกระทบที่ทําใหเกิดอันตรายจากการสัมผัสกับ
สิ่งเหลานี้เพียงคร้ังเดียว เชน การถูกบาด หัก เคล็ด การตัดแขน (ขา) การไหมจากสารเคมี ฯลฯ 
ลวนถือเปนอาการบาดเจ็บ สวนอันตรายที่เกิดจากการสัมผัสซ้ําๆ  เชน เอ็นอักเสบ มะเร็ง     
ตับถูกทําลาย  สูญเสียการไดยิน  ฯลฯ ถือเปนการเจ็บปวย (พึงตระหนักดวยวาการเจ็บปวยอาจ
เกิดจากการสัมผัสเพียงอยางเดียวไดเชนกัน) 
 
 
 
 
 
 
 
 จุดวิกฤตของทั้งสองประเด็น ก็คือ การมีองคประกอบรวมกัน ไดแก การสัมผัสกับวัตถุ
หรือแหลงพลังงานที่มีปริมาณมากกวาขีดจํากัดของรางกาย หรือโครงสรางที่จะทนทานได ไมวา
จะเปนเพียงบางสวนหรือทั่วรางกายก็ตามและทายที่สุด ทั้งสองประเด็นก็มีการควบคุมเหมือน
กันอีกดวย น่ันคือ การปองกันการสัมผัสหรือลดระดับใหอยูในขั้นที่ปราศจากอันตราย ทั้งคูจะ
เกี่ยวของกับขั้นตอนการดําเนินการเดียวกันคือ การจําแนกการสัมผัสการประเมินผล           
ความรุนแรง และความเปนไปไดในการเกิดเหตุการณ รวมถึงการพัฒนาวิธีการควบคุมที่   
เหมาะสม การดําเนินการกับปญหาที่เกิดจากงานอาชีพจะตองมีความรูที่กวางไกล โครงการ
ความปลอดภัยและสุขภาพที่มีประสิทธิผลจะตองลึกซึ้งเพียงพอที่จะรับมือกับอุบัติเหตุทั้งหมด 
ไมวาผลลัพธจะกอใหเกิดการบาดเจ็บ การเจ็บปวย ทรัพยสินเสียหายหรือเกือบเสียหายก็ตาม 

อุบัติการณ (Incident) คือ เหตุการณทีไ่มพึงปรารถนา ซ่ึงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสภาพไปจาก
เดิมเพยีงเล็กนอยจะเปนอันตรายตอมนุษย ทําลายทรัพยสินและสรางความเสียหายใหกับกระบวนการได

อุบัติเหตุ (Accident) เปนผลมาจากการสัมผัสกับวัตถุ หรือแหลงพลังงานที่มีปริมาณมากเกิน
กวาขีดจํากัดพืน้ฐานของรางกายหรือโครงสรางที่จะทนทานได 
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นิยามของศัพทคําที่สาม ไดแก คําวา “ความปลอดภัย” ซ่ึงมักจะกําหนดวาเปนภาวะ
ปลอดจากอุบัติเหตุหรือจากการเจ็บปวย การบาดเจ็บหรือความเสียหาย อยางไรก็ดี ความหมาย
ที่เปนรูปธรรมมากกวาก็คือ “การควบคุมความเสียหายจากการเกิดอุบัติเหตุ” คําจํากัดความ 
เชนนี้เกี่ยวของกับการบาดเจ็บ การเจ็บปวย ทรัพยสินเสียหาย และความเสียหายที่มีตอ
กระบวนการ ซ่ึงรวมไวทั้งการปองกันอุบัติเหตุ และการลดความเสียหายใหนอยลงเม่ือเกิด  
อุบัติเหตุ นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับงานการควบคุมในระบบการจัดการอีกดวย 
 
การศึกษาเกี่ยวกับความปลอดภัย  
 ผลการศึกษาที่จะอธิบายตอไปนี้ จะชวยใหผูอานเขาใจไดมากขึ้นวาเหตุใดเราจึงควรให
ความใสใจกับอุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยสินเสียหาย 
 
 

 
 
 
 

ความปลอดภยั(Safety) คือ การควบคุมความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุ 
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 ในการอางถึงอัตราสวน 1-10-30-600 ผลการศึกษาอัตราสวนการเกิดอุบัติเหตุ 
1 = การบาดเจ็บสาหัส หรืออาการรุนแรงถึงขั้นพิการ 
10  = การบาดเจ็บไมรุนแรง 
30 = อุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยสินเสียหายทุกประเภท 
600 = เหตุการณที่ไมเกิดการบาดเจ็บหรือความเสียหายใดๆ  (เหตุการณที่ 

เกือบกลายเปนอุบัติเหตุ) 
 
 พึงระลึกไววา  ตัวเลขเหลานี้เปนเพียงเหตุการณและอุบัติเหตุที่มีรายงานไวเทานั้น    
ไมใชจํานวนเหตุการณที่เกิดขึ้นทั้งหมด  เม่ือพิ จารณาตัว เลขอัตราสวนจะสั งเกตเห็นวา          
มีการรายงานอุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยสินเสียหายไว 30  ครั้งตออาการบาดเจ็บสาหัสหรือ    
ทุพพลภาพ  1  ครั้ง อุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยเสียหาย มีมูลคาหลายพันลานดอลลาร ในแตละป 
มักจะถูกเรียกผิดๆ วาเปน “เหตุการณที่เกือบกลายเปนอุบัติเหตุ” คํานี้ไดมาจากการฝกอบรมใน
ระยะแรกๆ และกลายเปนแนวคิดผิดๆ ที่ทําใหหัวหนางานพิจารณาคําวา “อุบัติเหตุ” เฉพาะเหตุ
ที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บเทานั้น 
 
 ความสัมผัสของอัตราสวน 1-10-30-600  แสดงใหเห็นอยางชัดเจนวาเปนการเขลา 
อยางยิ่งที่จะมุงความพยายามทั้งมวลไปที่เหตุการณเพียงไมกี่ครั้งที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บสาหัส
หรือพิการ ใน เม่ือมีโอกาสสําคัญๆ อีกมากมายที่เปดใหควบคุมความสูญเสียทั้งหมดที่เกิดจาก
อุบัติเหตุไดอยางมีประสิทธิผลมากกวาเดิมสมควรเนนย้ําไวตรงนี้ดวยวา การศึกษาในเรื่อง 
อัตราสวนดังกลาวเปนการดําเนินการของกลุมองคกรขนาดใหญในชวงเวลาที่กําหนด จึงไม    
จําเปนวาอัตราสวนนี้จะตองเหมือนกันกับของกลุมอาชีพหรือองคกรอ่ืน ๆ เพราะนั่นไมใช  
เจตนารมณของการศึกษาครั้งนี้ จุดสําคัญอยูที่วาการบาดเจ็บรายแรงเปนเหตุการณที่เกิดขึ้น
นอยครั้ง ในขณะที่เหตุการณที่ไมรุนแรงมากนักจะมีโอกาสเกิดขึ้นไดบอยคร้ังกวาจําเปนตอง
ดําเนินการเพื่อปองกันไมใหความสูญเสียรายแรงเกิดขึ้นได ผูนําในเรื่องความปลอดภัยตองย้ํา
ดวยวาการดําเนินการเหลานั้นจะมีประสิทธิผลมากที่สุด เม่ือใชกับเหตุการณและอุบัติเหตุเล็กๆ 
นอยๆ แตมีศักยภาพในการสรางความเสียหายโดยตรง 
 
แบบจําลองสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสียหาย 
 เม่ือไมกี่ปมานี้ มีการแนะนําแบบจําลองสาเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุและความเสียหาย
มากมายหลายรูปแบบ มีเปอรเซ็นตสูงกวาที่วาแบบจําลองเหลานั้นซับซอน และยุงยากเกินกวา
จะเขาใจ และจดจําได แบบของสาเหตุความเสียหายที่จะนําเสนอตอไปนี้ เปนแบบที่งาย       
ใหขอมูลประเด็นสําคัญเทาที่จําเปนซึ่งชวยใหผูใชเขาใจและคงความรูเกี่ยวกับขอเท็จจริง
สําคัญๆ ซ่ึงใชในการควบคุมอุบัติเหตุไดอยางกวางขวาง ตลอดจนชวยแกไขปญหาการจัดการ
เกี่ยวกับความเสียหายที่เกิดขึ้นได 
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แบบจําลองสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสียหาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โปรดระลึกวา สาระสําคัญบางประเด็นตามที่แสดงไวในแบบจําลอง จะชวยใหผูใชจด
จํารายละเอียดที่เสนอไวในหนังสือเลมน้ีไดมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขาดการควบคุม

1. โครงการไม 
 เพียงพอ 
2. มาตรฐานของ 
 โครงการไม 
 เพียงพอ 
3. การปฏิบัต ิ
 ตามมาตรฐาน 
 ไมเพียงพอ 

สาเหตุพ้ืนฐาน 

 
ปจจัยจากคน 

 
ปจจัยจากงาน

สาเหตุในขณะนั้น 

 
การกระทํา 

และ 
สภาพแวดลอม 

ที่ไมได 
มาตรฐาน 

เหตุการณผิด

 
สัมผัส 

กับพลังงาน 
หรือ 
วัตถ ุ

ความเสีย

คน 
ทรัพยสิน
กระบวนการ 
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บทที่ 2 
 

อุบัติเหตุ ความสูญเสียและการควบคุม 
 

ความสูญเสีย (LOSS) 
 
 ตามที่สะทอนออกมาในนิยามเกี่ยวกับอุบัติเหตุจะเห็นไดชัดเจนในแงที่สรางอันตรายให
กับผูคน ทรัพยสินหรือกระบวนการ ความหมายโดยนัยสําคัญของความเสียหาย คือ “การกระทํา
ที่ขัดขวางความเปนปกติ”  และ “การทําใหผลกําไรลดลง” ดังน้ัน ความเสียหายยอมเกี่ยวของ 
กับคน ทรัพยสิน กระบวนการและทายที่สุดคือ ผลกําไร 
 
 เม่ือเหตุการณผิดปกติเกิดขึ้นในแตละครั้ง ลักษณะและระดับความรุนแรงของ         
ความเสียหายจะเปนเรื่องของโชคชะตา ผลที่เกิดขึ้นอาจจะเปนเรื่องเล็กนอย ไมมีความสําคัญไป
จนถึงขั้นหายนะก็ไดหรือเปนรอยถลอกขีดขวนไปจนถึงขั้นเสียชีวิต หรือเสียหายทั้งโรงงานก็ได 
ลักษณะและระดับความรุนแรงของความเสียหายสวนหนึ่งจะขึ้นอยูกับความบังเอิญของสภาพ
เหตุการณ และอีกสวนหนึ่งจะขึ้นอยูกับการดําเนินการ ซ่ึงทําใหความเสียหายลดนอยลง       
การกระทําเพื่อลดความเสียหายในขั้นนี้ รวมถึงการใหการปฐมพยาบาลที่ทันทวงทีและเหมาะสม 
การผจญเพลิงที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  การซอมแซมเครื่องมือ  และอุปกรณที่ชํารุด     
อยางรวดเร็ว  การดําเนินการตามแผนฉุกเฉินไดอยางมีประสิทธิภาพ และการฟนฟูบุคลากร
อยางไดผลเพ่ือใหการทํางานไดดังเดิม 
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ความสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุ 
 

เวลาของพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บ 
- เวลาในการผลิตยอมเสียไป  เม่ือพนักงานบาดเจ็บและไมอาจทดแทนไดดวยการจาย

เงินชดเชยให 
 
เวลาของเพือ่นรวมงาน 

- เวลาที่เสียไปเนื่องจากอยูรวมในเหตุการณ รวมทั้งชวยนําคนเจ็บสงหองพยาบาล หรือ 
รถพยาบาล 

- เสียเวลาเนื่องจากความเห็นอกเห็นใจ หรือความอยากรูอยากเห็น การทํางานถูกขัด
จังหวะ ขณะเกิดการบาดเจ็บและหลังจากนั้น เม่ือมีการวิพากษวิจารณเหตุการณที่   
เกิดขึ้น 

- การเสียเวลาตามปกติ ซ่ึงเปนผลมาจากการทําความสะอาดหลังเกิดเหตุ รวบรวมเงิน
บริจาคไปชวยเหลือพนักงานและครอบครัวของเขา การพิจารณาคําใหการของผูเห็น
เหตุการณ คาลวงเวลาในการจางบุคคลอื่นมาทํางานแทน  และเวลาที่เจาหนาที่จาก
หนวยงานความปลอดภัยใชในการสอบสวนอุบัติเหตุ 

 
เวลาของหัวหนางาน 

เวลาที่หัวหนางานใชในการจัดการอุบัติเหตุควรรวมถึง 
- การชวยเหลือพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บ 
- สอบหาสาเหตุของอุบัติเหตุ เชน การสอบสวนเบื้องตน  การติดตามผล  ทําวิจัยเพ่ือหา

ทางปองกัน ฯลฯ 
- จัดการใหมีการทํางานตอไป จัดหาวัสดุใหม จัดตารางการทํางานเสียใหม 
- คัดเลือกและจัดอบรมพนักงานใหม รวมถึงเปดรับใบสมัคร ประเมินผลผูสมัคร ฝกอบรม

พนักงานใหม และสับเปลี่ยนกําลังคน 
- จัดทํารายงานอุบัติเหตุ เชน รายงานการบาดเจ็บ  รายงานความเสียหายของทรัพยสิน  

รายงานอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับเครื่องมือตางๆ ฯลฯ 
- เขารวมฟงคําใหการเกี่ยวกับอุบตัิเหตุ 
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ความเสียหายทั่วๆ ไป 
- เวลาของการผลิตเน่ืองจากความเสียใจ  ความตกใจ  การหันเหความสนใจของพนักงาน  

การพูดคุยกับพนักงานอื่นๆ ที่ไมไดอยูในเหตุการณ 
- เกิดความเสียหายของงานเนื่องจากตองหยุดเครื่องจักร  เครื่องมือ  โรงงาน  อุปกรณ

ตางๆ ฯลฯ  ซ่ึงอาจจะเปนเพียงชั่วคราวหรือระยะยาวก็ได  และกอใหเกิดผลกระทบตอ
เครื่องมือและแผนปฏิบัติการอื่นๆ ดวย 

- ประสิทธิภาพของพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บจะลดลง  เม่ือกลับมาทํางานอีกครั้ง  เปน
เพราะขอจํากัดของงาน  ความพิการของรางกาย  ขาหักตองเขาเฝอกเปนตน 

- ธุรกิจและชื่อเสียงของบริษัทตองเสียหาย  ทําใหสาธารณชนไมพอใจ ฯลฯ  ลวนเปน
ความเสียหายที่พบไดทั่วไป 

- คาใชจายเพิ่มขึ้นจากการจายเงินชดเชย  จายคาประกัน ฯลฯ ซ่ึงเปนคาใชจายทาง
กฎหมาย 

- คาใชจายเพิ่มจากการสํารองจายคาประกันและภาษี  ซ่ึงเปนเพียงจํานวนเล็กนอยในแต
ละป  เม่ือเทียบกับตนทุนของความเสียหายที่เกิดขึ้น 

- สิ่งเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ ที่ เพ่ิมเขามา ซ่ึงอาจจะเปนลักษณะเฉพาะของกระบวนการใด 
กระบวนการหนึ่งและเหมาะสมกับกรณีอุบัติเหตุ 

 
ความเสียหายของทรัพยสิน   

- คาใชจายของอะไหลและเครื่องมือฉุกเฉินตางๆ 
- คาใชจายของเครื่องมือและวัสดุนอกเหนือจากที่ใชงานตามปกติ  ซ่ึงอาจไดมาจาก 

ความชวยเหลือก็ได 
- คาซอมแซมและหาชิ้นสวนมาแทนของเกา 
- มูลคาของเวลาที่ใชในการซอมแซมและหาเครื่องมือมาทดแทนของเกา  จะเปนในแง

ของความเสียหายของกําลังการผลิต  และทําใหตารางการซอมบํารุงเครื่องมืออ่ืนๆ ตอง
ลาชาไปดวย 

- คาใชจายในการปรับแกการดําเนินการใหถูกตองมากกวาการซอมแซม 
- ความเสียหายจากความเกาลาสมัยของชิ้นสวนอะไหลที่เก็บไว 
- คาเสื่อมสภาพของอุปกรณกูภัยและอุปกรณฉุกเฉิน 
- คาเสื่อมสภาพของผลผลิตระหวางที่คนงานดําเนินการกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น  การสอบ

สวน  การเก็บกวาดทําความสะอาด  การซอมแซมและการหาขอพิสูจน 
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ความสูญเสยีอ่ืนๆ 
- การลงโทษ  การปรับ 

การกระทําและสภาพการณที่ต่ํากวามาตรฐาน  มักจะพบเห็นในรูปแบบใดรูปแบบ
หน่ึง ดังตอไปน้ี 
การกระทําทีต่่ํากวามาตรฐาน 

- ใชเครื่องมือโดยที่ไมมีหนาที่เกี่ยวของ 
- ลมเหลวในการเตือนภัย 
- ลมเหลวในการรักษาความปลอดภัย 
- ใชเครื่องมือทํางานดวยอัตราความเร็วที่ไมเหมาะสม 
- ใชเครื่องมือความปลอดภัยที่ไมมีประสิทธิภาพ 
- การถอดระบบปองกันภัยออก 
- ใชเครื่องมือที่ชํารุด 
- ใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่ไมเหมาะสม 
- ใชเครื่องมือไมเหมาะสม 
- การติดตั้งไมเหมาะสม 
- การยกไมเหมาะสม 
- ตําแหนงที่รับผิดชอบไมเหมาะสมกับงานที่ทํา 
- ซอมอุปกรณในขณะที่กําลังใชงานอยู 
- การลอเลนกันขณะทํางาน  ซ่ึงอาจกอใหเกิดอันตราย 
- ด่ืมแอลกอฮอล และ/หรือ ใชยา 

 
สภาพการณที่ต่ํากวามาตรฐาน 

- เครื่องกําบัง (Guard) ไมเหมาะสม 
- อุปกรณปองกันภัยไมเพียงพอหรือไมเหมาะสม 
- เครื่องมือ  อุปกรณ หรือวัสดุชํารุดเสียหาย 
- การทํางานในที่แออัดหรือคับแคบ 
- ระบบการเตือนภัยไมเพียงพอ 
- อยูในสภาวะที่ลอแหลมตอการเกิดเพลิงไหมหรือเกิดระเบิด 
- การดูแลสถานที่ไมเหมาะสม ที่ทํางานไมเปนระเบียบ 
- สภาพแวดลอมเสี่ยงอันตราย  มีกาซ  ฝุนละออง  ควัน  ไอกาซ  ไอนํ้า 
- เสียงดังมาก 
- สัมผัสกับสารกัมมันตรังสี 
- อุณหภูมิที่สูงหรือต่ํามากเกินไป 
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- แสงสวางไมเพียงพอหรือแสงจามากเกินไป 
- การถายเทอากาศไมเพียงพอ 

สาเหตุพื้นฐาน ( BASIC  CAUSES ) 
สาเหตุพ้ืนฐาน ก็คือ โรคหรือสาเหตุที่แทจริงของโรคที่อยูเบื้องหลังอาการที่แสดงออกมา

เปนเหตุผลที่วา ทําไมการกระทําหรือสภาพการณที่ต่ํากวามาตรฐานจึงเกิดขึ้น  และเปนปจจัยที่
เม่ือวิเคราะหแลวพบวา  เพ่ือใหเกิดการควบคุมการจัดการที่ไดผล  บอยคร้ังที่สิ่งเหลานี้จะถูก
เรียกขานวาเปน “สาเหตุรากฐาน”  “สาเหตุที่แทจริง”  “สาเหตุโดยออม”  “สาเหตุสั่งสมหรือ
สาเหตุสงเสริม” เน่ืองจากสาเหตุในขณะนั้น (อาการ การกระทําและสภาพเหตุการณที่ไมได
มาตรฐาน) เปนสิ่งที่เห็นไดชัดเจนทันที แตสาเหตุพ้ืนฐานจะตองใชการตรวจสอบ ซ่ึงกินเวลา
กวาจะเขาถึงและสามารถควบคุมได 

 
เน่ืองจากเหตุการณของการจัดกลุมสาเหตุในขณะนั้น (IMMEDIATE CAUSES) เปน  

2 กลุมใหญๆ (การกระทําที่ต่ํากวามาตรฐานและสภาพการณที่ไมไดมาตรฐาน) จึงจัดกลุม
สาเหตุพ้ืนฐาน  (BASIC  CAUSES) ออกเปน 2 กลุมดวยเชนกัน ไดแก ปจจัยจากบุคคลและ
ปจจัยจากงาน 
 
สาเหตุพื้นฐานของความเสียหาย 

ปจจัยจากบุคคล 
การขาดความสามารถทางกาย / การทําหนาที่ของ
รางกาย 

- ความสูง  นํ้าหนัก  ขนาด  ความแข็งแรง  การ
เหยียด ฯลฯ ไมเหมาะสม 

- ความจํากัดในการเคลื่อนไหวรางกาย 
- ขีดจํากัดความสามารถในการทรงกาย 

ในทาตางๆ  
- ไวตอการรับสาร / ภูมิแพ 
- ไวตอความรูสกึ (อุณหภูมิ  เสียง  ฯลฯ ) 
- บกพรองในการมองเห็น 
- บกพรองในการไดยิน 
- บกพรองตอประสาทสัมผัสอ่ืนๆ  

(การแตะตอง รส การไดกลิ่น การทรงตัว) 

ความเครียดทางจิต / การทํางานของจติใจ 
- ความเครียดทางอารมณ 
- ความเหนื่อยลาอันเนื่องจากการ 

ทํางานหนักของจิตใจ 
- การตัดสินใจ / การพิจารณาตัดสิน 

ในปญหาที่หนักหนวง 
- การทํางานประจํา ทําหนาที่เดียวซ้ําๆ  

ซ่ึงตองการความเอาใจใสอยางมาก 
- ทํากิจกรรมที่ไมมีคุณคาสาระ “หรือ”  

ไมมี “คุณคา” 
- สับสนเกี่ยวกบัทิศทาง 
- มีความตองการขัดแยงในตวัเอง 
- หมกมุนกับปญหา 
- มีความคับของใจ 
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ปจจัยจากบุคคล 
การขาดความสามารถทางกาย / การทําหนาที่ของ
รางกาย (ตอ) 

- การขัดของของระบบทางเดนิหายใจ 
- การขาดสมรรถภาพทางกายโดยถาวรอื่นๆ 
- การทุพพลภาพชั่วคราว 

การขาดความสามารถทางจิต / การทําหนาที่ของ
จิตใจ 

- กลัวและเจ็บปวยดวยโรคหวาดกลัว 
- อารมณถูกรบกวน 
- ความเจ็บปวยทางจิต 
- ระดับสติปญญา 
- ดอยความสามารถในการเขาใจสิ่งตางๆ 
- ตัดสินพิจารณาสิ่งตางๆ ไดไมดี 
- รวมมือกับผูอ่ืนไดไมดี 
- มีปฏิกิริยาตอบโตชา 
- ความสามารถของกลไกทางจิตต่ํา 
- ความสามารถในการเรียนรูต่ํา 
- ลมเหลวในการจดจํา 

ความเครียดทางกายหรือการทําหนาที่ของ        
รางกาย 

- บาดเจ็บหรือเจ็บปวย 
- ออนลาเนื่องจากทํางานหนักเปนเวลานาน 
- ออนเพลียเนื่องจากขาดการพักผอน 
- ออนเพลียจากประสาทสัมผัสทํางานหนัก 
- เผชิญกับอันตรายที่มีผลตอสุขภาพ 
- เผชิญกับอุณหภูมิที่รุนแรง 
- การขาดออกซิเจน 
- ความแปรปรวนของความกดอากาศ 
- การฝนรางกายใหเคลื่อนไหว 

ขัดกับสภาพธรรมชาต ิ
- ระดับนํ้าตาลในเลือดต่ํา 
- การใชยา 

ความเครียดทางจิต / การทํางานของจติใจ 
(ตอ) 

- เจ็บปวยทางจิต 
การขาดความรู 

- ขาดประสบการณ 
- การแนะนํางานไมเพียงพอ 
- การฝกหัดเบื้องตนไมเพียงพอ 
- การฝกอบรมเพิ่มเติมไมเพียงพอ 
- เขาใจผิดเกี่ยวกับทิศทาง 

การขาดความชํานาญ 
- การสอนงานเบื้องตนไมเพียงพอ 
- การฝกงานไมเพียงพอ 
- ขาดการฝกฝน 
- ขาดการชี้แนะ 

แรงจงูใจไมเหมาะสม 
- เรียกรองความสนใจ 
- แรงกดดันจากเพื่อน 
- หัวหนางานเปนตัวอยางไมเหมาะสม 
- การ FEED BACK ผลการปฏิบตัิงาน 

ไมเพียงพอ 
- การผลักดันใหเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสม 

ไมเพียงพอ 
- แรงจูงใจในการผลิตไมเหมาะสม 
- ใหรางวัลกับการกระทําที่ไมเหมาะสม 
- การกระทําที่เหมาะสมกลับถูกลงโทษ 
- ขาดแรงกระตุน 
- มีความคับของมากเกินไป 
- แสดงความกาวราวอยางไมเหมาะสม 
- พยายามจะประหยัดเวลาหรือแรงงาน 

อยางไมสมควร 
- พยายามหลีกเลี่ยงความลําบากอยาง 

ไมสมควร 
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ปจจัยจากงาน 
ภาวะผูนํา และ / หรือ การแนะนําไมเพียงพอ  

- ขาดความชัดเจน หรือมีความขัดแยงกัน
ในสายบังคบับัญชา 

- ขาดความชัดเจน หรือขัดแยงกันในการ
มอบหมายหนาที่ 

- การมอบหมายอํานาจใหทําการแทนไม
เหมาะสม หรือไมเพียงพอ 

- มอบนโยบาย  วิธีการ  การดําเนินการ
หรือแนวทางไมเพียงพอกับความ
ตองการ 

- มีความขัดแยงกันในวัตถุประสงค  
เปาหมาย  หรือมาตรฐานทีม่อบให 

- การวางแผนหรือวางโครงการเกี่ยวกับ 
งานไมเพียงพอ 

- การสอนงาน  การชี้แนะแนวทาง และ / 
หรือ การฝกอบรมไมเพียงพอ 

- จัดหาวัสดุอางอิง  คูมือ  และแนวทาง
การปฏิบัติงานไมเพียงพอ 

- การระบุและประเมินความเสียหาย 
ที่เกิดขึ้นไมเพียงพอ 

- ขาดความรูในเรื่องการแนะนํางาน /  
การจัดการ 

- การจัดคนใหมีคุณสมบัติตรงกับความ
ตองการยังไมเพียงพอ 

- การดําเนินการเพื่อการวัดและประเมิน
ผลไมเพียงพอ 

- การให FEED BACK เกี่ยวกับการ 
กระทําที่ไมถกูตองยังไมเพียงพอ 

เครื่องมือและอุปกรณไมเพียงพอ 
- การประเมินความตองการและความเสี่ยง 

ไมเพียงพอ 
- การพิจารณาวาดวยการจัดสภาพงานและ 

ทาทางการทํางานไมเพียงพอ 
- มาตรฐานหรือแบบกําหนดไมเพียงพอ 
- เครื่องมือที่มีไมเพียงพอ 
- การดัดแปลง /ซอมแซม/บํารุงรักษาไมเพียงพอ 
- การประหยัดและการนํามาใชประโยชน 

อีกยังไมเพียงพอ 
- การถอดออกหรือแทนที่อุปกรณไมเหมาะสม 

มาตรฐานของการทํางานไมเพียงพอ 
- การพัฒนามาตรฐานยังไมเพียงพอ 

- รายการและการประเมินผลความตองการ 
- สอดคลองกับการออกแบบขบวนการผลิต 
- การมีสวนรวมของพนักงาน 
- มาตรฐาน / วิธีการ / กฎระเบียบ ไมเปน 
   อันหนึ่งอันเดียวกัน 

- การสื่อสารเกี่ยวกับมาตรฐานไมเพียงพอ 
- สิ่งพิมพ 
- การแจกจาย 
- การแปลเปนภาษาที่เหมาะสม 
- การฝกอบรม 
- การเสริมสรางโดยใชเครื่องหมาย รหัสสี 
   และเครื่องทุนแรง 
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ปจจัยจากงาน 
การควบคุมทางวศิวกรรมไมเพียงพอ  

- การประเมินความเสียหายทีเ่กิดขึ้น 
ยังไมเพียงพอ 

- การคํานึงถึงทาทางการทํางาน   
การจัดสภาพงานยังไมเพียงพอ 

- มาตรฐาน แบบกําหนด และ / หรือ 
เกณฑในการออกแบบยังไมเพียงพอ 

- การตรวจสอบการกอสรางยังไมเพียงพอ 
- การประเมินความพรอมในการดําเนิน

การยังไมเพียงพอ 
- การติดตามการดําเนินการเบื้องตน 

ยังไมเพียงพอ 
- การประเมินผลความเปลี่ยนแปลง 

ยังไมเพียงพอ 
ควบคุมจัดซือ้ไมเพียงพอ 

- แบบกําหนดหรือขอกําหนดความ
ตองการไมเพียงพอ 

- การวิจัยวาดวยวัสดุ/เครื่องมือ 
ยังไมเพียงพอ 

- ใหขอมูลหรือขอกําหนดความตองการ 
กับผูผลติไมเพียงพอ 

- เสนทางการขนสงสินคาไมเพียงพอ 
- ขั้นตอนการตรวจรับ, ตรวจสอบและ 

รับสินคาไมเพียงพอ 
- การสื่อสารดานความปลอดภัยและ 

อาชีวอนามัยไมเพียงพอ 

มาตรฐานของการทํางานไมเพียงพอ (ตอ) 
- การขนสงวัสดไุมเหมาะสม 
- การเก็บวัสดุไมเหมาะสม 
- การดูแลมาตรฐานไมเพียงพอ 

- การติดตามสายการปฏิบตัิงาน 
- การปรับปรงุใหกาวหนา 
- ติดตามการใชมาตรฐาน/วธิีการ/กฎระเบียบ 

- การแยกแยะรายการที่เปนอันตรายไมเพียง
พอ 

- การกําจัดของเสียและขยะไมเหมาะสม 
การชํารุดเสยีหาย 

- การวางแผนการใชงานไมเพียงพอ 
- ยืดอายุการใชงานไมเหมาะสม 
- การตรวจสอบ และ/หรือ การติดตามผล 

ไมเพียงพอ 
- การรับนํ้าหนักหรืออัตราการใชงาน 

ไมเหมาะสม 
- การบํารุงรักษาไมเพียงพอ 
- ใชงานโดยผูทีไ่มมีคุณสมบัติหรือไมไดรับ 

การฝกอบรมมา 
- ใชงานผิดวัตถุประสงค 

การใชงานในทางที่ผิด 
- ยอมใหใชโดยหัวหนางาน 

- เจตนา 
- ไมเจตนา 

- ไมยอมใหใชโดยหัวหนางาน 
- เจตนา 

     - ไมเจตนา 
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ปจจัยจากงาน 
 การซอมบํารุงไมเพียงพอ 

- การปองกันไมเพียงพอ 
- ประเมินความตองการ 
- การหลอลื่นและการใชงาน 
- การปรับแตง / การประกอบ 
- การทําความสะอาด / ขัดสนิม 

- การซอมแซมไมเพียงพอ 
- การบอกกลาวความตองการ 
- ตารางเวลาทํางาน 
- ตรวจสอบแตละระบบ 
- การเปลี่ยนอะไหล 
 

 
การขาดการควบคุม (LACK OF CONTROL) 
 การควบคุม  เปนหนึ่งในสี่ของงานการจัดการที่ มีความสําคัญยิ่ง  ประกอบดวย        
การวางแผน  การจัดระเบียบองคกร  การนําและการควบคุม  หนาที่ เหลานี้เปนงานของ         
ผูจัดการทุกระดับทุกตําแหนงงานใดๆ ไมวาจะเปนการบริหาร  การตลาด   การผลิต   คุณภาพ  
วิศวกรรม  การจัดซื้อหรือความปลอดภัย  ผูแนะนํางาน/หัวหนางาน/ผูจัดการตองเปนผูวางแผน  
วางระเบียบ  เปนผูนําและควบคุมใหเกิดประสิทธิผลมีเหตุผล  3  ประการ  สําหรับการขาด   
การควบคุม ไดแก 
1. โครงการไมเพียงพอกับความตองการ 
 โครงการควบคุมความปลอดภัย / ความสูญเสีย อาจไมเพียงพอ เน่ืองจากกิจกรรมใน
โครงการนอยเกินไป  ในขณะที่กิจกรรมที่จําเปนตองมีในโครงการจะผันแปรไปตามขอบเขต  
ลักษณะและประเภทขององคกร  งานวิจัยและประสบการณจากโครงการที่ประสบความสําเร็จใน
หลายๆ บริษัทและในหลายๆ ประเทศไดชี้แนะถึงกิจกรรมที่จะเปนรากฐานของความสําเร็จ     
ซ่ึงองคกรตางๆ ทั่วโลก ไดนําไปใชเปนตนแบบในการจัดตั้งโครงการการจัดการเพื่อควบคุม
ความปลอดภัยและความสูญเสีย 
2. มาตรฐานของโครงการไมเพียงพอ 
 สาเหตุพ้ืนฐานที่ทําใหเกิดความสับสนและความลมเหลวได ไดแก  มาตรฐานที่มีไม
กําหนดความตองการเฉพาะ ไมชัดเจน และ/หรือ มาตรฐานไมเพียงพอ ตัวอยางขางลางนี้ คือ 
มาตรฐานสิบประการ  ซ่ึงบริษัทยักษใหญแหงหน่ึงใชงานอยู มาตรฐานเชนน้ีจะชวยใหพนักงาน
รูไดวา บริษัทคาดหวังอะไรจากพวกตน และใหเกณฑวัดที่ชัดเจนวาสิ่งที่กระทําสัมพันธกับ  
มาตรฐานมากนอยเพียงไร  มาตรฐานที่พอเพียงมีบทบาทสําคัญยิ่งตอการควบคุม 
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3. การปฏิบัติตามมาตรฐานไมเพียงพอ   
 การไมปฏิบัติตามมาตรฐานที่มีอยู  เปนเหตุผลหลักของการขาดการควบคุม  อันที่จริง  
ผูจัดการสวนใหญตางเห็นดวยวา น่ีเปนเหตุผลใหญที่สุดเพียงประการเดียวของความลมเหลว  
ในการควบคุมความเสียหายจากอุบัติเหตุ  ความเห็นพองที่เกือบเปนเอกฉันทน้ี  อธิบายให   
เขาใจวาเหตุใดจึงเนนเรื่องการวัดปริมาณและคุณภาพของความพยายามที่มีตอโครงการ 
 เพ่ือใหเขาใจเกี่ยวกับสภาพการณที่นําไปสูสาเหตุการเกิดเหตุการณที่ไมพึงปรารถนา 
ไดดียิ่งขึ้น  จะตองพิจารณาถึงองคประกอบหลักหรือสวนหนึ่งของระบบในการดําเนินธุรกิจ     
ซ่ึงจะเปนแหลงกําเนิดขององคประกอบดังกลาว  องคประกอบ 4 ประการที่วา ประกอบดวย 

1. คน  (PEOPLE)  
2. เครื่องมือ  (EQUIPMENT)   
3. วัสดุ  (MATERIALS)   
4. สภาพแวดลอม  (ENVIRONMENT) 

 
องคประกอบทั้ง  4  ประการนี้  จะตองเกี่ยวของ  หรือมีปฏิสัมพันธอยางเหมาะสม    

ซ่ึงกันและกันหรือปญหาซึ่งอาจนําไปสูความเสียหายได 
 คน  (PEOPLE)  องคประกอบตัวน้ีรวมถึง ผูจัดการ พนักงาน ผูรับเหมา ลูกคา  แขก  
ผูมาเยือน ผูคารายยอย  สาธารณชน  รวมเขาเปนมนุษย  จากประสบการณแสดงใหเห็นวา  
องคประกอบที่เปนคนมีสวนเกี่ยวของกับสาเหตุของอุบัติเหตุ/เหตุที่เกิดขึ้น  เปนสัดสวนคอนขาง
มาก อยางไรก็ดี “คน” มิไดหมายถึง “พนักงานผูมีสวนเกี่ยวของกับเหตุการณ”  แนวความคิด
เดิมๆ ที่เชื่อวา กวา 85% ของอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากความผิดพลาดของคนงาน ไดรับ
การวิเคราะหเจาะลึกมากขึ้นเรื่อยๆ ดวย  ความรูและประสบการณยุคใหม องคประกอบที่เปน 
“คน” จะเกี่ยวของกับ 

- ผูบริหารผูซ่ึงกําหนดนโยบาย วิธีการปฏิบัติ การดําเนินงาน มาตรฐานและเรื่องอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวของกับ “บรรยากาศของบริษัท” 

- วิศวกรและผูออกแบบซึ่งเปนผูที่สรางสรรคสภาพแวดลอมในการทํางาน  ที่พนักงานจะ
ตองทํางานดวย 

- ผูซ่ึงจัดการเกี่ยวกับระบบการบํารุงรักษาเชิงปองกัน ดูแลเครื่องมือ เครื่องจักรและ
อุปกรณใหอยูในสภาพที่ดี และใชงานไดโดยปลอดภัย 

- ผูจัดการซึ่งจะคัดเลือก จาง และจัดจําหนายในการทํางานใหกับพนักงาน 
- หัวหนางานผูซ่ึงแนะนํา  ใหขอมูล  สอน  จูงใจ  ชี้แนะ  และเปนพ่ีเลี้ยงหนางาน 

 
ดังที่กลาวมาแลววา มีหลักฐานพยานเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ  วา อยางนอย  80 %  ของความ
ผิดที่เกิดจากมนุษย สามารถใช “การจัดการ”  เพียงอยางเดียวเทานั้นที่จะชวยไดบาง  
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การจัดการกับองคประกอบที่เกี่ยวกับคนและการมีปฏิสัมพันธกับองคประกอบอ่ืนๆ ใน
ระบบ  นับเปนวิธีการที่สําคัญในการควบคุมใหเกิดประสิทธิผล 

 เครื่องมือ  (EQUIPMENT)  องคประกอบนี้จะเกี่ยวของกับเครื่องมือและเครื่องจักร  
ทั้งหมดที่พนักงานตองทํางานดวยหรืออยูใกลชิด  เครื่องจักรที่ติดตั้งอยูกับที่ ยานพาหนะ 
อุปกรณที่ใชงานกับวัสดุตางๆ เครื่องมือที่ตองใชมือทํางาน  เครื่องปองกันภัยสวนบุคคล และ
อ่ืนๆ   สิ่งของซึ่ งคนเราตองทํางานดวยนี้ เปนแหลงใหญของการเกิดการบาดเจ็บ  และ          
การเสียชีวิต  มันเปนเปาหมายมานานแสนนานในการออกกฎหมายควบคุมความปลอดภัยของ
เครื่องจักรกล และการฝกอบรมผูปฏิบัติงาน มาเม่ือเร็วๆ น้ีเอง ที่ขอบังคับไดขยายออกไป   
โดยเนนหนักในเรื่องของการจัดสภาพแวดลอมในการทํางาน  หรือ “ปจจัยทางวิศวกรรมที่  
เกี่ยวของกับมนุษย”  ปจจัยดังกลาวเปนเรื่องของการออกแบบงานและสถานที่ทํางานใหเหมาะ
กับสมรรถนะของมนุษย  ใหเหมาะกับขนาดรางกาย  การเหยียดกาย  พิสัยของการเคลื่อนไหว  
ความสามารถในการมองเห็น  รูปแบบของปฏิกิริยาตอบสนอง  ขีดจํากัดความเครียดและอื่นๆ 
ความลมเหลวของการรับรู  สภาพทางกายภาพที่ไมไดมาตรฐาน  ดังที่เคยเปนมาในอดีตนําไป 
สูการจําแนกสาเหตุของอุบัติเหตุวาเปน “การกระทําที่ ไมปลอดภัย” เปาหมายหลัก คือ          
การออกแบบเครื่องมืออุปกรณตางๆ ตลอดจนสภาพแวดลอมเพ่ือทําให “การทําหนาที่ของ
พนักงาน”  เปนธรรมชาติและมีความสะดวกสบายมากขึ้น  และชวยปองกันความสับสน     
ความออนลา  ความคับของใจ การทํางานหนักเกินไป ความบกพรองและอุบัติเหตุดวย 
 วัสดุ  (MATERIALS)  รวมถึงวัตถุดิบ สารเคมีและสารอื่นๆ  ซ่ึงพนักงานใชทํางานดวย
และเปนสวนประกอบในกระบวนการ นับเปนแหลงสําคัญของความเสียหายจากอุบัติเหตุอีก
ประการหนึ่ง  ในหลายๆ บริษัท การบาดเจ็บอันเกี่ยวเนื่องจากวัสดุใชงานมีอัตราเฉลี่ย  20 % 
ถึง  30%  ของการบาดเจ็บทั้งหมด  เชนเดียวกันกับความเสียหายของทรัพยสิน ซ่ึงมักจะ  
เกี่ยวของกับวัสดุที่ลนหก  การกัดกรอนโดยกรด การไหมหรือการระเบิด 
 สวนยอยของระบบในประเด็นนี้ไดรับความสนใจในงานการจัดการเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ 
เม่ือไมกี่ปมานี้ ซ่ึงมีเหตุจูงใจมาจากการเนนความสําคัญของงานดานอาชีวะอนามัยมากขึ้น   
ปจจุบันนี้เราแทบจะไมพบผูจัดการยุคใหมที่ไมรูจักคูมือความปลอดภัยในการใชวัสดุและ     
การรักษาสุขภาพ  ตลอดจนการดําเนินการเพื่อรักษาความปลอดภัยจากวัสดุอันตรายตางๆ   
ไมมีผูจัดการคนใดจะทํางานควบคุมความเสียหายจากอุบัติเหตุไดเปนที่นาพอใจ  หากไม
สามารถดําเนินการใหการใชวัสดุเปนไปอยางเหมาะสมและปลอดภัย 

สภาพแวดลอม  (ENVIRONMENT)  รวมถึงทุกสวนที่อยูลอมรอบ ไมวาจะเปนอาคาร 
ร้ัวที่ลอมรอบผูคน เครื่องมือและวัสดุ พ้ืนผิวที่สิ่งตางๆ ตั้งอยูและเคลื่อนที่ไป ของเหลว  และ
อากาศซึ่งอยูรอบๆ สสารอื่นๆ อันตรายจากสารเคมี เชน หมอก ไอนํ้า กาซ ไอกาซ ฝุนละออง  
อากาศและปรากฏการณที่เกี่ยวกับบรรยากาศ อันตรายจากชีวภาพ    เชน รา เห็ด แบคทีเรีย 
ไวรัส และสภาพทางกายภาพ เชน แสงสวาง เสียง ความรอน ความเย็น ความกดอากาศ 
ความชื้นและการแผรังสี 
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องคประกอบหลักหรือระบบยอย  4  ประการของระบบการบริหารองคกรทั้งระบบ   
(คน เครื่องมือ วัสดุ สิ่งแวดลอม)  ไมวาจะเปนแตละองคประกอบหรือจากความสัมพันธที่มี    
ตอกัน ลวนเปนแหลงสําคัญของสาเหตุ ซ่ึงมีสวนรวมทําใหเกิดอุบัติเหตุและเหตุการณ และ   
อาจสรางความเสี่ยงอ่ืนๆ ดังน้ันตองมีการพิจารณาองคประกอบทั้ง  4  อยางระมัดระวังทุกครั้ง 
ที่ทําการตรวจสอบเหตุการณดังกลาวโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือมีการพัฒนาและจัดทํามาตรการ
เพ่ือการแกไขและปองกัน ผูจัดการที่มีประสิทธิภาพควรจะตองดูแลระบบทั้งหมด 
 
ข้ันตอน  3  ประการ   ในการควบคุมความสูญเสีย 
 แบบจําลองไมเพียงแตจะสะทอนใหเห็นถึงสาเหตุนานัปการเทานั้น แตยังชี้ใหเห็นถึง
โอกาสอันมากมายในการควบคุมอีกดวย ซ่ึงโอกาสดังกลาวอาจแบงออกเปน  3  กลุม  หรือ     
3 ขั้นตอนในการควบคุม ไดแก  
 
การควบคุมกอนการสัมผัสกับเหตุการณ   (PRE-CONTACT CONTROL) 
 เปนขั้นตอนซึ่งรวมเอาทุกสิ่งที่ตองทําเพื่อพัฒนา และจัดทําโครงการเพื่อหลีกเลี่ยง 
ความเสี่ยงปองกันความเสียหายจากการเกิดเหตุการณ   และวางแผนดําเนินการเพื่อลด     
ความเสียหายเม่ือเหตุการณเกิดขึ้น 
 การควบคุมกอนการสัมผัสกับเหตุการณเปนขั้นตอนที่บังเกิดผลมากที่สุด  ณ  จุดนี้   
เราจะพัฒนาโครงการที่ไดผลดีที่สุด  สรางมาตรฐานที่ใหผลมากที่สุด  คงไวซ่ึงผลตอบกลับของ
การกระทําที่มีประสิทธิภาพและจัดการใหมีการปฏิบัติตามมาตรฐานในการดําเนินการ เปาหมาย
ของขั้นตอนนี้ คือ “การปองกัน” อันเปนสวนหนึ่งของการควบคุม 
การควบคุมเมื่อสัมผัสกับเหตุการณ  ( CONTACT  CONTROL ) 
 อุบัติเหตุมักจะเกี่ยวโยงกับการสัมผัสกับแหลงของพลังงาน  หรือสสาร  ซ่ึงมีคาเหนือขีด
จํากัดพื้นฐานความทนทานของรางกายหรือโครงสราง  มาตรการในการควบคุมหลายๆ ประการ  
จะใหผลยังจุดและชวงเวลาที่มีการสัมผัส  ดวยการลดการแลกเปลี่ยนปริมาณพลังงาน หรือ  
การสัมผัสที่จะกอใหเกิดอันตราย ตัวอยางเชน 

- การแทนที่ดวยรูปแบบของพลังงานหรือสารที่มีอันตรายนอยกวา 
- ใชมอเตอรไฟฟาแทนเพลาและสายพาน  (SHAFT  AND  BELT) 
- ใชสารที่มีจุดติดไฟสูงหรือวัสดทุี่ไมติดไฟ 
- ใชของแข็ง ของเหลว นํ้า และกาซ ที่มีความเปนพิษนอย 
- ใชเครื่องชวยยกของหนักๆ แทนที่จะใชคนยก 
- ลดปริมาณของพลังงานที่ใชหรือที่ปลอยออกมา 
- หามวิ่งในสถานที่ทํางาน 
- ใชเครื่องมือที่มีแรงเคลื่อนไฟฟาหรือแรงดันต่ํา 
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- ลดอุณหภูมิในระบบน้ํารอนลง 
- ใชวัสดุซ่ึงไมจําเปนตองใชอุณหภูมิสูงในการผานกระบวนการ 
- ใชแผนรองกันกระแทกเพื่อลดความเร็วในการเดินเครื่อง 
- ควบคุมความเร็วของยานพาหนะ 
- ควบคุมความสั่นสะเทือนและสิ่งซ่ึงจะทําใหเกิดเสียง 
- กั้น ปดบัง และยอมสีเพ่ือลดความรอน แสงสวาง และแสงจาเกินไป 
- สรางเครื่องกีดขวางระหวางแหลงพลังงานกับผูคนหรือทรัพยสิน 
- ใชอุปกรณหรือเครื่องมือปองกันอันตรายสวนบุคคล 
- ทาครีมหรือโลชั่นที่ผิวหนัง 
- สรางแนวปองกันไฟ 
- หลุมหลบระเบิด 
- กองหรือกําจัดสารพิษออกจากอากาศ 
- สรางเครื่องกําบังหรือฉนวนปองกันเสียงดังจากเครื่องจักร  ความรอน  ความเย็นไฟฟา  

และกัมมันตภาพรังสี 
 

การแกไขพื้นผิวที่มีการสัมผัส 
- มีการรองรับจุดที่มีการสัมผัส 
- เสริมเครื่องกันกระแทกดวยการสรางเสาค้ํายันในบริเวณที่มีการขนยาย 
- ใชวัสดุหุมเหลี่ยม  มุมของเกาอ้ีทํางาน  เคานเตอร  เฟอรนิเจอร  และเครื่องมือตางๆ 
- ขัดพื้นผิวที่ขรุขระหรือมุมที่แหลมคมของเครื่องมือและวัสดุตางๆ ใหเรียบ 
- เก็บเศษวัสดุ  กลบหลุม  และสิ่งชํารุดตางๆ ใหพนจากพื้นที่ยานพาหนะใชสัญจร 

 
เพิ่มความแข็งแรงใหกับรางกายหรือโครงสราง 
- ควบคุมนํ้าหนักและสภาพรางกาย 
- ฉีดวัคซีนสรางภูมิคุมกัน 
- ใชยารักษาเพื่อชวยใหเลือดแข็งตัวในรายที่เปนโรคโลหิตไหลไมหยุด ฯลฯ 
- เสริมความแข็งแรงบริเวณหลังคา พ้ืน เสา ชานชาลา  อุปกรณยกของ  บริเวณขนถาย 

สินคา  ฯลฯ 
- เสริมความแข็งแรงใหโครงสรางของยานพาหนะ  เพ่ือใหมีแรงตานความสั่นสะเทือน 
- ชุบเครื่องมือ  เชน  ใบมีดที่ใชตัดใหแข็งขึ้น 
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 ขั้นตอนการสัมผัสกับเหตุการณที่เกิดขึ้น  อาจจะเกิดหรือไมเกิดความเสียหายก็ได  ขึ้นอยู
กับปริมาณของพลังงานหรือสารที่เกี่ยวของ  การควบคุมที่ไดผลจะมีการแลกเปลี่ยนใหมี
ปริมาณนอยลง  ซ่ึงมีผลใหเกิดความเสียหายเพียงเล็กนอยแทนที่จะรุนแรง  มาตรการ  
ดังกลาวไมไดปองกันการสัมผัสกับเหตุการณ แต มีสวนสําคัญยิ่ งในการควบคุม         
ความเสียหาย 

 
การควบคุมหลังจากการสัมผัสกับเกตุการณ  (POST – CONTACT  CONTROL) 
 หลังเกิดอุบัติเหตุ  หรือ หลัง “การสัมผัสกับเกตุการณ”  ปริมาณความเสียหายยอม  

ควบคุมไดในหลายวิธีดวยกัน  เชน  
- ดําเนินการตามแผนปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ใหการปฐมพยาบาลและรักษาพยาบาลอยางเหมาะสม 
- ดําเนินการกูภัย 
- ควบคุมเพลิงไหมและการระเบิด 
- เคลื่อนยายเครื่องมือ  วัสดุและอุปกรณที่เสียหายออกไป  และไมใชงานจนกวาจะ   

ซอมเสร็จ 
- ซอมแซมเครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ  ที่ชํารุดโดยเร็ว 
- รีบเรงระบายมลภาวะในอากาศในบริเวณที่ทํางานออกไปโดยเร็ว 
- ชําระลางสิ่งที่หกลนออกมาอยางมีประสิทธิภาพ 
- ควบคุมการเรียกรองเงินชดเชย 
- ใชมาตรการขนยายและควบคุมความเสียหาย  เพ่ือรวบรวมของท่ีชํารุดแลวกลับมาใช

ประโยชนใหม 
- ฟนฟูสุขภาพพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บอยางมีประสิทธิภาพและโดยรวดเร็ว 
 
 การควบคุมภายหลังการสัมผัสกับเหตุการณไมอาจปองกันอุบัติเหตุได  แตชวยลด   

ความเสียหายใหนอยลง  ทั้งยังใหเห็นความแตกตางระหวางการบาดเจ็บและการเสียชีวิต    
ความเสียหายแบบที่ยังนํากลับมาซอมแซมไดกับการสูญเสียโดยสิ้นเชิง  การรองทุกขกับ       
การฟองรอง  และระหวางธุรกิจหยุดชะงักกับการตองปดกิจการ 
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บทที่ 3 
 

การปองกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบการ 
 

การปองกันอัคคีภัยเปนวิทยาศาสตรแขนงหน่ึง ซ่ึงตองอาศัยเวลาและความรูพ้ืนฐาน  
ในดานตางๆ เชน เคมี ฟสิกส วิศวกรรม เพ่ือความรูความเขาใจอยางลึกซึ้ง ดังน้ัน การออกแบบ
ระบบการปองกันอัคคีภัยควรเปนความรับผิดชอบของผูเชี่ยวชาญเทานั้น เพราะถามีระบบ   
การปองกันอัคคีภัยอยางมีประสิทธิภาพแลวยังชวยประหยัดคาใชจายในการปองกันอัคคีภัย    
อีกดวย 

เม่ือโรงงานจัดตั้งระบบการปองกันอัคคีภัยขึ้นแลว ก็เปนหนาที่ของเจาหนาที่และ        
ผูควบคุมงานที่จะดูแลใหระบบการปองกันอัคคีภัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และใชงานได
อยางถูกตองเหมาะสม 

 
สาเหตุของการเกิดและแหลงกําเนิดอัคคีภัย 
 

เพ่ื อชวยให เจาหนาที่ และผูควบคุมงานได มีระบบการปองกัน อัคคี ภัยอยางมี           
ประสิทธิภาพ ดังนั้นการเขาใจสาเหตุของอัคคีภัยจะชวยใหสามารถพบแหลงเกิดอัคคีภัยไดงาย 
และรายงานใหผูรับผิดชอบหาทางปองกัน 

 
 

ภาพองคประกอบของการเกิดเพลิงไหม 
 
การเกิดและการลุกลามของเพลิงไหมโดยทั่วๆไป เกิดขึ้นจากองคประกอบ 4 อยาง คือ 

เชื้อไฟ,อากาศ (ออกซิเจน), ความรอน (อุณหภูมิที่ทําใหเชื้อไฟลุกไหม) และปฏิกิริยาลูกโซ  
ทางเคมี สําหรับองคประกอบที่ 4 น้ัน เกิดขึ้นหลังจากที่เกิดเพลิงไหมแลว แตองคประกอบ      
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3 อยางแรกนั้น ถาอยูรวมกันเม่ือใดก็จะทําใหเกิดเพลิงไหมได ดังน้ัน การปองกันการเกิด      
เพลิงไหมก็คือ การควบคุมองคประกอบ 3 อยางแรก แตการจะระงับอัคคีภัยน้ันตองควบคุม     
องคประกอบที่ 4 ดวย เพราะฉะนั้น การออกแบบระบบการปองกันอัคคีภัยน้ัน จะตองมี       
การตรวจตราเสียกอนวา สาเหตุของการเกิดเพลิงไหมจะเกิดไดในบริเวณใดบาง และจะเกิด
ปฏิกิริยาลูกโซทางเคมีในลักษณะใดไดบาง เพ่ือจะไดเลือกใชอุปกรณดับเพลิงอยางถูกตอง
เหมาะสม 

โดยทางปฏิบัติ การควบคุมเพลิงไหม กระทําโดยควบคุมเชื้อไฟหรือความรอน วิธีที่ดี  
ที่สุดในการปองกันการเกิดความรอนสูงจนถึงจุดติดไฟนั้น กระทําไดโดยการตรวจตราและกําจัด
ไมใหมีแหลงกําเนิดความรอนสูง สําหรับการควบคุมเชื้อไฟน้ันทําไดโดยการดูแลโรงงาน       
ใหสะอาด เปนระเบียบเรียบรอยและปฏิบัติตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญในการเก็บรักษา    
สารที่ไวไฟอยางไรก็ตามแหลงกําเนิดเพลิงไหมที่พบเห็นอยูเสมอๆ ในโรงงานคือ 

(1) อุปกรณไฟฟา  อาจเกิดประกายไฟซึ่งมีความรอนสูงเนื่องมาจากสายไฟที่เปน
ฉนวนหุมเปอยลอกออก นอกจากนี้อุปกรณไฟฟาบางชนิดซึ่งไดรับการดูแลรักษาที่ไมเหมาะสม
อาจมีความรอนสูงในตัวของมันเอง เม่ือถูกตองกับฝุนละออง กาซ ไอของสารไวไฟ หรือเชื้อไฟ
อ่ืนๆ ก็อาจเกิดการลุกไหมได 

(2) ความเสียดทาน ของสวนประกอบของเครื่องจักรเครื่องยนต เชน ตลับลูกปน เพลา  
ซ่ึงทําใหเกิดความรอนสูงเม่ือถูกตองกับเชื้อไฟ เชน ฝุนผง ใยผา พลาสติก เปลือกแหงของ 
เมล็ดพืช สารเคมีบางชนิด ขี้เลื่อย ฯลฯ อาจเกิดการลุกไหม 
 (3) วัสดุไวไฟชนิดพิเศษ  เชน โซเดียม โปแตสเซียม ซ่ึงสามารถลุกไหมไดเองในน้ํา 
ฟอสฟอรัส ซ่ึงลุกไหมไดเองเม่ือถูกกับอากาศ หรือวัสดุอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถลุกไหมไดเอง เม่ือ
สัมผัสกับเชื้อไฟก็จะเกิดการลกุไหมขึ้น 
 (4) การเชื่อมและการตัดโลหะ  ซ่ึงจะเกิดประกายไฟตลอดเวลาที่ทํางาน เม่ือสัมผัส
กับเชื้อไฟก็เกิดการลุกไหมขึ้น 
 (5) เตาเผาซึ่งไมมีฝาปดหรือเปลวไฟที่ไมมีสิ่งปดคลุม  ถาในบริเวณใกลเคียงมี  
เชื้อไฟซ่ึงไมไดรับการระมัดระวังดูแล เม่ือเกิดการสัมผัสระหวางเปลวไฟกับเชื้อไฟก็จะเกิด   
การลุกไหม 
 (6) การสูบบุหรี่หรือการจุดไฟ  บริเวณที่มีไอของสารไวไฟ เชน นํ้ามันเบนซิน ถาไม
ระมัดระวัง อาจเกิดการจุดระเบิดและอันตรายถึงชีวิต นอกจากนี้ ความรอนจากกนบุหร่ีที่ติดไฟ
และไมขีดที่ใชจุดไฟแลวอาจทําใหเชื้อไฟบางชนิดเกิดการลุกไหมไดโดยงาย 
 (7) วัตถุที่ผิวรอนจัด  เชน เหล็กที่ถูกเผา ทอไอนํ้า ฯลฯ เม่ือมีการกระทบระหวางผิว  
ที่รอนจัดกับเชื้อไฟอาจเกิดการลุกไหม 
 (8) ไฟฟาสถิต    คือการสัมผัสของประกายไฟซึ่งเกิดขึ้นเนื่องจากการถายเทประจุ   
ไฟฟาสถิตกับเชื้อไฟอาจทําใหเกิดการลุกไหม 
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 (9) เครื่องทําความรอน  เน่ืองจากเครื่องทําความรอนจะมีทั้งเปลวไฟซึ่งเกิดขึ้นจาก
การเผาไหมของเชื้อเพลิงที่ใชทําความรอนและความรอนสะสมไวที่ตัวเครื่อง ถาเกิดการสัมผัส 
เปลวไฟ หรือความรอนกับเชื้อไฟก็ยอมเกิดการลุกไหมได 
 (10) การลุกไหมดวยตนเอง เชน พวกขยะ การสะสมของสารบางชนิด จะกอใหเกิด
ความรอนขึ้นในตัวของมันเองจนกระทั่งถึงจุดติดไฟ เม่ืออยูรวมกับเชื้อไฟก็ยอมเกิดการลุกไหม 
 
อันตรายจากอัคคีภัย 
 เม่ือพิจารณาถึงความปลอดภัยจากอัคคีภัยน้ัน สิ่งสําคัญที่สุดก็คือ การรักษาชีวิตของ   
ผูประสพอัคคีภัย สวนเรื่องการรักษาทรัพยสินนั้น เปนเรื่องรองลงมา ดังนั้น เราตองเขาใจกอน
วาไฟทําใหคนเสียชีวิตไดอยางไร เพ่ือจะไดหามาตรการในการปองกันที่ตนเหตุของการบาดเจ็บ
และเสียชีวิต ซ่ึงโดยทั่วไปแลว ไฟจะทําอันตรายแกผูประสบเหตุไดในสามรูปแบบคือ 

ความรอน  ไฟไหมทําใหเกิดความรอนไดอยางรุนแรง  โดยที่อุณหภูมิในพ้ืนที่ที่เกิด  
ไฟไหมอาจสูงถึง  500-1300 องศาเซลเซียส (ลองเทียบกับอุณหภูมิของน้ําเดือดเทากับ      
100  องศาเซลเซียส)  ซ่ึงความรอนที่อุณหภูมิขนาดนี้ จะสามารถทําลายเนื้อเยื่อของรางกายได
อยางรุนแรง การสูดอากาศที่มีความรอนน้ีเขาไปสามารถลวกและทําลายเนื้อเยื่อของปอดได   
ในทันทีและการสัมผัสกับความรอนสูงขนาดนี้ อาจทําใหเกิดการหมดสติไดอยางรวดเร็ว อยางไร   
ก็ตาม ความรอนก็เปนเพียงสวนอันตรายสวนหนึ่งของไฟไหม และ จากสถิติของประเทศ   
สหรัฐอเมริกา การเสียชีวิตจากเพลิงไหมบานนั้น หน่ึงในส่ีเทานั้นที่เกิดจากความรอน สวนอีก 
สามในสี่น้ัน การเสียชีวิตเกิดจากควันและกาซพิษ และ การขาดอากาศหายใจ 

การขาดอากาศหายใจ    ในการเกิดไฟไหม ออกซิเจนในบริเวณนั้นจะถูกใชไปใน
ปฏิกิริยาการเผาไหม ทําใหปริมาณออกซิเจนในอากาศลดลงอยางรวดเร็ว  โดยทั่วไปอากาศที่
เราหายใจมีออกซิเจนอยูประมาณ 21 %  ถาระดับออกซิเจนลดลงเหลือ  17  %  สมองจะเริ่มตื้อ 
และการควบคุมกลามเนื้อจะทําไดลําบากขึ้น ซ่ึงทําใหการคิดและการหนีไฟทําไดยากลําบาก
มากขึ้น ถาระดับออกซิเจนลดลงเหลือ  6-10 %  การหายใจจะหยุด  หลังจากเราขาดออกซิเจน
เพียง  4-6  นาที ก็อาจจะเกิดสมองตายได ดังน้ัน  จึงเห็นไดวาระยะเวลาที่เรามีการหนีไฟนั้น  
มีจํากัด  และเปนเวลาที่มีคามาก จึงจําเปนอยางยิ่งที่เราตองมีการเตรียมตัวใหพรอมและใชเวลา
ที่มีจํากัดนั้นใหคุมคาที่สุด 

กาซพิษและควัน    กาซพิษและควัน เปนสาเหตุหลักของการเสียชีวิตที่เกิดจาก
เพลิงไหม  โดยเฉพาะในกรณีที่ไฟไหมตอนกลางคืนขณะที่คนสวนใหญกําลังนอนหลับ คนที่
นอนหลับอยูและสูดเอากาซเขาไป อาจไมตื่นขึ้นมาอีกเลย หรือ อาจจะหมดสติทันทีที่ลุกขึ้นเพ่ือ
จะพยายามหนีไฟกาซพิษที่มักจะเกิดขึ้นในเพลิงไหมอาคารทั่วไปมี 4 ประเภท ไดแก 

- กาซคารบอนมอนอกไซด  เปนกาซที่มีพิษและจะเขาไปแทนที่ออกซิเจนในเลือด  
พบไดในไฟไหมทุกประเภท 
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- กาซไฮโดรเจนไซยาไนด เปนกาซพิษที่เกิดจากการไหมของผาไหม ผาขนสัตว ผา
ไนลอน และพลาสติกบางประเภท ที่มักจะพบในวัสดุทําผาหม เฟอรนิเจอร ผามาน 
และเสื้อผา 

- กาซไฮโดรเจนคลอไรด  เปนกาซที่เกิดจากพลาสติกที่มีคลอรีนเปนสวนผสม ทําให
เกิดการระคายเคืองในตา และ ระบบทางเดินหายใจ ทําใหเปนอุปสรรคตอการ    
หนีไฟ 

- กาซคารบอนไดออกไซด เปนกาซที่จะทําใหผูสูดตองหายใจเร็วขึ้น ทําใหสูดเอากาซ
พิษชนิดอ่ืนเขาสูรางกายมากขึ้น 

นอกจากนี้ ยังมีควันซึ่งประกอบดวยอนุภาคขนาดเล็กที่จะบดบังแสง และทําใหความ
สามารถในการมองเห็นลดลง 
 ชนิดและปริมาณของกาซพิษ และควัน ขึ้นอยูกับวัสดุที่เปนเชื้อเพลิง ดังน้ัน การเลือกใช
วัสดุที่ไมกอใหเกิดควัน และ กาซพิษ นับวาเปนแนวทางที่สําคัญที่ชวยลดอันตรายที่เกิดจาก
ควันและกาซพิษได 
 
ลักษณะการเกิดอัคคีภัย 
 อัคคีภัย สวนใหญแลวจะเกี่ยวของกับวัสดุที่เปนเชื้อเพลิงของแข็ง และจะเกิดขึ้นตาม
ลําดับเปน 4 ระยะ ดวยกัน 
 
(1) ระยะเริ่มตน 
 การสลายตัวเนื่องจากความรอนของวัสดุที่ไหมไฟได จะเกิดอนุภาคเล็กๆ จํานวนมาก 
ซ่ึงอนุภาคเหลานี้มีทั้งอนุภาคของแข็งและอนุภาคของเหลว ซ่ึงประกอบดวย คารบอนซึ่งยังไม
ไหมไฟ ไอนํ้า และกาซตางๆ ซ่ึงเกิดขึ้นดวยการสลายตัวเนื่องจากความรอน 
 อนุภาคที่ไหมไฟเหลานี้ ในระยะเริ่มตนจะมีขนาดเล็กมาก นอยกวา 1 ไมครอน (หน่ึงใน
ลานของเมตร) ซ่ึงตาของมนุษยโดยทั่วไปแลวไมอาจมองเห็นอนุภาคที่เล็กกวา 5 ไมครอนได 
ดังน้ันการเกิดการเผาไหมในระยะเริ่มตนนี้จึงยังมองไมเห็น 
 
(2) ระยะเกิดเปนควนั 
 ถาเพลิงที่เกิดในเชื้อเพลิงที่เปนของแข็งยังคงดําเนินตอไป มันจะถึงระยะที่เกิดเปน  
ควันขึ้น การเผาไหมจะเพ่ิมขึ้นจนถึงจุดซึ่งทั้งปริมาณและมวลสารของอนุภาครวมตัวกันเพ่ิมขึ้น
จนเกิดเปนควันที่มองเห็นได ความรอนที่ออกมาจะเพิ่มขึ้นแตยังไมเพียงพอที่จะชวยให        
การลุกไหมดําเนินติดตอไปไดเอง 
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(3) ระยะเกิดเปลวไฟ 
 ระยะนี้เม่ือปริมาณความรอนมากพอที่จะจุดกาซ และอนุภาคที่ยังไมไหมไฟซ่ึงเกิดจาก
ความรอนใหลุกไหมขึ้น เม่ือไฟเขามาถึงระยะเกิดเปลวแลว มันจะเกิดพลังงานพอเพียงที่จะทํา
ใหเกิดการลุกไหมตอไปไดดวยตัวของมันเอง และความรอนจะสูงขึ้น ตราบใดที่ยังมีเชื้อเพลิง, 
ออกซิเจน และอุณหภูมิสูงเกินกวาจุดติดไฟของเชื้อเพลิงน้ันอยู 
 
(4) ระยะเกิดความรอนสูง  
 ระยะนี้เปนระยะสุดทายของเพลิง เปนชวงที่เกิดความรอนสูงตามมาอยางรวดเร็ว      
ถาเพลิงลุกลามขึ้นมาถึงขั้นนี้จะกอใหเกิดความเสียหายอยางมากมาย และยากที่จะดับลงได 
 อัคคีภัยเปนปรากฏการณธรรมชาติ ซ่ึงเกิดขึ้นเม่ือสสารมีอุณหภูมิสูงขึ้นจนถึงอุณหภูมิ
วิกฤติจะเกิดปฏิกริยาทางเคมี เชน เม่ือถูกกับออกซิเจน จะเกิดความรอน เปลวเพลิง แสงสวาง 
ควัน ไอนํ้า คารบอนมอนอกไซด หรือผลตอเน่ืองอ่ืนๆ 
 
ประเภท (Classification)  ของอุปกรณตรวจจบัอัคคีภัยโดยอัตโนมัต ิ
 อุปกรณตรวจจับ  แบงเปนประเภทตาง ๆ ดังน้ี 

1. อุปกรณตรวจจับความรอน (Heat Detector) คืออุปกรณตรวจจับอุณหภูมิหรืออัตรา 
การเพิ่มของอุณหภูมิสูงกวาปกติ 

2. อุปกรณตรวจจับควัน (Smoke Detector)  คืออุปกรณตรวจจับ อนุภาคที่เกิดจาก
การเผาไหมทั้งสภาวะที่มองเห็นไดและมองไมเห็น 

3. อุปกรณตรวจจับกาซเพลิงไหม (Fire Gas Detector)   คืออุปกรณตรวจจับกาซ 
ตางๆ ที่เกิดจากเพลงิไหม 

4. อุปกรณตรวจจับอ่ืนๆ คือ อุปกรณตรวจจับการเกิดอัคคีภัยในสภาพอื่นๆ นอกเหนือ
จากความรอน ควัน เปลวเพลิง หรือกาซที่กลาวขางตน 
  
ชนิดของอุปกรณตรวจจบั 

1. ชนิดเสน (Line Type)  เปนอุปกรณตรวจจับอัคคีภัย ลักษณะเปนเสนยาวตอ   
เน่ืองกัน ยกตัวอยางเชน อุปกรณตรวจจับอัตราการเพิ่มอุณหภูมิโดยทอลม อุปกรณตรวจจับ
ควันโดยลําแสง หรือ เคเบิลไวตอความรอน 

2. ชนิดจุด (Spot Type)  เปนอุปกรณตรวจจับอัคคีภัยที่ตําแหนงเฉพาะเปนจุดๆ    
ยกตัวอยางเชน  อุปกรณตรวจจับชนิดใชโลหะคู (Bi-metal) ชนิดใชโลหะผสมหลอมละลาย 
(Fusible Alloy) ชนิดใชอัตราการเพิ่มของลม (Pneumatic rate of rise)  ชนิดตรวจจับควัน  และ
ชนิดไฟฟาพลังความรอน (Thermoelectric)   
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3. ชนิดชักตัวอยางอากาศ (Air Sampling Type)  ประกอบดวย ตัวอุปกรณตรวจจับ 
ซ่ึงตอทอกระจายไปทั่วบริเวณที่จะปองกัน มีปมดูดอากาศตัวอยางจากบริเวณดังกลาวผานทอ
ไปยังกลองชักตัวอยาง ซ่ึงจะวิเคราะหอนุภาคตางๆ ที่เกิดจากเพลิงไหม 

 
สภาวะของการทํางาน 

1. ชนิดไมคืนสภาพเดิม (Non-Restorable) เม่ืออุปกรณทํางานตรวจจับสภาวะ  
เพลิงไหมแลวสารที่เปนองคประกอบจะถูกทําลาย 

2. ชนิดคืนสภาพเดิม (Restorable Detector)  เม่ืออุปกรณทํางานตรวจจับสภาวะ
เพลิงไหม สารเปนองคประกอบไมถูกทําลาย การคืนสภาพทําไดโดยบุคคลหรืออัตโนมัติ 
 
อุปกรณตรวจจับความรอน 

ความรอนเปนพลังงาน ทําใหสารมีอุณหภูมิสูงขึ้น และโดยนัยเดียวกันพลังงาน     
ความรอนจะเกิดขึ้นจากการเผาไหมของสาร 
 หลักการทํางาน 
 อุปกรณตรวจจับอุณหภูมิตายตัว (Fixed Temperature Deteclor)   

1. อุปกรณตรวจจับชนิดนี้จะทํางานเมื่ออุณหภูมิสูงขึ้นถึงระดับที่ตั้งไว 
2. ความรอนหนวง (Thermal lag)  ในขณะที่อุปกรณชนิดนี้ทํางาน โดยปกติแลว

อุณหภูมิของบรรยากาศรอบๆ จะสูงกวาอุณหภูมิตายตัวของอุปกรณ คาความแตกตางระหวาง
อุณหภูมิตายตัวกับอุณหภูมิของบรรยากาศรอบๆ เรียกวา “ความรอนหนวง” และเปนสัดสวนกับ
อัตราการเพิ่มของอุณหภูมิ 

3. ตัวอยางของสารองคประกอบสําหรับอุปกรณชนิดอุณหภูมิตายตวั 
ก) โลหะคู (Bi-metallic)  ประกอบดวย โลหะ 2 ชนิด  ซ่ึงมี

คาสัมประสิทธิ์ของการขยายตัวดวยความรอนที่ตางกัน 
จัดประกบติดกันในลักษณะที่ทําใหงอไปดานหน่ึงเม่ือได
รับความรอนและงอไปทางดานตรงขามเม่ือเย็นลง 

ข) ตัวนําไฟฟา (Electrical Conductivity)  สารองคประกอบ
เปนลวดความตานทาน ซ่ึงคาความตานทานจะเปลี่ยน
แปลงไปตามอุณหภูมิ 

ค) โลหะผสมหลอมละลาย (Fusible Alloy)  สารองคประกอบ
เปนโลหะผสมพิ เศษ  ซ่ึ งจะหลอมละลายเมื่อรอนถึง
อุณหภูมิพิกัด 

ง) เคเบิลไวตอความรอน  (Heat Sensitive Cable)  เปน
อุปกรณชนิดเสนชนิดแรกที่ประกอบดวยสายนํากระแส
จํานวน  2  เสน กั้นดวยฉนวนไวตอความรอนซึ่งจะออน
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ตัวลงที่อุณหภูมิพิกัดและทําใหสายทั้ง  2  เสนนั้นเปนตัว
สัมผัสทางไฟฟา ชนิดที่สองเปนสายเสนเด่ียว สอดอยู
กลางทอโลหะ โดยอัดสารพิเศษระหวางชองวางของสาย
กับทอ เม่ือสารนั้นรอนถึงอุณหภูมิวิกฤติจะเปลี่ยนสภาวะ
จากฉนวนไฟฟาเปนตัวนําไฟฟา ทําใหเกิดตัวสัมผัสทาง
ไฟฟาระหวางทอกับสาย 

จ) การขยายตัวของของเหลว สารองคประกอบเปนของเหลว 
ซ่ึงขยายตัวทางปริมาตรตามอุณหภูมิที่สูงขึ้น 

 
อุปกรณตรวจจับอัตราการชดเชย (Rate Compensation Detector) 

1. เปนอุปกรณซ่ึงทํางานเมื่ออุณหภูมิของบรรยากาศโดยรอบสูงถึงจุดที่ตั้งไว โดย    
ไมขึ้นกับอัตราการเพิ่มของอุณหภูมิ 

2. ตัวอยางของอุปกรณชนิดนี้ไดแก อุปกรณตรวจจับเฉพาะจุด ประกอบดวย     
หลอดโลหะซึ่งจะขยายตัวตามยาวเม่ือรอน ถาการขยายตัวถึงจุดที่กําหนด จะทําให
เกิดแรงดันบิดตัวสัมผัส และภายในหลอดจะมีโลหะอีกชิ้นหนึ่งคอยสงแรงดานไมให
ตัวสัมผัสปด  แรงทั้งสองจะอยูในภาวะสมดุลย เม่ืออัตราการเพิ่มอุณหภูมิของ
อากาศโดยรอบสูงขึ้นชาๆ ทําใหความรอนสามารถผานไปถึงชิ้นโลหะภายในและ
เกิดแรงตานตัวสัมผัสใหเปดอยูจนกระทั่งอุณหภูมิสูงขึ้นถึงพิกัดที่กําหนด อยางไร  
ก็ตามหากอุณหภูมิโดยรอบสูงขึ้นอยางรวดเร็ว จนไมมีเวลาเพียงพอที่จะทําให    
ชิ้นโลหะภายในรอน ตัวสัมผัสจะปดในขณะที่ อุณหภูมิของอุปกรณยังต่ําอยู          
ผลไดรับคือการชดเชยความรอนหนวง (Com-pensates for Thermal Lag) 

 
อุปกรณตรวจจับอัตราการเพิ่ม (Rate of Rise Detector) 

เปนอุปกรณซ่ึงจะทํางานเมื่ออัตราการเพิ่มของอุณหภูมิสูงขึ้นเกินอัตราพิกัดที่ตั้งไว 
เชน 

ก) อุปกรณ ตรวจจับด วย อัตราการเพิ่ มความดัน ใน เสนท อ 
(Pneumatic Rate-of-Rise Tubing) อุปกรณตรวจจับชนิดนี้เปน
เสนยาว ประกอบดวย ทอที่มีเสนผาศูนยกลางเล็กๆ โดยปกติ
เปนทอทองแดง ติดตั้งอยูบนฝาเพดาน หรือขอบบนของพื้นที่ที่
ตองการปองกันอัคคีภัยปลายทอตอเขาเครื่องตรวจจับ ซ่ึง
ประกอบดวย ไดอะเฟรมและชุดของตัวสัมผัส ซ่ึงจะทํางานที่
พิกัดความดันที่ตั้งไว ระบบจะปดสนิท (Sealed) ยกเวนปรับแตง
การระบายอากาศได เพ่ือใหชดเชยตอการเปลี่ยนอุณหภูมิตาม
สภาวะปกติ 
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ข) อุปกรณตรวจจับดวยอัตราการเพิ่มของความดันของลมชนิดจุด 
(Spot-Type Pneumatic Rate of Rise Detector) อุปกรณชนิดนี้
ประกอบดวยกลองอากาศ (Air Chamber) ไดอะแฟรม ตัวสัมผัส
และรูระบายอากาศบรรจุรวมอยูในกลองเดียวกัน หลักการ
ทํางานเหมือนกับชนิด ก. 

ค) อุ ป ก รณ ต ร ว จ จั บ ด ว ย ผ ล ข อ ง ไฟ ฟ าพ ลั ง ค ว าม ร อ น 
(Thermoelectric Effect Detector)  ประกอบดวยองคประกอบไว
ตอความรอน ชนิดเทอรโมคัปเปล (Thermocouple)  หรือเทอร
โมไพล (Thermopile)  ซ่ึงศักยไฟฟาสูงขึ้นตามอุณหภูมิที่เพ่ิมขึ้น 
ศักยไฟฟาจะตรวจทราบ (Monitor) โดยอุปกรณควบคุม  และจะ
เริ่มสัญญาณเตือนภัย เม่ืออัตราการเพิ่มของศักยไฟฟาเร็วกวา
ปกติ 

 
อุปกรณตรวจจับควัน 
 ควัน  คือ อนุภาคที่เกิดจากการเผาไหมของสสารรวมตัวกันในบรรยากาศทั้งที่มองเห็น
ไดและมองไมเห็น 
 
หลักการทํางาน 

(1) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักการเกิดไอออน (Ionization 
Smoke Detection Principle)  สวนใหญเปนอุปกรณชนิดจุด ประกอบดวย
สารกัมมันตภาพรังสี บรรจุอยูในกลองตรวจจับ (Sensing Chamber) เปน
ผลใหอากาศภายในกลองเกิดไอออนมีสภาพเปนตัวนํา และทําใหกระแส 
ไฟฟาไหลผานไดระหวางขั้วอีเลคโทรด เม่ืออนุภาคควันผานเขาในกลอง 
อนุภาคควันจะจับตัวรวมกับไอออนทําใหการเคลื่อนที่ชาลงและคาความนํา
ไฟฟาลดลง  อุปกรณตรวจจับจะเริ่มสัญญาณเม่ือคาความนําลดลงถึง     
จุดพิกัดที่กําหนดไว 

(2) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักการบดบังไฟฟาพลังแสง 
(Photoelectric Light Obscuration Smoke Detection Principle)  
ประกอบดวยแหลงกําเนิดแสงที่ฉายลําแสงตรงไปยังอุปกรณไวแสง (Photo 
sensitive device)  อุปกรณตรวจจับและเร่ิมสัญญาณ เม่ืออนุภาคควันที่อยู
ระหวางแหลงกําเนิดแสงกับอุปกรณไวแสงบดบังและลดปริมาณแสงถึง   
จุดพิกัดที่กําหนด 
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อุปกรณตรวจจับที่อาศัยหลักการขางตน โดยปกติเปนชนิดจุด (Spot Type) 
สําหรับอุปกรณตรวจจับชนิดเสน (Line Type)  จะตรวจจับควันโดยการ
ฉายลําแสงผานบริเวณพื้นที่ที่ตองการปองกัน ไปยังอุปกรณไวแสง 

(3) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักการกระจายไฟฟาพลังแสง 
(Photoelectric Light Scattering Smoke Detection Principle)  เ ป น
อุปกรณชนิดจุดประกอบดวยแหลงกําเนิดแสง และอุปกรณไวแสง โดยแสง
จากแหลงกําเนิดมิไดสองตรงยังอุปกรณไวแสง เม่ือมีอนุภาคควันเกิดขึ้นใน
บริเวณนั้น แสงจะกระทบอนุภาคควันแลวสะทอนไปยังอุปกรณไวแสง    
ทําใหอุปกรณตรวจจับควันเริ่มสัญญาณ 

(4) อุปกรณ ตรวจจับควัน โดยอาศั ยหลักบริดจความต านทาน 
(Resistance Bridge Smoke Detection Principle)  เปนอุปกรณชนิดจุด 
เม่ือมีอนุภาคควันและความชื้นจากเพลิงไหมตกกระทบตาขายบริดจไฟฟา
คาความนําไฟฟาของวงจรตาขายจะเพิ่มขึ้นถึงจุดพิกัด ทําใหอุปกรณตรวจ
จับเริ่มสัญญาณ 

(5) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักกลองหมอกควัน  (Cloud 
Chamber Smoke Detection Principle)  เปนอุปกรณตรวจจับโดยการดูด
อากาศตัวอยางโดยใชปมเขาไปในกลองที่มีความชื้นสูงภายใน เม่ืออากาศ
เขาสูภายในความกดดันของอากาศจะลดลง ถาหากมีอนุภาคควันปนอยู
ความชื้นในอากาศจะกลั่นตัวเปนหมอกคลุมอนุภาคควัน ความหนาแนน
ของหมอกควันจะถูกตรวจวัดโดยหลักการของไฟฟาพลังแสงเมื่อความหนา
แนนหมอกควันสูงถึงจุดพิกัดจะทําใหอุปกรณตรวจจับควันเริ่มสงสัญญาณ 

 
อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิง 
 เปลวเพลิงจะเปนแสงเปลงออกจากกลุมกาซรอนจัดเนื่องจากการเผาไหมของเชื้อเพลิง
เปลวเพลิงที่เกิดขึ้นจากการเผาไหมของสารบางชนิด เชน กาซไฮโดรเจน จะไมสามารถมองเห็น
ดวยตาเปลา 
หลักการทํางาน 
 อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิง (Flame Detector)  คือ อุปกรณที่ทํางานเนื่องจากพลังงาน
ของการแผรังสีในชวงที่มองเห็นได (ประมาณ  4,000  ถึง  7,700  อังสตรอม) และที่มองไมเห็น 

1. อุปกรณตรวจจับการกระพริบของเปลวเพลิง (Flame Flicker Detector)  คือ
อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิงแบบไฟฟาพลังแสงซึ่งประกอบดวยกรรมวิธีที่ปองกันมิ
ให มีปฏิกิ ริยาตอบสนองตอแสงที่มองเห็น   จนกวาแสงนั้นจะถูกผสมคลื่น 
(Modulated) ใหเกิดความถี่ที่มีคุณลักษณะเหมือนการกระพริบของเปลวเพลิง  
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2. อุปกรณตรวจจับรังสีอินฟราเรด (Infrared Detector)  คืออุปกรณที่ทํางานเนื่องจาก
พลังงานของการแผรังสีในชวงที่มองไมเห็น (สูงกวา 7,700  อังสตรอม) 

3. อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิงโดยไฟฟาพลังแสง (Photoelectric Flame Detector) 
คืออุปกรณที่ประกอบดวยเซลลพลังแสง (Photo cell)  ซ่ึงเม่ือไดรับพลังงานของ
การแผรังสีจะแปรคาความนําไฟฟาหรือเกิดศักยไฟฟา 

4. อุปกรณตรวจจับรังสีอุลตราไวโอเล็ต (Ultraviolet Detector)  คืออุปกรณ ที่ทํางาน 
เน่ืองจากพลังงานของการแผรังสีในชวงที่มองไมเห็น (ต่ํากวา  4,000  อังสตรอม) 

 
อุปกรณตรวจจับกาซที่เกิดจากเพลิงไหม 
 กาซซึ่งเกิดจากการเผาไหมของสสาร คือ โมเลกุลที่ไมรวมตัวกันและอาจจะผสมกับ         
ออกซิเจน หรือ ไฮโดรเจนได 
 
หลกัการทํางาน 

(1)  สารกึ่งตัวนํา (Semiconductor) อุปกรณชนิดใชสารกึ่งตัวนําจะมีปฏิกิริยาตอบสนอง
โดยอาศัยหลักการที่วา คุณสมบัติทางไฟฟาของสารกึ่งตัวนําเม่ือกระทบกับกาซผสม ออกซิเจน 
หรือไฮโดรเจน (Oxidizing or Reducing Gases)  จะเปลี่ยนคาความนําไฟฟา 
 (2) สารเรงปฏิกิริยา (Cataytic Element) อุปกรณชนิดนี้ประกอบดวยสารคงสภาพ    
ซ่ึงชวยเรงอัตราการผสมออกซิเจน (Oxidation) ของกาซเผาไหมเปนผลใหสารนั้นมีอุณหภูมิสูง
ขึ้นถึงพิกัดทํางาน 
 
การดูแลควบคุมแหลงกําเนิดอัคคีภัย 
 เกิดเพลิงไหมน้ันเกิดขึ้นเนื่องจากปฏิกิริยาระหวางความรอน เชื้อไฟ และออกซิเจนใน
อากาศเมื่อทราบวาอะไรบางที่สามารถผลิตความรอนสูงพอที่จะติดไฟได ก็จําเปนตองควบคุม  
ไมใหมีองคประกอบอีก 2 อยางเขาไปอยูรวมดวย แตถาควบคุมไมไดทั้งสองอยาง ซ่ึงปกติเรา
ควบคุมออกซิเจนไมไดเพราะมันมีอยูในอากาศ เราก็ตองคอยดูแลควบคุมไมใหมีเชื้อไฟเขาไป
สัมผัสกับสิ่งที่ทําใหเกิดความรอนสูง  ขอแนะนําสําหรับการดูแลควบคุมแหลงกําเนิดอัคคีภัยน้ัน 
อาจทําไดโดยการลดความรอน และ/หรือ การกําจัดหรือปองกันไมใหมีเชื่อไฟที่จะไปสัมผัส  
ความรอน ซ่ึงกลาวโดยสังเขปไดดังน้ี 
 อุปกรณไฟฟา ควรใชสายไฟ มอเตอร สะพานไฟ ฯลฯ ที่เหมาะสมกับงาน ตองแนใจวา
การตอสายไฟทําอยางถูกตอง ควรมีการตรวจสอบสายไฟ และรอยตอสายไฟอยูเสมอๆ เพ่ือ
ความแนใจวาจะไมเกิดการชอต นอกจากนี้ การทําความสะอาดอุปกรณไฟฟาควรใชนํ้ายา
เฉพาะ และควรเปนชนิดที่ไมไวไฟ  การลดความเสียดทาน อาจทําไดโดยการใชสารสําหรับ 
หลอลื่นที่ไมไวไฟและเปนชนิดที่ไดรับการแนะนําจากผูสรางอุปกรณหรือฝายวิศวกรรม ควรมี
การทําความสะอาดอุปกรณเสมอๆ เพ่ือไมใหเกิดการสะสมของฝุนซึ่งอาจเปนเชื้อไฟ  วัสดุไวไฟ
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ชนิดพิ เศษ  ควรเก็บรักษาใหถูกตอง  ซ่ึงควรเปนการเสนอแนะจากฝายวิศวกรรมหรือ            
ผูเชี่ยวชาญ  การเชื่อมและการตัดโลหะ ควรจัดเปนบริเวณแยกตางหากจากงานอื่นๆ ควรอยูใน
บริเวณที่มีการถายเทอากาศสะดวกและพื้นที่จะตองเปนชนิดทนไฟ แตถาหากจัดใหอยูแยก  
ตางหากไมได ก็ควรที่จะปฏิบัติตามกรรมวิธตีอไปน้ีคือ 

ก. ตองเปนบริเวณที่ฝายปองกันอัคคีภัยรับรองวาใชได 
  ข. ตองมีการจัดเตรียมบริเวณและหลักปฏิบัติสําหรับการปองกันอัคคีภัยอันอาจ
จะเกิดขึ้นจากเหตุตางๆ 
 การจัดเตรียมบริเวณสําหรับการตัดและการเชื่อมน้ัน ตองคํานึงถึงพ้ืนที่ทนไฟ         
การปองกันประกายไฟจากการเชื่อมหรือตัดไมใหกระเด็นไปบริเวณอ่ืนๆ โดยเฉพาะตองไมมี
เชื้อไฟอยูในบริเวณใกลเคียง และควรจัดหาอุปกรณสําหรับดับเพลิงไวในบริเวณนี้ดวย 
 การใชเตาเผาแบบเปดหรือเปลวไฟที่ไมมีสิ่งปดคลุม ตองมีการปองกันการกระเด็นของ
ลูกไฟตองไมเก็บสารที่เปนเชื้อไฟไวในบริเวณที่ใกลเคียง  รวมทั้งตองมีการถายเทอากาศ       
ที่เหมาะสม หัวแรงสําหรับเชื่อมหรือสิ่งที่ใหเปลวไฟโดยไมมีสิ่งปดคลุมไมควรทิ้งไวโดยไมมี  
การดูแล 
 การสูบบุหร่ีและการประจุไฟ ฝายจัดการควรจัดใหมีบริเวณสําหรับใหพนักงานสูบบุหร่ี 
ถาบริเวณใดที่สูบบุหรี่ไมไดควรจัดปายแสดงบอกไวและตองเขมงวดใหพนักงานทํา ตามบริเวณ
ที่อนุญาตใหสูบบุหร่ีควรจัดภาชนะสําหรับใสขี้บุหร่ี และจัดเตรียมบริเวณสําหรับปองกันการเกิด
อัคคีภัยที่อาจเกิดจากความเลินเลอ รวมทั้งประกาศหลักปฏิบัติในการใชบริเวณนี้เพื่อให
พนักงานเขาใจและใหความรวมมือปองกันอัคคีภัย ในบริเวณใดที่หามการสูบบุหร่ีควรหามจุดไฟ
ดวย สําหรับบริเวณที่ตองการจุดไฟ เชน การจุดไฟหัวแรงสําหรับเชื่อม ควรมีภาชนะสําหรับ   
ใสไมขีดหรือสิ่งที่ใชจุดไฟอ่ืนๆ ที่ใชแลว  วัตถุที่ผิวรอนจัดในกรณีของไฟ ทอไอนํ้า ทอนํ้ารอน 
ฯลฯ ไมควรเดินทอเหลานี้ผานสวนที่เปนพ้ืนหรือเพดาน ควรจัดใหผานผนังทนไฟ หรือมี     
การหุมหอดวยสารทนไฟและถายเทความรอนได สําหรับพวกโลหะที่ถูกทําใหรอนจัดควรบรรจุ    
ในภาชนะและผานไปตามอุปกรณที่จัดไวโดยเฉพาะเทานั้น 
 ไฟฟาสถิต ประจุไฟฟาสถิตสวนใหญเกิดขึ้นเนื่องจากการเสียดสีกันของสารที่ไมเปน   
ตัวนําซึ่งเม่ือเกิดการถายเทประจุไฟฟา ก็จะทําใหเกิดประกายไฟ และถาประกายไฟสัมผัสกับ    
เชื้อไฟก็อาจเกิดการลุกไหม การปองกันไมใหเกิดไฟฟาสถิตเปนไปไมได วิธีแกไขที่นิยมใช   
โดยทั่วไปก็คือ 

ก. การตอสายลงดิน (Grounding) 
 ข. การตอกับวัตถุที่ทําหนาที่เปนตัวรับประจุได (Bonding) 
 ค. รักษาระดับความชื้นสัมพัทธในระดับที่เหมาะสม 
 ง. การทําใหบรรยากาศรอบๆ  เปนประจุไฟฟา ซ่ึงจะทําหนาที่เปนตัวนําประจุไฟฟา
ออกจากวัตถุที่เก็บประจุไฟฟาสถิตไวในตัวมัน แตวิธีน้ีควรใชภายใตคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ
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ทางดานนี้เทานั้นเพราะมิฉะน้ันกรรมวิธีในการทําใหเกิดประจุไฟฟา อาจเปนตัวกอใหเกิด    
การลุกไหมเสียเอง 
 เครื่องทําความรอน เชื้อเพลิงที่ใชสําหรับเครื่องทําความรอนควรมีจุดติดไฟที่อุณหภูมิสูง
บริเวณที่ติดตั้งเครื่องควรมีการระบายอากาศที่ดี เพราะเชื้อเพลิงถาเผาไหมไมสมบูรณจะเกิด
กาซคารบอนมอนนอกไซดซ่ึงเปนอันตรายตอคน ควรอยูหางจากสารไวไฟในกรณีที่มีเปลวไฟ 
ควรมีฝาปดกั้นที่ทนไฟและไมติดไฟ มีปลองสําหรับปลอยอากาศรอนหรือกาซที่เกิดจาก       
การ  เผาไหม พวกขี้เถาที่เกิดขึ้นจากการเผาไหมไมควรตักออกจนกวาไฟจะมอดหมดแลว พวก
เครื่องทําความรอนที่ห้ิวหรือยายเปลี่ยนที่ได  ควรมีที่สําหรับห้ิวหรือการขนยายที่เหมาะสม 
 การลุกไหมดวยตนเอง เกิดจากปฏิกิริยาการสันดาปของออกซิเจนกับเชื้อไฟจนกระทั่ง
ติดไฟและเกิดการลุกไหมขึ้น สวนมากมักจะเกิดขึ้นในบริเวณที่มีอากาศพอที่จะเกิดการสันดาป 
แตไมมากพอที่จะถายเทอากาศซึ่งจะทําใหเกิดความรอนสูง ดังนั้นในที่ที่เก็บสารที่อาจเกิด   
การสันดาปไดควรมีการถายเทอากาศที่เหมาะสม  และปราศจากเชื้อไฟที่อาจเรงปฏิกิริยา    
การสันดาป การใชถังขยะชนิดที่มีฝาปดมิดชิดสําหรับขยะที่เปอนน้ํามันหรือสีจะชวยปองกัน  
การลุกไหมดวยตนเองได 
 
การใชอุปกรณปองกันอัคคีภัย 
 ระบบการปองกันอัคคีภัยที่สมบูรณแบบจําเปนอยางยิ่งที่จะตองรวมถึงการดับเพลิง 
เพราะไมวาจะมีระบบการปองกันอัคคีภัยที่ดีอยางไร อุบัติเหตุอาจเกิดขึ้นไดเสมอ เม่ือเกิด  
เพลิงไหมสิ่งสําคัญสองสิ่งที่จะตองระลึกถึงเสมอก็คือ 
 (1) กดปุมเตือนอัคคีภัยทนัที่ ไมวาขนาดของเพลิงน้ันจะเล็กหรือใหญ  
 (2) พยายามดับเพลิงหรือควบคุมเพลิง ดวยเครื่องมือดับเพลิงที่เหมาะสมเพื่อลดภัย  
อันเกิดจากเพลิงไหมใหเหลือนอยที่สุด 
 
 การเตือนอัคคีภัย 
 ภายในโรงงานควรมีเครื่องเตือนภัยอันเกิดจากเพลิงไหมอยูในที่ที่ใชไดสะดวกและ   
เห็นไดงาย ถาเปนไปไดควรมีเครื่องเตือนภัยที่สามารถสงสัญญาณถึงหนวยดับเพลิง (ทั้งของ
โรงงานเองและของหนวยราชการ) นอกจากนี้พนักงานทุกคนควรไดรับการแนะนํา (ถาเปนไปได
ควรฝกดวย) สําหรับการรายงานการเกิดเพลิงไหมวาควรจะรายงาน อยางไร เม่ือไร และที่ไหน 
เพราะเมื่ออยูในสภาวะที่ตื่นตกใจ การไมคุนตอการรายงานเกิดเพลิงไหมจะทําใหเสียเวลาใน
การลดอัคคีภัย 
 เครื่องดับเพลิง 
 ผูควบคุมงานควรทราบถึงชนิดของเพลิง ซ่ึงอาจเกิดขึ้นในบริเวณที่เขารับผิดชอบอยู 
รวมทั้งชนิดของเครื่องดับเพลิงที่จะตองใชสําหรับแตละชนิดของเพลิง โดยทั่วไป ชนิดของเครื่อง
ดับเพลิงซ่ึงจําแนกตามชนิดของเพลิงอาจแบงไดโดยสังเขปดังน้ี  



 1 - 39  

 (1)  ชนิด A (Class  A)  เปนเพลิงที่ เกิดขึ้นจากการลุกไหมของสารที่ เปนเชื้อไฟ
ธรรมดา เชน ไมกระดาษ หรือเสื้อผา เครื่องดับเพลิงสําหรับเพลิงชนิดนี้คือ นํ้า หรือสารผสม  
ซ่ึงมีนํ้าเปนสวนประกอบสําคัญ 
 (2)  ชนิด B  (Class  B)  เปนเพลิงที่เกิดขึ้นจากการลุกไหมของเชื้อไฟประเภทที่เปน
ของเหลว ยางเหนียว นํ้ามัน สําหรับการดับเพลิงประเภทนี้ ทําใหโดยการปองกันไมใหมีอากาศ
เขาไปชวยในการลุกไหม ดังน้ันเครื่องดับเพลิงจึงเปนประเภทสารเคมีที่หนักกวาอากาศ       
เม่ือ  ฉีดเขาไปในเพลิงจะเปนตัวขัดขวางไมใหอากาศเขาไปสัมผัสกับตนเพลิงอีก เชน               
กาซคารบอนไดออกไซดเหลว 
 (3)  ชนิด C (Class C)  เปนเพลิงที่เร่ิมตนจากอุปกรณไฟฟา สารที่จะนํามาใชดับเพลิง
ตองเปนสารที่ไมเปนตัวนําไฟฟา และเนื่องจากเมื่อเกิดเพลิงแลว ตัวที่ทําหนาที่เปนเชื้อไฟมักจะ
เปนเชื้อไฟประเภท A  หรือ B  ดังน้ันสารที่จะใชดับเพลิงจะตองสามารถดับเพลิงสารประเภท
อ่ืนไดดวย 
 (4)  ชนิด  D  (Class  D)  เปนเพลิงที่เกิดขึ้นจากเชื้อไฟที่เปนโลหะ  เชน แมกนีเซียม, 
ลิเทียม, และโซเดียม เครื่องดับเพลิงและวิธีใชจะตองเปนชนิดพิเศษ 
 สําหรับการตัดสินใจซื้อหรือติดตั้งเครื่องดับเพลิงชนิดใดยี่หอใดเปนการตัดสินใจของ  
ฝายจัดการอยางไรก็ดี เม่ือมีการติดตั้งเครื่องดับเพลิง ก็ควรจะใหผูขายอธิบายถึงประโยชนและ
การใชเครื่องดับเพลิงนั้นแกผูควบคุมงานและพนักงานดวย เพราะในปจจุบันวิวัฒนาการของ
เครื่องมือดับเพลิงเจริญขึ้นเรื่อยๆ เครื่องดับเพลิงบางชนิดอาจใชไดเฉพาะชนิดของเพลิง      
บางชนิดอาจใชไดกับเพลิงทุกชนิด  เครื่องดับเพลิงบางชนิดอาจจะทําลายผลิตภัณฑบางอยาง 
เชน สิ่งทอ แตบางชนิดไมมีปฏิกิริยากับสิ่งทอ ฯลฯ 
 ดังน้ันการติดตั้งเครื่องดับเพลิงควรอยูในที่ที่เห็นไดงายใชไดสะดวกและติดตั้งในลักษณะ
ที่ใชไดสะดวก เชน ควรติดอยูตามผนัง  หรือเสา  และอยูสูงจากพื้นไมเกิน  5  ฟุต  สําหรับ
เครื่องดับเพลิงขนาดไมเกิน  40  ปอนด  และไมเกิน  3.5  ฟุต  จากพื้นสําหรับเครื่องดับเพลิง
ขนาดมากกวา  40  ปอนด  ผูควบคุมงานตองถือเปนหนาที่ที่ จะตองดูแลไมให มีสิ่ งใด             
ไปขัดขวางการเขาไปใชเครื่องดับเพลิง  บริเวณที่ติดตั้งเครื่องดับเพลิงควรทาสีแดงเพื่อสังเกต
เห็นไดงาย ควรมีการตรวจสอบการบํารุงรักษาเครื่องดับเพลิงอยางสม่ํ าเสมอ เพราะ             
เครื่องดับเพลิงบางชนิดจะตองมีการบรรจุนํ้ายาใหมทุกๆ ระยะ และการละเลยอาจหมายถึง
ความสูญเสียจากอัคคีภัยอยางมหาศาล 
 
การปองกันอัคคีภัยในอาคารสูง 
 สิ่งแรกที่เราควรจะศึกษาและสํารวจ เม่ือเราตองเขาไปใชอาคารสูง  ไมวาจะเปนที่พัก
อาศัยถาวร โรงแรม หรือที่ทํางาน ก็คือทางหนีไฟ ซ่ึงทางหนีไฟก็คือเสนทางที่เราใชหรือ     
ออกจากอาคารเมื่อเกิดไฟไหมขึ้น  โดยทางหนีไฟของอาคารสูงจะประกอบดวยสวนหลัก     
สามสวน ไดแก 
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 1. เสนทางสูบนัไดหนีไฟ 
  2. บันไดหนีไฟ 
 3. ชองทางเปดสูภายนอก 
 
1. เสนทางสูบันไดหนไีฟ 
 คือ เสนทางจากจุดใดๆ ในแตละชั้นถึงบันไดหนีไฟของชั้นนั้น ซ่ึงนับวาเสนทางนี้เปน
สวนที่มีอันตรายมากที่สุดของการหนีไฟ เพราะตามหลักการในการปองกันอัคคีภัยน้ัน เม่ือทาน
ไดเขาไปสูบันไดหนีไฟแลว ถือวาทานไดเขาสูพ้ืนที่ปลอดภัยและจะสามารถหนีออกสูภายนอก
อาคารไดโดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาเสนทางสูบันไดหนีไฟดังน้ี 

ทุกจุดในแตละชั้น ตองมีเสนทางสูบันใดหนีไฟอยางนอยสองทาง  เพราะในกรณีที่
เสนทางใดเสนทางหนึ่งเกิดถูกปกคลุมดวยไฟหรือควัน  ผูใชอาคารยังมีเสนทางเหลืออีกอยาง
นอย 1 เสนทางเพื่อที่จะหนีไปสูบันไดหนีไฟ ดังนั้น ทานควรจะพิจารณาวา ตําแหนงที่ทานอยู
ในอาคารนั้นมีเสนทางสูบันไดหนีไฟมากกวา 1 เสนทางหรือไม เชน ในกรณีที่ทานไปพักใน  
โรงแรม และพบวาหองพักของทานนั้นอยูปลายทางเดินซึ่งเปนทางตัน และ มีทางเดียวเทานั้น 
ที่ทานจะหนีไปสูทางหนีไฟไดคือยอนกลับไปตามทางเดิม ทานอาจจะพิจารณาขอเปลี่ยนหอง 
ใหอยู ในตําแหนงที่ปลอดภัยขึ้น  หรืออาจจะพิจารณาไดวาโรงแรมที่ท านพักนั้น  อาจ               
มีความบกพรองเร่ืองการปองกันอัคคีภัย และ เลือกที่จะไปพักโรมแรมอื่นแทน 

เสนทางสูบันไดหนีไฟ ตองมีระยะใกลที่สุด และไมมีสิ่งกีดขวาง   ในการออกแบบ
อาคารเพื่อความปลอดภัยจากอัคคีภัยที่ถูกตองน้ัน ตองพยายามใหแตละจุดในพื้นที่มีเสนทาง    
สูบันไดหนีไฟที่สั้นที่สุดเพื่อลดอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นขณะหนีไฟ  ดังน้ันบันไดหนีไฟ         
ตองกระจายอยูในตําแหนงที่เหมาะสมและไมอยูใกลกันเกินไป โดยหลักในการพิจารณาอยาง
งายนั้น คือ ระยะจากจุดใดๆ ในอาคารถึงบันไดหนีไฟที่ใกลที่สุดไมควรเกิน 60 เมตร สําหรับ
อาคารที่มีการติดตั้งระบบหัวฉีดน้ําดับเพลิงอัตโนมัติ  และไมควรเกิน 30 เมตร สําหรับอาคาร  
ที่ไมมีการติดตั้งหัวฉีดน้ําดับเพลิงอัตโนมัติ  สําหรับบุคคลที่มีขอจํากัดดานการหนีไฟ เชน เด็ก 
และ คนชรานั้น ตองพิจารณาเรื่องเสนทางสูบันไดหนีไฟน้ีเปนพิเศษ เชน ในการพักในโรงแรม  
อาจจะเลือกหองที่อยูใกลกับทางหนีไฟมากที่สุด 

เสนทางสูบันไดหนีไฟ ตองมีปายบอกทางชัดเจน  ในอาคารสูงตองมีปายบอก    
เสนทางในการหนีไฟที่ชัดเจน และตองแยกออกจากปายบอกเสนทางสัญจรในเวลาปกติ โดย
ปายบอกทางนี้ตองมีแสงสวางแมแตในกรณีที่ไฟฟาดับ 
 
2. บันไดหนีไฟ 

บันไดหนีไฟเปนหัวใจหลักของเสนทางหนีไฟในอาคารสูง โดยมีหลักการที่สําคัญ คือ 
เม่ือผูใชเขามาสูบันไดหนีไฟถือวาปลอดภัย  ดังน้ันบันไดหนีไฟจึงตองมีระบบองคประกอบ     
ที่สําคัญหลายประการดังตอไปน้ี 
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ระบบปองกันไฟ  บันไดหนีไฟตองอยูในพื้นที่ที่สามารถปองกันไฟท่ีไหมอยูในบริเวณ
อ่ืนของอาคารได ดังน้ันผนังของปลองบันไดหนีไฟตองทําดวยวัสดุที่สามารถทนไฟได          
เชน คอนกรีตผนังอิฐ ผนังคอนกรีตบล็อค และตองแยกจากสวนอ่ืนของอาคารอยางเด็ดขาด 

ระบบปองกันควัน    ควันและกาซพิษถือวาเปนสาเหตุหลักของการตายจากอัคคีภัย  
ดังน้ันตองมีการปองกันไมใหควันและกาซพิษเขามาทําอันตรายผูที่กําลังหนีไฟอยูได  โดยทั่วไป
แลวบันไดหนีไฟในอาคารแบงออกเปนสองประเภท ไดแก 
 บันไดหนีไฟนอกตัวอาคาร   มีลักษณะเปนบันไดเปดโลงที่อยูหางจากตัวอาคาร     
พอสมควร บันไดหนีไฟดังกลาวเปนบันไดที่มีความปลอดภัยสูงและเหมาะสมกับการใชงาน     
ในประเทศไทย เน่ืองจากมีการระบายอากาศตามธรรมชาติและไมมีปญหาในการปองกันควัน 

บันไดหนีไฟภายในตัวอาคาร   มีลักษณะเหมือนเปนปลองบันได  ซ่ึงบันไดประเภทนี้
ถาไมมีระบบปองกันควันที่ดีแลวและควันสามารถเขาสูปลองบันไดไดแลว  ก็จะมีพฤติกรรม
เหมือนเปนปลองควันและปลองไฟที่จะนําความรอนและควันไฟไปสูสวนตางๆ ของอาคาร   
ดานบน และกอใหเกิดอันตรายแกผูใชเปนอยางมาก  เหมือนในกรณีของโรงแรมรอยัลจอมเทียน
ที่พัทยา 

 
สําหรับการปองกันควันเขาสูปลองบันไดน้ัน มีแนวทางในการทาํไดดังตอไปน้ี 
1. ตองมีการแยกปลองบันไดจากพื้นที่สวนอ่ืนของอาคารดวยผนัง หรือ ประตู          

ที่สามารถปองกันควัน และปดไดโดยอัตโนมัติเพ่ือปองกันไมใหมีการเปดทิ้งไว และ
เปนชองทางใหควันเขาสูปลองบันไดได 

2. มีระบบอัดอากาศในปลองบันได เพ่ือเพ่ิมความดันอากาศในปลองบันไดและปองกัน
ไมใหควันไฟเขาไปสูปลองบันได 

3. มีการทําโถงกันควัน (Smoke Lobby)  ซ่ึงมีลักษณะเหมือนเปนหองโถงเล็กๆ กั้น
กอนที่จะเขาสูบันไดหนีไฟ  โดยในหองโถงนี้จัดใหมีระบบระบายอากาศซึ่งอาจเปน
แบบธรรมชาติ หรือ แบบใชเครื่องยนตเพ่ือปองกันไมใหควันเขาไปสูปลองบันได 

 
ถาทางหนีไฟที่อยูภายในอาคารของทาน มีลักษณะเปนปลองบันไดโลงๆ และไมมีประตู

หรือผนังกั้นจากพื้นที่อ่ืนของอาคาร ตองระวังทางหนีไฟน้ันอาจไดรับอันตรายจากควันไฟได 
ประตูหนีไฟ    เสนทางเขาสูบันไดหนีไฟน้ัน ตองปดกั้นดวยประตูหนีไฟที่มีอัตรา    

การทนไฟที่เหมาะสม  โดยสวนประกอบที่สําคัญของประตูหนีไฟไดแก 
 1. บานประตู   สวนใหญทําจากเหล็ก อาจมีกระจกไดแตไมควรมีขนาดใหญมากนัก    
ถาประตูหนีไฟทําดวยไม หรือ วัสดุติดไฟอ่ืน ควรจะสงสัยไวกอนวาไมไดมาตรฐาน 

2. Door Closer   หรือ ตัวปดประตูอัตโนมัติ เพ่ือทําหนาที่ผลักประตูใหปดสนิท       
อยูตลอดเวลาเพื่อปองกันไมใหควันไฟสามารถเขาไปสูปลองบันไดหนีไฟได และชวยใน      
การรักษาความดันในกรณีที่ปลองบันไดมีการอัดอากาศขณะเกิดไฟไหม  ประตูหนีไฟที่ไมมี     
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Door Closer   อาจถูกเปดทิ้ งไวและเปนทางเขาของควันสูปลองบันได  หรืออาจทําให       
ระบบอัดอากาศไมสามารถรักษาความดันที่เหมาะสมในปลองบันไดไวได 

4. Panic Bar หรือ  Push Bar  เปนอุปกรณที่ใชผลักประตูใหเปดออก โดยสามารถใช 
ทอนแขนหรือลําตัวในการผลักใหประตูเปดออก โดยประตูหนีไฟไมควรเปนระบบลูกบิด    
ธรรมดา เพราะอาจจะไมสะดวกในการหนีไฟเนื่องจากผูที่หนีไฟอาจไดรับบาดเจ็บที่มือจน     
ไมสามารถเปดประตูได อาจมีการถือของ หรืออุมเด็กไว ทําใหการบิดลูกบิดทําไดยาก หรืออาจ
มีคนที่หนีไฟอีกเปนจํานวนมากดันตอเน่ืองมาจากดานหลัง ทําใหไมสามารถบิดลูกบิดประตูได 
 ทิศทางในการเปดประตูหนีไฟน้ัน ตองเปนไปตามทิศทางการหนีไฟเพ่ือทําใหสามารถ
เปดไดสะดวกในกรณีที่มีคนหนีไฟจํานวนมาก โดยในชั้นบนตองมีการเปดเขาสูปลองบันไดและ
ขณะที่ในชั้นลางสุดตองมีทิศทางการเปดออกจากปลองบันไดออกสูพ้ืนที่ปลอดภัยภายนอก 
 บันไดหนีไฟตองไมมีสิ่งกีดขวางและมีขนาดเพียงพอตอจํานวนผูใช    การหนีไฟ
ในบันไดหนีไฟตองสามารถทําไดโดยสะดวก  โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาดังนี้ 

1. ตองไมมีการเก็บของในปลองบันไดหนีไฟ หรือ ใชปลองบันไดหนีไฟเพื่อจุดประสงค
อ่ืน 

2. การหนีไฟในปลองบันไดหนีไฟตองสามารถทําไดโดยสะดวก และไมมีสิ่งกีดขวาง 
เชน บานประตูหนีไฟ เม่ือเปดออกตองไมกีดขวางเสนทางการหนีไฟในปลองบันได 

3. บันไดหนีไฟของอาคารสูงไมควรเปนบันไดเวียน เพราะการหนีไฟทําไดลําบากและ
อาจเกิดอันตราย 

4. ขนาดความกวางและจํานวนบันได ตองเพียงพอตอการอพยพหนีไฟของคนที่อยูใน
อาคารทั้งหมดเมื่อทานตองใชอาคารสูงไมวาจะเปนโรงแรม คอนโดมิเนียม ที่ทํางาน สิ่งแรกที่
ทานควรจะทําเปนอยางยิ่ง ก็คือใชเวลาสัก 15 นาทีในการสํารวจเสนทางของการหนีไฟ
ในปลองบันไดหนีไฟ  โดยลองเดินลงมาจากชั้นที่ทานอยูจนถึงชั้นลางสุด เพ่ือใหทาน       
เกิดความคุนเคย และทราบวาเสนทางบันไดหนีไฟน้ีมีอุปสรรคหรือความปลอดภัยมากนอย
เพียงไร หรือวามีเสนทางอื่นที่ปลอดภัยกวาหรือไมในการหนีไฟ ซ่ึงการสํารวจดังกลาวอาจ
สามารถชวยชีวิตของทาน ครอบครัว หรือเพ่ือนรวมงานไดในกรณีที่เกิดเพลิงไหม เน่ืองจาก    
ในขณะที่เกิดเพลิงไหมเวลาทุกวินาทีมีความหมาย  ถาทานตัดสินใจมุงหนาไปในเสนทางที่ผิด 
ทานอาจจะพบกับอันตรายที่ไมคาดคิดและไมมีโอกาสที่จะกลับไปสูเสนทางที่ปลอดภัยได 

ระบบไฟฉุกเฉิน    ในปลองบันไดหนีไฟตองมีการติดตั้งระบบไฟฉุกเฉินเพ่ือให        
แสงสวางในกรณีที่เกิดไฟดับ  โดยระบบไฟฉุกเฉินดังกลาวตองไดรับการดูแลใหอยูในสภาพดี
และพรอมที่จะทํางานตลอดเวลา 
 
3. ชองทางเปดสูภายนอก 

เม่ือทานหนีไฟลงมาตามปลองบันไดหนีไฟ  เสนทางนั้นตองนําทานสูที่ปลอดภัย      
ภายนอกอาคารโดยชองทางเปดสูภายนอกอาคารนั้น ควรมีลักษณะดังตอไปน้ี 
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1. ปลองบันไดหนีไฟควรเปดออกสูพ้ืนที่ปลอดภัยภายนอกอาคาร  โดยผูที่หนีไฟตอง
สามารถออกสูพ้ืนที่ปลอดภัยไดอยางตอเน่ือง  อยางไรก็ตามมีอาคารสูงหลายแหงที่ปลองบันได
หนีไฟเปดสูพ้ืนที่ภายในอาคารที่มีอันตราย เชน ตองมีการเดินผานหองเก็บของ หรือ หองครัว 
กอนที่จะถึงพ้ืนที่ปลอดภัยดานนอกอาคาร ซ่ึงถือวาผิดหลักการของการปองกันอัคคีภัย      
เน่ืองจากวาความปลอดภัยของผูหนีไฟลดลงเมื่อออกจากปลองบันได  ดังน้ัน ในกรณีที่ปลอง
บันไดหนีไฟเปดสูพ้ืนที่ในอาคาร ตองมีการปองกันพื้นที่ดังกลาวใหมีความปลอดภัยตอเน่ือง  
จนถึงพ้ืนที่ภายนอกอาคาร 

2. พ้ืนที่บริเวณทางออกตองเพียงพอสําหรับคนที่อยูในอาคาร  บริเวณที่ปลองบันได
หนีไฟเปดสูภายนอกอาคารนี้ ตองมีพ้ืนที่มากพอที่จะรับคนไดไมนอยกวาครึ่งหน่ึงของผูที่อาศัย
อยูในอาคาร 

3. การหนีขึ้นทางหลังคาควรเปนทางเลือกสุดทาย  สําหรับการหนีไฟขึ้นไปสูดาดฟา
น้ัน ตามหลักการแลว ไมถือวาเปนเสนทางในการหนีไฟที่ปลอดภัย เพราะการนําคนลงจาก  
ดาดฟาโดยอาศัยเฮลิคอปเตอรหรือรอกโรยตัวน้ัน ยังเปนวิธีการที่ไมมีความแนนอนและขึ้นอยู
กับหลายปจจัย เชน สภาพภูมิอากาศ   และสภาพของบุคคลที่ทําการหนีไฟดังนั้น วิธีดังกลาว 
จึงตองเปนทางเลือกสุดทายจริงๆ ในกรณีที่จะอพยพคนขึ้นดาดฟา ก็ตองม่ันใจดวยวาสภาพ
โครงสรางของพื้นดาดฟายังคงแข็งแรงพอที่จะรับนํ้าหนักของผูที่กําลังหนีไฟได 

 
4. ประตูทางออกตองเปดไดจากภายในตลอดเวลา  ประตูที่เปดออกสูภายนอกตอง

เปนประตูที่สามารถเปดจากภายในปลองบันไดไดตลอดเวลา และไมมีการติดตั้งกลอนดานนอก
ในอาคารสูงหลายอาคารมีการลอคประตูที่เปดออกจากปลองบันไดหนีไฟ เน่ืองจากกลัวเกี่ยวกับ
การรักษาความปลอดภัย ซ่ึงการกระทําดังกลาวเปนอันตราย   ตอชีวิตของผูที่กําลังหนีไฟเปน
อยางมาก 
 
อุปกรณเสริมความปลอดภัยในอาคาร 
 นอกจากทางหนีไฟซ่ึงเปนสวนสําคัญที่สุดในการปองกันอัคคีภัยของอาคารสูงแลว
อาคารสูงตองมีอุปกรณเสริมสําหรับความปลอดภัยจากอัคคีภัยดังตอไปน้ี 
     ระบบหัวฉีดนํ้าดับเพลิงอัตโนมตั ิ
 เปนอุปกรณที่ชวยเพ่ิมความปลอดภัยจากอัคคีภัยในอาคารสูงไดเปนอยางมาก โดยมี
การเริ่มการพัฒนาในประเทศสหรัฐเอมริกาตั้งแตป ค.ศ. 1878  และมีการพัฒนามาอยาง       
ตอเน่ืองโดยมีลักษณะเปนหัวฉีดน้ําดับเพลิงที่จะทํางานโดยอัตโนมัติในกรณีที่ อุณหภูมิ          
ในบริเวณนั้น สูงกวาคาที่กําหนดไว  โดยหัวฉีดน้ําจะทําการพนน้ําออกมาเพื่อทําการดับเพลิง     
ที่อยูในพื้นที่ จากการเก็บขอมูลในตางประเทศในชวง  100  ป ที่ผานมาพบวา  ระบบนี้นับวา
เปนระบบที่มีประสิทธิภาพสูงมากในการปองกันอัคคีภัย  อยางไรก็ดีการทํางานของระบบ     
หัวฉีดน้ําอัตโนมัติน้ีก็ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ เชน มาตรฐานของอุปกรณที่ใช ปริมาณ  
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และแรงดันของน้ําที่สงใหกับหัวฉีดน้ํา การดูแลบํารุงรักษาระบบใหอยูในสภาพที่พรอมตลอด
เวลา  ซ่ึงเปนจุดที่ตองใหความสําคัญโดยเฉพาะในประเทศไทยที่อาจมีปญหาของระบบที่ไมได
มาตรฐาน และขาดการบํารุงรักษาในระยะยาว 
     ระบบตรวจจับและระบบแจงเหตุไฟไหม 
 ในอาคารสูงจะตองมีระบบตรวจจับการเกิดไฟไหม  ซ่ึงอาจเปนระบบตรวจจับความรอน
ระบบตรวจอัตราการเพิ่มความรอน หรือระบบตรวจจับควัน ซ่ึงเม่ือมีการตรวจจับวามีการเกิด
อัคคีภัยขึ้น ก็จะมีการสงสัญญาณไปยังหองควบคุมของอาคารเพื่อที่จะมีการดําเนินการตาม   
วิธีปฏิบัติที่ไดกําหนดไว  นอกจากระบบตรวจจับแลว ก็ตองมีระบบแจงเหตุซ่ึงมีลักษณะเปน
อุปกรณสําหรับใหผูประสพเหตุทําการแจงถึงการเกิดอัคคีภัย  โดยอุปกรณแจงเหตุดังกลาว   
ตองติดตั้งอยูในที่ที่เห็นไดชัด  และอยูในเนนทางของการหนีไฟเพ่ือที่ผูที่แจงเหตุจะไดสามารถ     
หนีไฟไดทันที่ที่แจงเหตุแลว 
     ระบบเครื่องดับเพลิงมือถือ 
 ในแตละชั้นของอาคารสูง ควรมีการติดตั้งเครื่องดับเพลิงมือถือขนาด 5.5  กิโลกรัม     
ไวโดยเฉลี่ยไมนอยกวา 1 เครื่องตอพ้ืนที่ 1,000  ตารางเมตรและติดตั้งเพ่ิมเติมในจุดที่ มี    
ความเสี่ยงจากการเกิดอัคคีภัย เชน หองเก็บของ หองซักรีด เปนตน 
     ระบบทอยืนและสายฉีดนํ้าดับเพลิง 
 เปนระบบที่ใชจายน้ําสําหรับดับเพลิงในอาคารสูง โดยทั่วไปจะประกอบดวยสองสวนคือ 
มีหัวตอสายฉีดน้ําดับเพลิงขนาด 2 น้ิวครึ่ง  สําหรับพนักงานดับเพลิงหรือผูที่ไดรับการฝกฝน 
มาแลวฉีดน้ําดับเพลิงขนาดใหญและสายฉีดน้ําดับเพลิงขนาด 1 ½ น้ิว หรือ 1 น้ิว สําหรับ       
ผูอยูอาศัยในอาคารใชจนกวาพนักงานดับเพลิงจะมาถึง โดยสายฉีดน้ําดับเพลิงนี้มีสองประเภท
คือ สายสงนํ้าแบบพับ (Hose Rack) มีลักษณะเปนทอพับแขวนไว โดยในการใชงานตองคลี่ทอ   
ทั้งหมดออกกอนจึงจะใชงานได  ซ่ึงอาจจะเปนอุปสรรคในการดับเพลิงที่อยูใกลกับตําแหนงของ
สายสงนํ้า และอีกประเภทเปนแบบสายยางฉีดน้ําชนิดแข็ง (Hose  Reel)  มีลักษณะเปนทอแข็ง
มวนอยูในลูกลอ และสามารถดึงออกมาใชตามความยาวที่ตองการ  ซ่ึงมีความสะดวกใน      
การใชงานมากกวาสายสงนํ้าแบบพับ 
     ประตูทนไฟ 
 ในอาคารสูงที่เปนที่พักอาศัย เชน โรงแรม คอนโดนิเนียมนั้น   มีเปนจํานวนมากที่
ประตูหองพักทําดวยไม ที่สามารถทนไฟไดไมเกิน 5  นาที  ซ่ึงนับวาเปนอันตรายเพราะประตู
ประเภทนี้ไมสามารถกันไฟไดทั้งในกรณีที่เกิดเพลิงไหมภายนอกหองและลามเขามาในหอง 
หรือ เกิดเพลิงไหมภายในหองและลามออกไปนอกหอง  ซ่ึงจะมีผลใหการลามของไฟและควัน 
ในอาคารสูงเปนไปอยางรวดเร็ว โดยทั่วไปแลวประตูที่กั้นหองพักอาศัยในอาคารสูงควรมีอัตรา
การทนไฟไมนอยกวา  30  นาที  ซ่ึงสามารถสอบถามไดจากผูผลิต 
 อุปกรณเสริมเพ่ือความปลอดภัยจากอัคคีภัยเหลานี้ เปนหนาที่ของวิศวกรและสถาปนิก
ที่จะออกแบบใหมีประเภทและจํานวนที่เพียงพอกับการใชงานในแตละอาคาร สําหรับผูใชอาคาร
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ทั่วไปนั้น หนาที่ของทานก็คือ ตรวจดูวาในอาคารสูงที่ทานอยูอาศัยหรือเขาไปใชงานนั้นมี
อุปกรณเหลานี้อยูครบหรือไม   ถามีไมครบตองตรวจสอบกับผูรับผิดชอบวาทําไมจึงไมมี     
การติดตั้งอุปกรณเหลานี้ นอกจากนี้อุปกรณเพ่ือความปลอดภัยเหลานี้จะสามารถทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพก็ตอเม่ือมีการดูแลบํารุงรักษาที่ถูกตอง ดังนั้นทานในฐานะผูใชอาคารตอง     
คอยตรวจสอบวาทางอาคารมีการดูแลบํารุงรักษาอุปกรณเหลานี้อยางไร ใครเปนผูรับผิดชอบ 
ในการตรวจสอบและมีกําหนดในการตรวจสอบอยางไร 
 
ขอปฏิบัติตนเมื่อเกิดไฟไหม 
 ในกรณีที่ทานตองอยูในเหตกุารณไฟไหม  เวลาทุกวินาทีมีคาและการตัดสินใจของทาน
ในเสี้ยววินาทน้ัีนอาจมีผลตอชีวิตของทานและบุคคลอ่ืนอยางใหญหลวง  ดังน้ันทานควรมีการ
เตรียมตวัใหพรอมอยูเสมอ  โดยมีแนวทางในการปฏิบตัิตนดังน้ี 

1. เม่ือทราบวาเกิดไฟไหม  ตองมีสติและประเมินสถานการณวาจะใชเสนทางใดใน 
การหนีไฟ 

2. ถาคิดวาเพลิงไหมมีขนาดเล็ก  และทานมั่นใจวาสามารถดับเองได ตองทําการแจง
เหตุเพลิงไหมหรือใหคนแจงเหตุเพลิงไหม  และ เร่ิมการอพยพผูคนกอนที่จะเริ่ม 
ดับไฟ  ไฟที่จะทําการดับเองนั้นตองมีขนาดเล็กและอยูในพื้นที่จํากัด  ทานตองอยู
ในตําแหนงที่สามารถหนีไฟไดอยางทันทีในกรณีที่ไมสามารถดับไฟได และตอง  
แนใจวาขณะที่ดับไฟตองไมมีควันเกิดขึ้นมาก  เพราะขณะดับเพลิงนั้นทานจะไมมี
อุปกรณชวยในการปองกันควันเลย 

3. การเปดประตูเขาไปในหองที่มีไฟไหมอยู  อาจทําใหควันและความรอนอยางรุนแรง
พุงเขามาในหองที่ทานอยูและทําอันตรายแกทานและผูอ่ืนได  ดังน้ันกอนที่จะเปด
ประตูใดๆ ก็ตามตองตรวจกอนวาประตูน้ันรอนหรือไม  โดยใชหลังมือสัมผัสลูกบิด
บานประตูวาอุณหภูมิสูงกวาปกติหรือไม  ถาอุณหภูมิไมสูงกวาปกติใหเปดประตู
ดวยความระมัดระวัง  เพราะไฟที่ดับไปแลวอาจลุกติดขึ้นมาอีกจากการไดรับ
ออกซิเจนจากการเปดประตู  ถาอุณหภูมิของประตูสูงกวาปกติ ใหใชเสนทางหนีไฟ
เสนทางอื่น 

4. หามใชลิฟตในขณะเกิดเพลิงไหมโดยเด็ดขาด 
5. ปดประตูในเสนทางที่ทานผานใหสนิท  เพ่ือลดการลามของไฟและควันไปยังสวน

อ่ืนของอาคาร 
6. ในกรณีที่ทานอยูในอาคารเตี้ย  ทานอาจใชหนาตางเปนทางหนีไฟ  แตกอนที่เปด

หนาตาง  ทานตองปดประตูทั้งหมดในหองใหเรียบรอยกอน  เพราะเมื่อเปด     
หนาตางอาจเกิดลมดูดทําใหไฟและควันพุงเขาสูหองที่ทานอยู 
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7. ในการหนีไฟ  ถาทางที่ทานหนีไฟปกคลุมดวยควันใหใชเสนทางอื่น  ถาไมมี     
เสนทางอื่นใหคลานต่ําๆ โดยใหหายใจในระดับ  30-60  เซนติเมตร (12-24 น้ิว)  
เหนือระดับพ้ืน 

8. ในกรณีที่ทานติดอยูในหองและไมสามารถหนีออกมาได  ใหปดประตูทุกบาน      
ใหสนิท  และใชผาเช็ดตัว ผาหม หรือเทปกาว ปดรอยแยกตามประตูและผนังทุกจุด  
ในกรณี ที่ ท านอยู ในอาคารสูงอย ากระโดดออกทางหน าต างโดยเด็ดขาด             
ใหพยายามแจงใหเจาหนาที่ดับเพลิงทราบวาทานติดอยูในหองโดยทางโทรศัพท  
หรือใหผาโบกทางหนาตาง 

9. ถาเสื้อผาของทานติดไฟ   อยาวิ่งเพราะจะทําใหไฟลุกมากขึ้นเนื่องจากเปน       
การเพิ่มออกซิเจนใหกับไฟ  ใหหยุดเคลื่อนที่ลมตัวนอนลงกับพ้ืน  เอามือคลุมหนา
ไว  และกลิ้งตัวเพ่ือดับไฟ  ในกรณีที่คนอ่ืนเสื้อผาติดไฟ  จับใหเขาลมลงและกลิ้งตัว
หรือใชผาหมผืนใหญคลุมตังเพ่ือดับไฟ 

10. ในกรณีที่มีบาดแผลไฟลวก  ไมใหใชวัสดุที่มีลักษณะเปนน้ํามันทาแผล เพราะจะทํา
ใหความรอนไมสามารถระบายออกและทําการบาดเจ็บเพ่ิมมากขึ้น  ควรทําใหบาด
แผลเย็นลงดวยการปลอยใหนํ้าเย็นไปผานแผลประมาณ 10-15 นาที และรีบไปพบ
แพทยทันที 

11. ในกรณีที่ทานอาศัยอยูในอาคารสูง  แตละอาคารอาจจะมีขั้นตอนในการปฏิบัติเม่ือ
สัญญาณเตือนอัคคีภัยดังขึ้นที่แตกตางกัน  ใหปรึกษาเจาหนาที่ผูรับผิดชอบของ
อาคารใหเขาใจถึงขั้นตอนในการปฏิบัติที่ถูกตอง ความปลอดภัยจากอัคคีภัยน้ันเปน
เรื่องสําคัญที่เราทุกคนตองมีความเขาใจ  เพราะวาเปนภัยใหตัวที่อาจจะเกิดกับเรา
ไดทุกเวลา  การเตรียมตัวใหพรอมจะมีสวนสําคัญเปนอยางยิ่งในการรักษาชีวิตของ
ตัวทาน  และครอบครัวของทาน 
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แผนผังแสดงการจัดตําแหนงของบันไดหนีไฟที่ไมเหมาะสม 
แตละหองพักมีเนนทางหนีไฟเพียงเสนทางเดียว คือตองวิ่งมาที่สวนกลางของอาคาร 

ถาเกิดไฟไหมในเสนทางหนีไฟ จะทําใหผูอยูอาศัยไมสามารถหนีไฟได 
 

 
ภาพแสดงการกําหนดเสนทางหนีไฟในอาคารสูง 

 
แผนผังแสดงการจัดตําแหนงของบันไดหนีไฟที่เหมาะสม  แตละหองพักมีเสนทาง    

หนีไฟสองเสนทางคือวิ่งออกทางซายหรือขวาของอาคาร  ถาเกิดไฟไหมในเสนทางหนีไฟ    
เสนทางหนึ่งผูอยูอาศัยสามารถเลือกใชเสนทางอีกเสนได 
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บทที่ 4 
 

กิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยในการทํางาน 
 

 การสงเสริมความปลอดภัยในโรงงาน  เปนกิจกรรมที่ มีความสําคัญยิ่งใน     
การสรางเสริมทัศนคติจิตสํานึก  ความรูและความเขาใจของพนักงานทุกระดับคือ  ตั้งแตฝายจัด
การวิศวกร ผูควบคุม จนถึงพนักงาน  น่ันคือเม่ือผูบริหารทุกระดับมีจิตสํานึกและรับผิดชอบใน
เรื่องความปลอดภัย และถือปฏิบัติเชนเดียวกับการบริหารงานดานอ่ืนๆ แลว  ก็ยอมจะหวังได
วา พนักงานจะไดรับการคุมครองดูแลทั้งในดานการปองกันอุบัติเหตและสุขภาพอนามัย และใน
อันดับถัดไปจะตองพยายามสงเสริมใหพนักงานทุกคนไดมีจิตสํานึกและทัศนคติ  ตลอดจนความ
รูในการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  และรวมมือในการดูแลใหสถานที่ทํางานนี้ปลอดภัยตลอด
เวลาทั้งน้ีเพราะการปองกันอันตรายจากงานเปนความ “ปรารถนา” ของบุคคล 

 การแบงความรับผิดชอบและหนาที่ในการทํางานของบริษัทนั้น  เร่ิมมาจากจุด
สูงสุดคือ ฝายจัดการจายงานมาสูผูควบคุมงานใหมีความรับผิดชอบภายในขอบเขตหนึ่งๆ และ 
หนาที่ตองดูแลควบคุมลูกนองใหทํางานเปนไปตามเปาหมายของบริษัท จากนั้น ผูควบคุมงาน 
ควรแจกจายงานพรอมทั้งความรับผิดชอบของงานแกพนักงานในสวนที่ตัวเองควบคุมอยู  
ทํานองเดียวกันเม่ือคํานึงถึงระบบความปลอดภัยของพนักงานฝายจัดการระดับสูงสุดจะเปน 
กําหนดนโยบายใหเกิดความปลอดภัยของพนักงาน จากนั้นผูควบคุมจะเปนผูรับสนองนโยบาย
ของฝายจัดการมาดําเนินการตอไป พรอมทั้งหาวิธีปฏิบัติใหแกลูกนองในสายงานใหเกิด    
ความสนใจแกมบังคับใหตองชวยกันดูแลความปลอดภัยของตัวเอง และสวนรวม พนักงานจะ
เกิดความสนใจในเรื่องความปลอดภัยไดนั้น จะเริ่มจากการสังเกตเห็นผูควบคุมงานมี        
ความกระตือรือรนในดานการดูแลความปลอดภัย มีความพยายามในการดูแลทุกขสุขของ
พนักงาน  การชี้แนะถึงอันตรายตางๆ ที่จะเกิดขึ้นพรอมทั้งความเสียหายที่ตามมา มีการหมั่น  
ดูแลรักษาเครื่องจักรใหทํางานอยูในสภาพปกติ และเกิดความปลอดภัยอยูเสมอ ฯลฯ สําหรับ   
ผูควบคุมงานนั้น จะเกิดความสนใจในการดูแลความปลอดภัยก็อยูที่ฝายจัดการมีนโยบายหลัก 
ที่แนนอน มีความกระตือรือรนถึงความปลอดภัย มีการสนับสนุนชวยเหลือตามขอเสนอแนะที่   
ผูควบคุมงานเสนอมา จัดใหมีหนวยพยาบาล พรอมทั้งใหมีการตรวจรางกายพนักงานทุกคนเปน
ประจํา   ความสนใจ และรับแกไขปญหาตางๆ ที่เปนบอเกิดแหงอันตราย ฝายจัดการควรแสดง
ความจริงใจตอการดูแลความปลอดภัยใหปรากฎแกผูควบคุมงาน พรอมทั้งสรางทัศนคติที่ดีแก
พนักงานดวย 

 กิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยน้ีอาจมีหลายกิจกรรมทั้งที่เปนกิจกรรมที่ให
พนักงานปฏิบัติ และกิจกรรมจูงใจ เพ่ือสนับสนุนใหพนักงานไดปฏิบัติดวยความปลอดภัย     
อีกดวย ดังน้ี 
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(1)    ขาวสาร 
(2)    สนทนาความปลอดภัย 
(3)    การประกวดลดอุบัติเหตุ 
(4)    การประกวดความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย 
(5)    การประกวดคําขวัญ 
(6)    การประกวดพนักงานสวมเครื่องปองกัน 
(7)    การประกวดหัวหนางานตัวอยาง 
(8)    การประกวดความคิด 
(9) แถลงนโยบาย 
(10) ฝกอบรม 
(11) การพบปะรายบุคคล 
(12) ชมเชยพนักงานที่ไมเคยปวยในงาน 
(13) ตอบปญหาชิงรางวัล 
(14) ใหรางวัลและสิ่งตอบแทน 
(15) ตูรับความคิดเห็น 
(16) ทัศนาจรนอกโรงงาน 
(17) ประกวดพนักงานดีเดนดวนความปลอดภัยประจําป 
(18) รายงานสภาพงานที่ไมปลอดภัย 
(19) ปายประกาศและแผนปายความปลอดภัย 
(20) แผนปายสถิติอุบัติเหตุ 
(21) การแสดงผลงาน 
(22) การจัดนิทรรศการ 
(23) เลี้ยงสังสรรคฉลองความสําเร็จดานความปลอดภัย 
(24) การติดโปสเตอร 
(25) การติดสัญลักษณความปลอดภัย 
(26) ตั้งคณะกรรมการระดับพนักงาน เปนตน 

 
ในการดําเนินการนั้น ก็คงจะขึ้นอยูกับความเหมาะสมของแตละโรงงาน และแตละ 

หนวยงานที่จะเลือกดําเนินการกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัย ซ่ึงอาจจะกลาวถึงรายละเอียดใน
บางกิจกรรมดังน้ี 

1. การจัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย 
วิธีที่ดีที่สุดวิธีหน่ึงที่จะจูงใจใหพนักงานเกิดความสนใจในการดูแลความปลอดภัยเพราะ

พนักงานมีสวนรับรู แสดงความคิดเห็นและชวยกันควบคุมไมใหเกิดอุบัติเหตุขึ้น เพราะพวกเขา
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เปนผูใกลชิดกับงานโดยตรงยอมทราบสาเหตุอยางแทจริง นอกจากนั้นยังเปนการเสริมสราง
ความรูแกพนักงานและถายทอดไปยังผูรวมงานอื่นๆ ที่ไมไดเปนกรรมการอยางใกลชิด 

 หลักการที่จะชวยใหคณะกรรมการระดับพนักงานชวยกันดูแลความปลอดภัยให
ประสบผลสําเร็จก็คือ 

(1) สรางความตองการรวมกันในการชวยเหลือซ่ึงกันและกันในหมูคณะกรรมการ 
(2) แมวาผูควบคุมงานจะแจกจายหนาที่ดูแลความปลอดภัยใหแกคณะกรรมการ     

ก็ตามแตเขาก็ยังคงมีสวนรับผิดชอบในการดูแลความปลอดภัยอยูน่ันเอง 
(3) เพ่ือใหสอดคลองกับหนาที่ที่ได รับ (ตรวจสอบสภาพการทํางาน สังเกตจุด

อันตราย  สอบสวนอุบัติเหตุ และรายงานเสนอแนะ)  คณะกรรมการตองมีการกําหนดการที่    
แนนอนและตั้งเปาหมายไวดวย 

  (4)  ผูควบคุมงานควรทําการติดตอสั่งงานกับสมาชิกในแผนกของตนเอง ไมควร    
ยกเอาคณะกรรมการขึ้นมาอาง 

(5) ควรรับฟงขอเสนอแนะของคณะกรรมการ  และหากขอเสนอแนะที่ดีมีคุณคาก็ควร
นํามาปฏิบัติ  แตถาอยูเหนืออํานาจของผูควบคุมงานตัดสินใจไดก็ควรเสนอใหระดับบริหารที่  
สูงกวาตัดสินใจ และหากขอเสนอแนะนั้นไมสามารถปฏิบัติไดก็ควรมีการชี้แจงแกคณะกรรมการ
ใหกระจาง 

(6) ระเบียบวาระการประชุมของคณะกรรมการควรจํากัดอยูแตเฉพาะเรื่องการดูแล
ความปลอดภัย คณะกรรมการไมควรเขาไปเกี่ยวของกับงานดานแรงงานสัมพันธ หรือเรื่องอ่ืน
ใดที่ไมเกี่ยวกับการปองกันอุบัติเหตุ  

(7) ควรมีการกําหนดเวลาในการหมุนเวียนเปลี่ยนคณะกรรมการ  เพ่ือใหพนักงานอื่น 
มีโอกาสบาง 

(8)  มีการเก็บบันทึกการประชุมทุกครั้ง 
(9)  การประชุมควรเปนไปตามกําหนดและยอมใหผูสนใจเขาฟงไดดวย 

 
2. โปสเตอรเก่ียวกับความปลอดภัย 
โปสเตอรเกี่ยวกับความปลอดภัย  เปนเครื่องเตือนพนักงานใหหม่ันระมัดระวังใน      

การปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  ปกติผูควบคุมงานจะเปนผูกําหนดโปสเตอรและลักษณะภาพที่จะ  
ติดประกาศในแผนกใหสอดคลองกับนโยบายหลักในการดูแลความปลอดภัย สถานที่ใน       
การเลือกติดโปสเตอรควรอยูในที่เดนสะดุดตา  มองเห็นไดงาย และไมควรกีดขวางการสัญจร 
ระดับที่จะติดโปสเตอรที่ดีควรอยูระดับสายตาประมาณ  63  น้ิวจากพื้น ควรอยูในบริเวณที่มี
แสงสวางดี หรือในบางกรณี อาจตองมีไฟสองเฉพาะขนาดที่ใชติดโปสเตอรที่ดีควรมีความกวาง 
22  น้ิว  ยาว 30  น้ิว  หรืออาจจะใหญพอที่จะติดโปสเตอรได 1  แผน  ขนาดโปสเตอร      
มาตรฐานมีอยู  2  ขนาดคือ 
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 ขนาด  A  มีขนาด  8 ½  น้ิว  X   11  น้ิว 
 ขนาด  B  มีขนาด  17    น้ิว   X   23  น้ิว 
 
3. การเปดโอกาสใหพนักงานเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 
ระบบการใหมีขอเสนอแนะนั้นเปนการสนับสนุนใหพนักงาน มีสิทธิออกความคิดเห็น

สวนตัวไดอยางเสรี  เปนการเพิ่มความสนใจและรูสึกเปนสวนหนึ่งในการเพิ่มประสิทธิภาพของ
ความปลอดภัย  นอกจากนี้ผูบริหารและผูควบคุมงานสามารถรูรายละเอียดเพิ่มเติมจากจุดบอด
บางจุด  ซ่ึงตัวเองไมสามารถเขาไปถึง ตามปกติจะมีแบบฟอรมเสนอแนะ และตูเก็บขอมูล     
ดังกลาว  ควรจะรวบรวมขอเสนอแนะบอยๆ และรับรูทัน ผลของการตัดสินใจควรจะแจงให
ทราบทันที พรอมทั้งมีคําอธิบายสั้นๆ ใหพนักงานทราบในกรณีที่ไมสามารถยอมรับขอเสนอแนะ
น้ันได 

4. หลักสูตรปฐมพยาบาล 
 หลายบริษัทประสบผลสําเร็จในการจูงใจใหพนักงานดูแลความปลอดภัยโดยการจัดใหมี
หลักสูตรปฐมพยาบาล และมีการสาธิตตอพนักงานเปนครั้งคราว นอกจากนั้นควรรวม         
การปฐมพยาบาลเขาโครงการฝกอบรมพนักงานใหมดวย 
 5. การจัดประชุมเกี่ยวกับความปลอดภัย 
 การประชุมของแผนกอาจจะมีการฉายภาพยนตร หรือมีรูปประกอบคําบรรยาย  โดย
ตองใหพนักงานอยางนอย  15-20  คนมองเห็น  หรืออาจเปนภาพสไลดไดก็ยิ่งดี  นอกจากนี้
อาจมีการนําอุปกรณปองกันอันตรายแบบตางๆ มาแสดงใหดูดวย  ในกรณีที่มีการประชุม    
มากกวาหนึ่งแผนกขึ้นไปก็ควรอธิบายนโยบายหลักการของบริษัทเกี่ยวกับความปลอดภัย  และ
บอยครั้งทีเดียวที่การประชุมมักจะจัดใหมีการมอบรางวัลแกพนักงาน หรือแผนกที่สามารถดูแล
ความปลอดภัยไดดี และในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุรายแรงจําเปนตองทําการชี้แจงใหพนักงาน    
เขาใจขอเท็จจริง ไมใชปลอยใหเปนขาวลือ ซ่ึงบางครั้งอาจจะนําความเสียหายมาสูบริษัทได 
  การประชุมความปลอดภัยก็เหมือนกับการประชุมแบบอ่ืนๆ ซ่ึงจะตองคํานึงถึง
อุปนิสัยของมนุษยบางดังน้ี 
  (1) คนเราจะไมอยากเขาประชุมหากหัวขอการประชุมน้ันไมเปนที่นาสนใจ 
  (2) คนสวนมากมักไมยอมอุทิศตนในการทํางานดานนี้ นอกจากจะตองมี      
ความสนใจอยางแรงกลาตอความปลอดภัย 
  (3) คนเราจะยอมรับความคิดเห็นเพียงอยางสองอยางเทานั้น หากมากกวานี้   
ก็จะกอใหเกิดความเบื่อหนายและไมยอมรับฟง 
  (4) คนเราจะอยูในสภาพไมยอมรับฟง  หากอยูในทาไมสบาย เชน ยืนนานๆ 
หนาว รอนเกินไป แสงจาเกินไป หรือมีเสียงมารบกวน หรือในกรณีที่ผูน้ันปวยไมสบาย 
  (5) ควรจัดการประชุมใหดี มีการตระเตรียมไวกอน เชน เตรียมภาพยนตร  
สไลด คําบรรยาย การแสดง ฯลฯ  และควรมีลําดับการประชุมที่ดีดวย  การประชุมเกี่ยวกับ
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ความปลอดภัยไมควรใหนานเกินกวา 30 นาที  ควรจะใหสั้นและงายๆ ยกเวนเรื่องที่นาสนใจ
จริง ๆ อาจผอนผันใหถึงหน่ึงชั่วโมง ผูควบคุมงานตองเปนผูเสนอหัวขอเรื่องในการประชุม 
 6. การประกวดคําขวัญความปลอดภัย 
 การจัดใหมีการประกวดคําขวัญความปลอดภัย เปนกิจกรรมที่สําคัญกิจกรรมหนึ่ง       
ที่จะเปดโอกาสใหพนักงานไดมีสวนรวมในการรณรงคเพ่ือชวยเหลือสังคมที่ตนสังกัดอยูใน   
การที่จะเตือนใจเพื่อรวมงานใหไดมีความระมัดระวัง  และมีสติในขณะปฏิบัติงาน และในขณะ   
เดียวกันก็เปนการพัฒนาจิตสํานึก และทัศนคติของตัวพนักงานเองใหไดคิดใครครวญ และ    
ทบทวนถึงวิธีปฏิบัติงานของตนเองวาถูกหรือผิดหรืออยางไร แลวกลั่นกรองออกมาเปนขอความ 
หรือคําขวัญที่เปนการเตือน การใหระมัดระวัง ตลอดจนวิธีปฏิบัติตนอยางปลอดภัย เปนตน  
เพ่ือสงเขารวมประกวดตอไป ในการดําเนินงานนั้น  ปกติคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ
ความปลอดภัยของโรงงานจะเปนผูดําเนินการ โดยไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่จากฝาย     
จัดการโรงงาน ในอันที่จะจัดสรรงบประมาณใหและเขามีสวนรวม  คณะกรรมการอาจแตงตั้ง
คณะทํางานขึ้น เพ่ือยกรางกติกาการประกวด การประชาสัมพันธ การคัดเลือก และการตัดสิน 
กติกาการประกวดคําขวัญ  น้ันก็คงจะขึ้นอยูกับการยกรางของคณะทํางานหรือคณะกรรมการ
เปนหลัก 
 7. การแขงขันการลดอุบัติเหตุ 
 วิธีเปนที่นิยมในอเมริกา  เปนวิธีที่กอใหเกิดความในใจในการดูแลความปลอดภัยที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุดวิธีหน่ึง การแขงขันกันอาจจะแบงกันเปนแผนก โรงงาน ฝาย หรือ
ระหวางบริษัทที่เปนอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน ตามปกติจะจัดใหมีการประกวดในระยะเวลา  
6  เดือน หรือ  1  ป  การประกวดระหวางแผนกเปนการทาทายผูควบคุมงานมากที่สุด  เพราะ
เขาตองเปนผูชักจูงพนักงานในแผนกของตัวเองใหกระตือรือรนที่จะแขงขันกับแผนกอ่ืนใน    
การดูแลความปลอดภัย ในกรณีที่แตละแผนกมีความแตกตางกันทางดานขนาด (จํานวน
พนักงานตางกัน) ประเภทของการปฏิบัติงานก็อาจจะเปรียบเทียบกันไดดังน้ี 

- เปอรเซ็นตที่ลดลงของอัตราการเกิดอุบัติเหตุ (Frequency Rate)  ในชวงกําหนด
เวลาหนึ่ง 

- อีกวิธีหน่ึงคือ กําหนดแตมตอระหวางแผนก  แผนกใดมีการจายเงินทดแทนเนื่อง
จากอุบัติเหตุสูง ก็จะไดแตมตอสูง เปนตน เชน แผนก A ไดเงินทดแทน 600 บาท  
แผนก B ไดเงินทดแทน 400 บาท  และแผนก C ไดเงินทดแทน 300 บาท ดังนั้น
อัตราสวนที่จะนํามาเปนแตมตอคือ  600 : 400 : 300  หรือ 3 : 2 : 1.5  ผลการแพ
ชนะคือ Frequency  Rate มาหารดวยแตมตอ 

8. การสงเสริมการใชอุปกรณปองกันอันตราย 
   โดยหลักการดานความปลอดภัยน้ัน  การปองกันอันตรายที่แหลงหรือตนตอนั้น    
เปนความจําเปนที่ตองกระทํา  และใหถือวาการอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลนั้น  จะรอไว
เปนแหลงหรือสิ่งสุดทาย ทั้งน้ีเพราะทุกฝายตระหนักดีวา  พนักงานทุกคนนั้นไมนิยมที่จะใหมี
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อุปกรณใดๆ มาปดปาก  ปดจมูก  สวมบนใบหนา ศีรษะ หรือเทา  โดยเกือบจะทุกคนจะบนวา 
อึดอัด รําคาญ  เปนตน  แตโดยขอเท็จจริงน้ัน การควบคุมหรือปองกันอันตรายที่แหลงกําเนิด
หรือตนตอของเหตุแหงอันตรายนี้มักจะกระทําหรือดําเนินการไดไมสมบูรณเต็มที่  หรืออาจ
กระทําไดในขอบเขตที่จํากัด  ดังน้ัน  อันตรายที่แฝงเรนอยูในลักษณะตางๆ จึงยังไมหมดไป 
และในที่สุดก็คงไมสามารถหลีกเลี่ยงการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลได สําหรับ     
การดําเนินการปลูกฝงใหมีการใชอุปกรณดังกลาว  นับวาเปนเรื่องที่มีความสําคัญยิ่งฉะนั้น      
ผูที่เกี่ยวของและรับผิดชอบจะตองมุงรณรงคและสงเสริมอยางเปนระบบ  เพ่ือใหพนักงานทุกคน
ไดมีการสวมใสอุปกรณฯ จนติดเปนนิสัยในที่สุด  ในการดําเนินการอาจทําไดหลายวิธี  แตในทีน้ี
จะยกตัวอยางวิธีดําเนินการสงเสริมโดยการคัดเลือก พนักงานตัวอยางที่ใชอุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคล และการรณรงคใหมีการสวมใสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล  ที่ทาง
บริษัทฯ จัดใหอยางกวางขวาง 
 9. การเสนอความคิดเรื่องความปลอดภัย 
 เพ่ื อใหการดํ าเนินการปองกัน อุบัติ เหตุ เปนไปอยางไดผล   และอาศัยความรู           
ความสามารถของพนักงานผูปฏิบัติงานอยูในลักษณะงานนั้นๆ ไดมีความคิดสรางสรรค  และ
เสนอความคิดนั้นเพ่ือนําไปปฏิบัติไดจริงๆ เปนการใหพนักงานมีสวนรวมในการปองกัน     
อุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นแกตนเองและเพื่อนรวมงาน 

หลักการ 
(1) ใหพนักงานทุกระดับมีสิทธิสงความคิดเรื่องความปลอดภัย จะเปนรายบุคคลหรือ               

เปนทีมก็ได 
(2) การเสนอความคิดเรื่องความปลอดภัย อาจจะเปนการปรับปรุงเครื่องจักร วิธีการ    

ทํางาน คิดประดิษฐเครื่องมือใหม หรือปรับปรุงสภาพการทํางาน เปนตน 
(3) ความคิดที่เสนอนั้นสามารถนําไปปฏิบัติไดผลจริงตามที่เสนอ 
(4) พนักงานที่เสนอความคิดเรื่องความปลอดภัย และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจะได   

รับรางวัลชมเชยจากโรงงาน 
(5) คณะกรรมการปองกันอุบัติเหตุประจําโรงงาน จะเปนผูพิจารณาความคิดที่เสนอมา 
วิธีการ 
(1) ใหพนักงานแสดงความคิดเรื่องความปลอดภัย ผานทางคณะอนุกรรมการฯ ประจํา

หนวยงานของตนเองไดตลอดเวลา 
(2) คณะอนุกรรมการฯ สงเรื่องใหคณะกรรมการพิจารณาดําเนินการ  เพ่ือใหปฏิบัติ     

ไดผลในการปองกันอุบัติเหตุตามที่เสนอมา 
(3) หากไดผลตามที่เสนอมา คณะกรรมการจะทําเรื่องเสนอผูอํานวยการโรงงาน เพ่ือ     

พิจารณาใหรางวัล 
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10. การตรวจสอบปญหาสภาพแวดลอม 
เพ่ือตรวจสอบปญหาการสัมผัสหรือเกี่ยวของกับปจจัยสิ่งแวดลอม  เชน  สารเคมี

อันตราย เสียง ความสั่นสะเทือน  ความรอน  รังสีชนิดแตกตัวหรือรังสีชนิดไมแตกตัว  เปนตน  
ซ่ึงปจจัยสิ่งแวดลอมเหลานี้อาจกอใหเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยในระยะสั้น (กรณีเฉียบพลัน) 
หรือกอใหเกิดอันตรายในระยะยาว (กรณีเร้ือรัง) ได ดังน้ันจึงจําเปนตองตรวจสอบระดับของ  
การสัมผัสปจจัยสิ่งแวดลอมวามากนอยเพียงใด เพ่ือหาทางลดการสัมผัสลง นอกจากนี้ยังตอง
สืบคนใหไดวาสิ่งที่พนักงานสัมผัสหรือเกี่ยวของน้ันคืออะไร จะกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพของ
พนักงานอยางไร  ทั้งน้ีจะตองตรวจสอบวาการสัมผัสสิ่งที่อาจเปนอันตรายตางๆ น้ัน  ไดปฏิบัติ
ใหเปนไปตามาตรฐานหรือกฎหมายแรงงานของประเทศไทยแลวหรือยัง  อยางไรก็ดี การตรวจ
สอบปญหาสุขศาสตร    อุตสาหกรรม ที่อาจตองใชเครื่องมือและอุปกรณทางดานสุขศาสตร    
อุตสาหกรรมประกอบดวย 

11. การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย 
บางครั้งเรียกวา การวิเคราะหงานอันตราย ซ่ึงเปนวิธีการวิเคราะหและประเมินอันตราย

ของงานอยางเปนระบบ ทั้งน้ีเพราะวางานแตละงานนั้นประกอบขึ้นดวยขั้นตอนตางๆ แตละ   
ขั้นตอนนั้นอาจมีอันตรายแผงอยู การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัยน้ี  จะสามารถคนหา
อันตรายที่อาจมีอยูในแตละขั้นตอนได  แลวก็จะสามารถเสนอแนวทางในการขจัดอันตรายหรือ
ปองกันอันตรายนั้นได เทคนิคการวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัยน้ีอาจมอบหมายใหผูจัดการ
แผนกวิศวกรรมหรือ หัวหนาผูควบคุมงาน ในแตละแผนกเปนผูดําเนินการได ทั้งน้ีจะตองมี  
การจัดอบรมผูที่จะดําเนินการเรื่องนี้เสียกอน 
 12. การสอบสวนอุบัติเหตุ / อุบัติการณ 
 เปนการดําเนินการเพื่อศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับสาเหตุของการบาดเจ็บ     
การเจ็บปวยและอุบัติการณตางๆ ทั้งน้ีเพ่ือจะไดสามารถแกไขและขจัดอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นซ้ําซาก   
ใหหมดไปได  ในการสอบสวนอุบัติเหตุน้ันควรพิจารณาทั้งสาเหตุทางตรงและสาเหตุทางออม
ของอุบัติการเสมอ เพราะบอยครั้งพบวาสาเหตุทางออมน้ันเปนเหตุสําคัญ (เชนขาดการฝก    
อบรม) ที่เปนเหตุทําใหเกิดสาเหตุทางตรงของอุบัติการณ แตตองพึงระลึกไวเสมอวา การสอบ
สวนอุบัติเหตุมิไดดําเนินการเพื่อหาผูกระทําผิดหรือเพ่ือตําหนิติติง แตมุงคนหาสาเหตุเพ่ือ     
หาทางแกไข ปกติการสอบสวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณ  จะดําเนินการโดยทีมงาน ซ่ึงประกอบดวย
ฝายจัดการวิศวกรรม  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน และผูชํานาญการในเรื่องที่      
เกี่ยวของเชน วิศวกรรม การซอมบํารุง  หรือการผลิต นอกจากนี้คณะกรรมการความปลอดภัย
อาจเขารวมในกิจกรรมนี้ดวยก็ได 
 13. การเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแกไข เพื่อใหถูกตองตาม
กฎหมายวาดวยความปลอดภัยในการทํางาน 
 จากการสํารวจตรวจสอบสถานที่ปฏิบัติงานจากรายงาน สถิติการประสบอันตราย จาก
ขอเท็จจริงตางๆ อาจพบปญหาความไมปลอดภัยตอพนักงานผูรับเหมาและบุคคลภายนอกที่  
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เขามาปฏิบัติงานหรือเขามาใชบริการในสถานประกอบกิจการ ซ่ึงปญหาทั้งหลายที่พบน้ันอาจจะ
เกิดจากการที่ไมไดปฏิบัติตามฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับความปลอดภัยและการคุมครองแรงงาน 
ซ่ึงมีดวยกันหลายฉบับ คณะกรรมการอาจมีมติใหเสนอแนะมาตรการเพื่อใหมีการปรับปรุงแกไข
ใหเปนไปตามกฎหมายเรื่องตางๆ เชน  

- การดูแลความปลอดภัยจากเครื่องจักร 
- การดูแลความปลอดภัยจากไฟฟา 
- การปองกันอัคคีภัย 
- การปองกันอันตรายจากความรอน 
- การจัดแสงสวางในสถานที่ทํางาน 
- การปองกันอันตรายจากเสียงดัง 
- การดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับหมอนํ้า 
- การทํางานในสถานที่อับอากาศ 
- การจัดทําเขตกอสรางเพื่อปองกันอันตราย 
- การดูแลความปลอดภัยในการตอกเสาเข็ม 
- การดูแลความปลอดภัยในงานกอสรางที่เกี่ยวกับน่ังราน 
- การปองกันอันตรายจากการตกจากที่สูง วัสดุกระเด็น การตกหลน และการพัง

ทลาย 
- การดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับลิฟทขนสงวัสดุ 
- การดแูลความปลอดภัยเกี่ยวกับปนจ่ัน 
- การปองกันอันตรายจากภาวะแวดลอม (สารเคมี) 
- การดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับภาวะแวดลอม (ประดาน้ํา) 
- การดูแลเกี่ยวกับการทํางานที่ยาวนานเกินไปโดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานลวง

เวลาที่มากเกินสมควร 
- การดูแลการจัดสวัสดิการที่วาดวยการจัดใหมีนํ้าดื่ม หองน้ํา และสวม 
- การจัดใหมีแพทย และพยาบาลประจํา 
- การจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจําป 
14. การกําหนดระเบียบดานความปลอดภัย และมาตรฐานความปลอดภัยในการ

ทํางาน  กิจกรรมนี้อาจแยกออกเปน 2 สวน ดังน้ี 
(1)  การกําหนดระเบียบดานความปลอดภัย โดยทั่วไปกฎระเบียบดาน    

ความปลอดภัยก็จะกําหนดขึ้นโดยอาศัยนโยบายของบริษัทและกฎหมายที่หนวยราชการกําหนด
ใหสถานประกอบกิจการหรือบริษัทปฏิบัติซ่ึงกฎระเบียบความปลอดภัยเหลานี้เปนสิ่งที่บริษัทจะ
ตองติดประกาศหรือพิมพแจกจายใหพนักงานทุกคนไดทราบและถือปฏิบัติในการปฏิบัติงาน
ประจําวัน กฎระเบียบความปลอดภัยที่จะกําหนดขึ้นปกติจะตอง 



 1 - 56  

- ใชภาษาที่เขาใจงาย ไมใชศัพทแสงที่เขาใจยาก 
- ใชภาษาที่ตรงไปตรงมา และชัดเจนไมออมคอม 
- ใหมีการอธิบายความสั้นๆ เพ่ิมเติม เพ่ือปองกันการสับสน 
- เปนระเบียบที่มีความเปนกลาง 
- มีจํานวนขอเทาที่จําเปน ไมมากจนจําไมไหว 
ตัวอยางเชน 

θ ใช ปรับ แตง และซอม เครื่องมือเม่ือไดรับอนุญาตเทานั้น 
θ รับการปฐมพยาบาลทันที รายงานอุบัติการณ  การบาดเจ็บ และ     

การเจ็บปวยทันที แมวาจะเล็กนอยเพียงใดก็ตาม เปนตน 
(2) มาตรฐานความปลอดภัยในการทํางาน  จะตองพิจารณากําหนดมาตรฐาน       

ความปลอดภัยในการทํางานขึ้น ซ่ึงในการกําหนดมาตรฐานนั้น อาจแตงตั้งและมอบหมายให
คณะบุคคลซึ่งอาจเปนคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานหรือผูชํานาญการ เขามาชวย         
ดําเนินการยกรางใหก็ได อยางไรก็ตามในการกําหนดมาตรฐานนี้อาจกําหนดเปน  2  สวน คือ  

      (1) มาตรฐานความปลอดภัยของเครื่องจักรอุปกรณและการปฏิบัติ และ 
      (2) มาตรฐานของความรับผิดชอบของบุคคล ซ่ึงอาจยกตัวอยางใหเห็นได เชน 

θ การกําหนดมาตรฐานของครอบนิรภัยเครื่องจักร 
θ การกําหนดมาตรฐานของที่จัดเก็บเครื่องมือ 
θ การกําหนดมาตรฐานของการขีดสีตีเสนบริเวณที่ทํางาน 
θ การกําหนดมาตรฐานของการมีสวนรวมของพนักงาน 
θ การกําหนดมาตรฐานของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 
θ การกําหนดมาตรฐานของความรับผิดชอบของพนักงาน หองเก็บเคร่ือง

มือ ในการตรวจทดสอบเครื่องมือ ในการตรวจทดสอบเครื่องมือกอนนํา
ออกไปใช 

θ การกําหนดมาตรฐานของความรับผิดชอบดานความปลอดภัยของผู
บริหารระดับตางๆ 

 
15. จัดทําโครงการหรือแผนการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยฯ 
การฝกอบรมนับไดวาเปนภารกิจหน่ึงที่มีความสําคัญยิ่งขององคกรในปจจุบัน ดังนั้น 

ภารกิจของคณะกรรมการในการจัดทําโครงการหรือแผนกการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย 
ในการทํางาน รวมถึงการอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในดานความปลอดภัย
ของลูกจาง หัวหนางาน ผูบริหาร นายจาง และบุคลากรทุกระดับ จึงตองพิจารณาดําเนินการ   
ใหเปนรูปธรรม  โดยอาจพิจารณาแบงประเภทการฝกอบรม ดังน้ี 
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(1) การฝกอบรมการบริหารความปลอดภัย เปนหลักสูตรสําหรับผูบริหารและ
วิศวกร ระดับ ตางๆ  

(2) การฝกอบรมปฐมนิเทศ  สําหรับพนักงานใหม 
(3) การฝกอบรม เทคนิคความปลอดภัย ปกติจะจัดขึ้นสําหรับหัวหนาผูควบคุมงาน

และพนักงานทั้งหลาย ซ่ึงหลักสูตรอาจจะกําหนดขึ้นโดย 
- ผูผลิตเครื่องจักร / อุปกรณเทคนิค 
- กฎหมายของรัฐบังคับตองจัดการอบรมความปลอดภยัในเรื่องตางๆ 
- บริษัทหรือสถานประกอบการเปนผูกําหนดใหฝกอบรมเพื่ อให       

สอดคลองกับขอเสนอแนะของผูผลิตเครื่องจักร และใหเปนไปตาม
กฎหมายกําหนด 

(4) การฝกอบรมการปฏิบัติงานในบางจุด ที่มีความเสี่ยงอันตราย เชนงานที่มี
ลักษณะการใชอวัยวะที่ซํ้าซากจําเจ หรืออยูในอิริยาบถที่ไมดี  เปนตน 

 
16. การจัดทํานโยบายความปลอดภัย  
เน่ืองจากนโยบายเปนสิ่งที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงไดเม่ือกาลเวลา และสถานการณ

เปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นอาจศึกษานโยบายความปลอดภัยของบริษัทที่ประกาศใชอยูในปจจุบัน  
หากเห็นวาองคประกอบของนโยบายควรมีการปรับปรุงก็สามารถนําเสนอใหปรับปรุงเปลี่ยน
แปลงแลว ใหนายจางหรือผูบริหารระดับสูง เพ่ือพิจารณาลงนามในนโยบายความปลอดภัยฉบับ
ใหมตอไป 
 
 17. การคนหา การประเมิน  และการควบคุมอันตราย (Hazard Recognition, 
Evaluation and control)   
 การทําใหเกิดและการดูแลใหเกิดสภาพความปลอดภัยที่ดีน้ันจะตองทําการคนหา
อันตรายใหพบ และทําการประเมินอันตรายที่อาจเกิดขึ้น แลวพัฒนาหนทางที่จะขจัดหรือ    
ควบคุมอันตราย ดังกลาว แลวจึงกําหนดแผนเพื่อดําเนินกิจกรรมนี้นับไดวาเปนกิจกรรมที่    
สําคัญยิ่ง ซ่ึงจะประกอบดวยเทคนิคตางๆ ที่เปนเครื่องมือสําคัญในการคนหาและการประเมิน
อันตรายแลวจึงทําการควบคุมตอไป เชน การตรวจความปลอดภัย  (Safety inspection)      
การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย (Job Safety analysis) การสอบสวนอุบัติเหตุ / อุบตัิการณ 
(Accident / incident investigation) การประเมินทางสุขศาสตร อุตสาหกรรม  (Industrial 
hygiene exposure assessment) การทบทวนระบบความปลอดภัย (System Safety review) 
และการควบคุมในทางวิศวกรรม การบํารุงรักษาเชิงปองกัน และการใชอุปกรณปองกันอันตราย
สวนบุคคล 
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 18. การออกแบบสถานที่ ทํ างานและวิศ วกรรม  (Workplace Design and 
Engineering) 
 การทําใหสถานที่ทํางานมีความปลอดภัยและถูกสุขอนามัย ที่งายและประหยัดที่สุดคือ
การดําเนินการเมื่อกําลังอยูในขั้นตอนของการออกแบบอาคารสถานที่ กระบวนการผลิตและ 
การเลือกอุปกรณ ซ่ึงการออกแบบ “ความปลอดภัย” สําหรับสถานที่ทํางานนั้นมีความสําคัญ 
เทาเทียมกับการออกแบบเพื่อใหมีประสิทธิภาพสูง การออกแบบสถานที่ทํางานที่คํานึงถึง   
ความปลอดภัย และสุขภาพอนามัยน้ัน จะชวยใหพนักงานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และจะ
สงผลใหเกิดผลผลิตที่สูงขึ้น ตรงกันขามกับสถานที่ทํางานที่ออกแบบโดยไมไดคํานึงถึง     
ความปลอดภัย และสุขภาพของพนักงาน ก็จะกอใหเกิดความเหนื่อยลา การบาดเจ็บ หรือ     
การเจ็บปวยมากขึ้น ผลสําเร็จของการมีสถานที่ทํางานที่ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพนั้น เปน 
ผลพวงจากกระบวนการออกแบบ การประเมิน และการปรับปรุงแกไขอยางตอเน่ืองตลอดเวลา
กิจกรรมที่เกี่ยวของที่จะตองนํามาพิจารณาดําเนินการประกอบดวย การทบทวนการออกแบบ
และการเริ่มตนผลิต (Design and start-up review)  ปจจัยการยศาสตร (Ergonomic factors)  
การสอดคลองกับกฎหมายและมาตรฐาน (Codes and Standards) มีครอบนิรภัยเครื่องจักร 
(Machine safeguarding)  มีการเคลื่อนยายวัสดุอยางปลอดภัย (Material handling)  การใช
กระบวนการผลิตอัตโนมัติ (Automated processes)  มีมาตรการปองกันอัคคีภัยและการชวย
ชีวิต  (Life safety and fire protection)  เปนตน 
 

19. การมีสวนรวมของพนักงาน (Employee Involvement) 
การออกแบบและการควบคุมทางวิศวกรรมสามารถลดอันตรายในสถานที่ทํางานไดใน

ระดับหน่ึงเทานั้น ในปจจุบันสถานประกอบกิจการทั้งหลายเริ่มเขาใจแลววาทรัพยากรที่สําคัญ
ของบริษัทคือพนักงาน ไมใชเครื่องจักร และสถานประกอบกิจการเริ่มตระหนักแลววา พนักงาน
ทั้งหลายจะตองเรียกรองใหสถานที่ทํางานนั้นปลอดภัย และมีสุขอนามัยที่ดี ยิ่งพนักงานไดมี
โอกาสเขามารวมในการวางแผน การดําเนินการและการปรับปรุงสถานที่ทํางาน พนักงานก็จะ
เห็นถึงความจําเปนที่จะตองปฏิบัติงานใหปลอดภัยยิ่งขึ้น การแกปญหาความปลอดภัยและ    
สุขภาพพบวาบอยครั้งเกิดขึ้นจากพนักงานที่เคยไดรับอันตรายมากอน ดังนั้น การใหพนักงาน
เขามีสวนรวมในกิจกรรมความปลอดภัย เชน  การเขาเปนกรรมการในคณะกรรมการ         
ความปลอดภัย และการเขารวมกลุมกิจกรรมความปลอดภัยตางๆ  จะชวยสงเสริมให          
ความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการกาวหนายิ่งขึ้น 

 
20. การจูงใจ พฤติกรรม และทัศนคติ (Motivation , Behavior  and Attitudes) 
การจูงใจมีเปาประสงคเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนปลงพฤติกรรมและทัศนคติ ในการทําให

สถานที่ทํางานปลอดภัยและมีสุขอนามัยที่ดีกวา กิจกรรมนี้จะมุงดําเนินการ   2  ดาน  ดานหนึ่ง
จะมุงจูงใจและกระตุนพนักงาน และอีกดานหนึ่งจะมุงเนนที่บทบาทของฝายจัดการในการเปน  
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ผูนําเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมที่ไมปลอดภัย หรือ ทัศนคติและ      
พฤติกรรมสุขภาพที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ก็ควรจะใชเทคนิคการจูงใจ  3  เทคนิค คือ การสื่อสาร 
(Communications) การใหรางวัล / การใหสินน้ําใจ / การยกยองชมเชย (awards / incentives / 
recognition) และการสอบถามพนักงานโดยใชแบบสอบถามหรือสัมภาษณ   (Employee 
surveys) 
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บทที่ 5 
 

ระบบการจัดการความปลอดภัย 
 

การจัดการหรือบริหารงานในสถานประกอบการ ไมวาจะเปนอุตสาหกรรมประเภทใด   
ก็ตามที่ตองการใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ควรจะตองถือวางานดานความปลอดภัยเปนเรื่อง       
ที่สําคัญเทาเทียมกันกับงานหลักดานอ่ืนๆ ซ่ึงจะตองควบคูกันไปหรือผสมผสานลงไปในงาน  
ทุกขั้นตอนจนไมสามารถแยกออกจากกันได โดยยดึหลักวางานดานความปลอดภัยเปนงานของ
พนักงานทุกระดับและทุกคนที่จะตองรับผิดชอบรวมกัน และเปนงานที่ตองกระทําตอเน่ืองไมมี 
ที่สิ้นสุด 
 ในการบริหารงานความปลอดภัยน้ัน โดยทั่วไปแลวจะยึดถือหลักการหรือกระบวนการ
บริห ารงานทั่ ว ไปนั่ น เอง  ซ่ึ งป ระกอบด วย  การวางแผนงาน  (Planning) การจัดการ  
(Organizing) การจัดหาและพัฒนาบุคลากร (Staffing)  การอํานวยการ (Leading)  และ           
การควบคุมประเมินผล (Controlling) โดยอาจสรุปพอเปนสังเขป ดังน้ี 
 

(1)   การวางแผนงาน  เปนการคิดหรือเตรียมการลวงหนาวาจะทําอะไรบางในอนาคต
ทั้งน้ีจะตองคํานึงถึงนโยบายของหนวยงานเปนหลัก เพ่ือวาแผนงานที่วางขึ้นไวน้ันจะไดมี  
ความสอดคลองตองกันในการดําเนินงานและใหการดําเนินงานเปนไปโดยถูกตองและสมบูรณ 
หรืออาจกลาวไดวา การวางแผนนั้นเปนการตัดสินใจวา จะทําอะไร ทําอยางไร ทําเม่ือไร และ
ใครเปนผูทํานั่นเอง 

(2)  การจัดการ เปนการจัดแบงสวนงาน บางครั้งก็อาจพิจารณารวมกับการปฏิบัติงาน
หรือวิธีการจัดการดวย  การจัดแบงสวนงานนี้จะตองพิจารณาใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
เชน การจัดแบงงานเปนฝาย สวน กรม กอง หรือแผนก โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพของงาน 
หรือจัดตามลักษณะของงานเฉพาะอยางก็ได นอกจากนี้อาจพิจารณาในแงของการควบคุม และ
อาจพิจารณาในแงของหนวยงานและความรับผิดชอบ เชน หนวยงานหลักหรือสายงานบังคับ
บัญชา (Line)  และหนวยงานที่ปรึกษา หรือสายงานชวย (Staff) ทั้งน้ีตองใหมีการรวมมือ
ประสานงานทุกระดับทั้งในดานแนวนอนและแนวตั้งของหนวยอยางเหมาะสม 

(3)  การจัดหาและพัฒนาบุคลากร  เปนการจัดหาบุคคลหรือเจาหนาที่ปฏิบัติงานให 
สอดคลองกับการจัดแบงหนวยงานที่แบงไว โดยอาจรวมถึงการคัดเลือก การประเมิน       
ความสามารถและการพัฒนาบุคลกร  ทั้งน้ีเพ่ือใหบุคคลที่มีความรูความสามารถปฏิบัติงานให
เหมาะสมกับรวมถึงการที่จะเสริมสรางและธํารงสัมพันธภาพในการทํางานของพนักงานอีกดวย 

(4)  การอํานวยการ  จะรวมถึงการควบคุมงานนิเทศนงานศิลปะในการบริหารงาน เชน 
ภาวะผู นํ า (Leadership) มนุษยสัมพันธ  (Human relations) การจูงใจ  (Motivation)  และ       
การสื่อสาร (Communication)  เปนตน  อยางไรก็ดี การอํานวยการนี้ยังรวมถึงการวินิจฉัย    
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สั่งการที่เปนหลักอันสําคัญยิ่งอยางหนึ่งของการบริหารงาน และขึ้นอยูกับความสามารถของ     
ผูบังคับบัญชาเปนอยางมาก 

(5)  การควบคุม  เปนการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไวผูบริหารหรือ        
ผูจัดการจะตองคอยสอดสองดูแลอยูเสมอวา ผลการปฏิบัติงานเปนเชนไร  กาวหนาไปสู              
เปาหมายที่กําหนดไวมากนอยเพียงไร และจะตองทราบการปฏิบัติงานทุกขั้น เพ่ือที่จะสามารถ
แกไขสถานการณหรือปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น และจะเปนผลทําใหการปฏิบัติงานตองเบนไปจาก
แนวเดิมที่กําหนดไว 
 
แนวปฏิบตัิในเชิงบริหารเพื่อใหเกิดความปลอดภัยในการทํางาน 
 จากการวิเคราะหโครงการความปลอดภัยของสถานประกอบการ รวมทั้งหนวยงาน    
รัฐวิสาหกิจของประเทศตางๆ พบวา  สถานประกอบการที่มีประวัติความปลอดภัยดีเยี่ยมนั้น 
สวนใหญไดบริหารงานความปลอดภัยโดยอาศัยแนวปฏิบัติงานอยางนอย  7  ประการ คือ  

(1) ผูบริหารระดับสูงเปนผู นําในการกําหนดนโยบายและความรับผิดชอบดาน    
ความปลอดภัยในการทํางาน 

(2) การมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบเรื่องความปลอดภัยแกผูเกี่ยวของทุก
ระดับ เชน คณะกรรมการความปลอดภัย ผูจัดการโรงงาน วิศวกรผูควบคุมงาน 
หัวหนางาน ผูจัดการความปลอดภัย ในการทํางาน  เปนตน 

(3) การดูแลเกี่ยวกับสภาพการทํางานที่ปลอดภัย เชน จัดใหมีการตรวจความ       
ปลอดภัยการตรวจและซอมบํารุงทางวิศวกรรม  การจัดซื้อเครื่องจักรและอุปกรณ  
เปนตน 

(4) การจัดใหมีการฝกอบรมความปลอดภัยสําหรับผูเกี่ยวของ เชน พนักงานระดับ          
ผูบังคับบัญชา  หัวหนาผูควบคุมงาน และพนักงาน เปนตน 

(5) การจัดใหมีระบบการบันทึกการประสบอันตราย  เชน  การวิเคราะหอุบัติเหตุ       
การรายงานการบาดเจ็บ  การประเมินความสูญเสีย  เปนตน 

(6) การจัดใหมีระบบการปฐมพยาบาล การดูแลทางการแพทย  และการสงเสริม    
สุขภาพ  เชน  การบริหารการปฐมพยาบาล  การรักษาพยาบาลเมื่อไดรับบาดเจ็บ
หรือเจ็บปวย  การตรวจสุขภาพเมื่อเขาทํางาน  การตรวจสุขภาพเปนระยะ     
การตรวจสุขภาพประจําป  และการสงเสริมสุขภาพ 

(7) ดําเนินการรณรงคเพ่ือจูงใจใหพนักงานทุกระดับเกิดความรับผิดชอบในเรื่อง     
ความปลอดภัยรวมกนั 

 
อยางไรก็ดี  เพ่ือใหเห็นภาพรวมการบริหาร และการดําเนินงานความปลอดภัยใน      

การทํางานไดอยางชัดเจน  จึงอาจสรุปได  ดังภาพที่ 1 
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ภาพการบริหารงานดวยความปลอดภัย 
 
 

บทบาทของผูบริหารเกี่ยวกับความปลอดภัย 
การดําเนินงานความปลอดภัยในสถานประกอบการจะสําเร็จและบังเกิดผลอยางจริงจัง

น้ัน ในเบื้องแรกจะตองไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่จากผูบริหารของบริษัท หรืออีกนัยหน่ึง   
ผูบริหารระดับสูงจะตองเปนผูริเริ่มงานดานนี้อยางจริงจัง  โดยจะตองมีความรูสึกรับผิดชอบใน
งานความปลอดภัยของหนวยงานและพนักงาน  และจะตองเปนผูกําหนดและประกาศนโยบาย
ความปลอดภัยอยางเดนชัด  นอกจากนี้  ผูบริหารจะตองคอยสอดสองใหมีการปฏิบัติหรือ
ดําเนินการตามนโยบายดังกลาวอยางตอเน่ืองอีกดวย 

ซ่ึงในเรื่องน้ี  นับวาสอดคลองกับกฎหมาย  คณะกรรมการความปลอดภัยฯ  ที่วาดวย
หนาที่นายจาง  ที่ตองใหการสนับสนุนและสงเสริมกิจกรรมความปลอดภัยของคณะกรรมการ
และเปนผูออกคาใชจายที่จําเปนตอการปฏิบัติ 
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1. ความรับผิดชอบของผูบริหาร 
ความรูสึกรับผิดชอบของผูบริหาร นับไดวาเปนสวนที่มีความสําคัญมากที่จะทําให     

กิจกรรมตางๆ รวมทั้งการปองกันการประสบอันตรายดําเนินไปไดอยางราบรื่น  ทั้งน้ีเพระวาเม่ือ
ผูบริหาร  มีทัศนคติที่ ดีและมีความรูสึกรับผิดชอบตองานความปลอดภัยแลว  ยอมทําให         
ผูบริหารระดับลางมี ทัศนคติและความรับผิดชอบที่คลอยตาม  อันจะเปนผลใหพนักงานทั่วไปได
ปฏิบัติตามเปนลูกโซอีกดวย  แตอยางไรก็ตาม  หากผูบริหารไมไดมีความสนใจและไมมี        
ความรับผิดชอบอยางแทจริง ในงานความปลอดภัยดังกลาว ก็ยอมจะหวังไดยากที่บุคคลอื่นๆ 
จะดําเนินการในเรื่องน้ี  ปกติความรูสึกรับผิดชอบนี้ไมสามารถที่จะมอบหมายหรือออกคําสั่งให
ปฏิบัติไดโดยตรง  แตจะตองพยายามสรางและโนมนาวใหเกิดเห็นดีเห็นชอบ  รูสึกถึงประโยชน
อันมหาศาล  ในหนวยงานที่เพ่ิงจะเริ่มงานความปลอดภัยอยางมีรูปแบบจริงจังนั้น  ฝายบริหาร
และทุกๆ สวนของหนวยงานอาจมีความอึดอัดลังเล มีความขัดแยงหรือสงสัยอยูบาง  เน่ืองจาก
ความไมคุนเคย  ดังน้ัน  ฝายบริหารจะตองเตรียมแผนการตางๆ ไวใหพรอม  โดยเฉพาะ         
อยางยิ่งนโยบายจะตองชัดแจง  และใหความรู ความเขาใจแกทุกคนในหนวยงาน 
 ซ่ึงอาจสรุปความรับผดิชอบของผูบริหาร  ไดดังน้ี 

(1) รับผิดชอบในความปลอดภัยของผูปฏิบัติงานทุกคน 
(2) กําหนดนโยบายความปลอดภัย 
(3) จัดตั้งระบบการบริหารความปลอดภัยในการทํางานของหนวยงาน 
(4) ใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย  ในระดับตางๆ 
(5) กําหนดใหผูปฏิบัติงานทุกคน  มีสวนรวมรับผิดชอบในเรื่องความปลอดภัย 
(6) จัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินงานดานความปลอดภัย 
(7) รับทราบและสั่งการใหเปนไปตามนโยบายความปลอดภัยของหนวยงาน 
(8) มีสวนรวมในโครงการหรือกิจกรรมที่คณะกรรมการความปลอดภัยและฝายตางๆ 

เสนอมา 
(9) ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดีในเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน 

 
2. การกําหนดนโยบายความปลอดภัย 
ความพยายามที่จะหยุดยั้งการประสบอันตรายทั้งของบริษัทใหญและบริษัทเล็กจะไม

บังเกิดผลอยางเต็มที่หากปราศจากนโยบายความปลอดภัยที่เดนชัด  แตกลับจะมีอุปสรรคที่จะ
ขัดขวางการดําเนินงาน   ดังน้ัน   หากฝายบริหารปรารถนาที่ จะเห็นความสําเร็จของ                
การดําเนินงานดานความปลอดภัย  จึงจําเปนจะตองกําหนดนโยบายความปลอดภัยขึ้น        
ซ่ึงนโยบายจะเปนเคร่ืองชี้เจตนารมยของฝายบริหารเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย
ในการทํางาน  ในกรณีที่สถานประกอบกิจการมีคณะกรรมการความปลอดภัย  ผูบริหารก็ควรได
นํานโยบายดังกลาวเขาสูที่ประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย เพ่ือพิจารณารวมกัน  นโยบาย
ที่เห็นชอบรวมกันแลว  ผูบริหารสูงสุดจะตองลงนามกอนเผยแพรตอไป 
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โดยทั่วไปนโยบายความปลอดภัย  จะประกอบดวยขอความที่ (1)  เปนปรัชญาของ
บริษัทเกี่ยวกับความปลอดภัย (2)  ระบุความรับผิดชอบของบุคคลกรทุกระดับของบริษัท  และ 
(3)  กําหนดหรือชี้แนวทางการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

 
นโยบายความปลอดภัย จะตองกะทัดรัด  ใชภาษาที่เขาใจงาย  มีความชัดเจน  และ
สามารถนําไปปฏิบัติได  นอกจากนี้ควรไดมีการปรับปรุงใหเหมาะสมกับสถานการณอยู
เสมอ 
 

การมีนโยบายที่ดียอมทําให 
¾ งายตอการบังคับใหมีการปฏิบัติงานและการดูแลสภาพการทํางานใหปลอดภัย 
¾ งายสําหรับผูบังคับบัญชาทุกระดับในการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบายที่

กําหนด 
¾ พนักงานทั้งหลายเขาใจและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ เพ่ือความปลอดภัยตางๆ ได

อยางเหมาะสม 
¾ มีการบํารุงรักษาวัสดุ  ครุภัณฑตางๆ อยางเหมาะสม  ตลอดจนเปนแนวทางใน 

การพิจารณาเลือกและจัดซื้อวัสดุ  ครุภัณฑไดเปนอยางดีอีกดวย 
 
ตัวอยางนโยบายความปลอดภัย  ที่บริษัทตางๆ ใชอยูเสมอ  มีดังน้ี 

 พนักงานทุกคนของบริษัท  จะไดรับการดูแลใหทํางานในสถานที่ทํางาน  และไดรับ
เครื่องมืออุปกรณที่เหมาะสมสําหรับงานนั้น  เพ่ือใหพนักงานไดทํางานปราศจากความหวาด
กลัวจากอันตรายตางๆ 
 
 3. การดําเนินนโยบายความปลอดภัย 

เม่ือไดมีการกําหนดนโยบายความปลอดภัยแลว  ผูบริหารระดับสูงควรไดชี้แจงนโยบาย 
ตอคณะกรรมการความปลอดภัยในการประชุมครั้งแรก   และควรจะไดมีการประชาสัมพันธหรือ
ประกาศนโยบายใหพนักงานทุกคนไดรับทราบ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องที่เกี่ยวของโดยตรง
กับพนักงาน  การประกาศหรือประชาสัมพันธนโยบายความปลอดภัยน้ีอาจดําเนินการได     
หลายวิธี  เชน  การเรียกประชุมการสงจดหมายหรือหนังสือเวียน  จัดทําเอกสารแผนพับแจก  
การติดประกาศที่แผนปายประชาสัมพันธและการพิมพในอนุสารหรือวารสารของหนวยงาน  
นอกจากนี้ อาจติดไวตามสํานักงานของฝายจัดการตางๆ เพ่ือเปนการย้ําเตือนถึงภาระหนาที่
และความรับผิดชอบที่พนักงานทุกคนมีตอกิจกรรมตางๆ ของบริษัทอยางไรก็ตาม  ประสิทธิผล
ของนโยบายความปลอดภัยและโครงการความปลอดภัยน้ัน จะแตกตางกันไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับ        
การสนับสนุนของฝายบริหาร 
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 ดังน้ัน ฝายบริหารจะตองแสดงใหทุกคนเห็นถึงความสนใจจริง  และลงมือปฏิบัติเพ่ือ
สนองนโยบายนั้น  อยางจริงจังไมเชนนั้นแลว  นโยบายนั้น ก็คงไมตางอะไรกับเศษกระดาษ
แผนหน่ึง ซ่ึงผูบริหารอาจแสดงออกโดยการดําเนินการใหเปนไปตามนโยบายและโครงการที่
กําหนด  การประกาศเกียรติคุณแกผูที่มีผลงานความปลอดภัยดีเดน การศึกษาทบทวนรายงาน
เกี่ยวกับความปลอดภัยและเขารวมในการประชุม  งานเลี้ยงเกี่ยวกับความปลอดภัย  และในงาน
อ่ืนๆ ที่แสดงใหเห็นถึงการสนับสนุนดานความปลอดภัยของบริษัท  ฝายบริหารจะตองเปนผูนํา
ในการสรางความสนใจใหเกิดขึ้นอยูเสมอโดย 

1. ชี้ใหเห็นอยูเสมอ การผลิตและความปลอดภัยจะตองเปนของคูกันเพ่ือทําให            
การผลิตมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

2. การทําตนเปนตัวอยางที่ดี  เชน  กฎหรือระเบียบความปลอดภัยของโรงงาน
กําหนดวาพนักงานทุกคนตองสวมแวนตานิรภัย  หรืออุปกรณปองกันอ่ืนๆ ใน
บางแผนกงาน ฝายบริหารจะตองปฏิบัติตามกฎนั้นอยางเครงครัด  เพ่ือเปน      
ตัวอยางเม่ือมีโอกาสเขาเยี่ยมแผนกงานนั้นๆ 

3. ผูบริหารระดับสูงจะตองเขารวมประชุมกับคณะกรรมการความปลอดภัยและ
ประชุมเกี่ยวกับความปลอดภัยสมํ่าเสมอ 

4. ใหความสนใจในการดําเนินการเกี่ยวกับรายงานอุบัติภัยตางๆ 
5. เขารวมปรึกษาหารือกับหัวหนาแผนกหรือหัวหนาสวนตางๆ เพ่ือบททวนเกี่ยวกับ

ผลงานดานความปลอดภัยตางๆ 
6. จัดใหมีการสรางความสนใจและจูงใจเกี่ยวกับความปลอดภัย  โดยการสงจดหมาย  

การติดประกาศที่แผนปายประชาสัมพันธ  และการหารือเกี่ยวกับสถิติการประสบ
อันตรายของโรงงาน เปนตน 

 
การมอบหมายความรับผดิชอบดานความปลอดภยั 
  ผูบริหารระดับสูงเปนผูที่ มีความรับผิดชอบสูงสุด  โดยปกติแลวจะตอง             
มอบหมายอํานาจและความรับผิดชอบเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานลงไปยังผูบริหาร     
ทุกระดับ  อยางเปนลายลักษณอักษรโดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารระดับลางหรือระดับปฏิบัติการ  
คือหัวหนาผูควบคุมงานหรือหัวหนาแผนก  เปนตน  หัวหนาผูควบคุมงาน  นับไดวา เปนกุญแจ
สําคัญของโครงการความปลอดภัย  เพราะหัวหนาผูควบคุมงานเปนผูที่ใกลชิดกับพนักงานมาก
ที่สุด  สําหรับเจาหนาที่ความปลอดภัยจะปฏิบัติงานอยูในลักษณะสายงานชวย  เพ่ือชวยใน           
การบริหารนโยบาย  สนับสนุนและชวยเหลือทางวิชาการชวยในการฝกอบรม  และสนับสนุน
ทางดานวัสดุอุปกรณตางๆ 
 เพ่ือใหเห็นภาพชัดเจน  จึงอาจกลาวถึงการมอบหมายอํานาจและความรับผิดชอบ         
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานในระดับตางๆ ดังน้ี 
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 1. สายงานบังคับบัญชา (Line)  ระดับจัดการและวิศวกร  (โรงงาน / ฝาย)  มีหนาที่
และความรับผิดชอบ  ดังน้ี 
 (1)  เปนประธานคณะกรรมการความปลอดภัยของโรงงาน / ฝาย 

(2) รับผิดชอบในความปลอดภัยของผูปฏิบัติงานทุกคน 
(3)  วางแผนและกําหนดเปาหมายความปลอดภัย 
(4)  สงเสริม และสนับสนุนการดําเนินงานดานความปลอดภัย 
(5)  ดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบดานความปลอดภัย 
(5) สั่งการและมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาเอาใจใสเร่ืองความปลอดภัยใน      

การทํางานและติดตามผลการดําเนินงานอยูตลอดเวลา 
(7)  ปฏิบัติตนใหเปนตวัอยางที่ดีในเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน 

 
2. สายบังคับบัญชา (Line)  หนวยจัดการระดับกลางและวิศวกรความปลอดภัย  

มีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังน้ี 
(1)  นํานโยบายไปสูการปฏิบัตใิหเปนรปูธรรม 
(2) วางแผนดําเนินงานดานความปลอดภัยในสวนงาน ที่รับผิดชอบ 
(3) กําหนดวิธีการทํางานที่ปลอดภัย 
(4) สั่งการใหผูใตบังคับบัญชาสอดสองดูแลใหพนักงานปฏิบัติงานอยางปลอดภัย 
(5) จัดใหมีการฝกอบรมแกพนักงาน  เพ่ือใหเกิดความรูและทัศนคติที่ถูกตองในเรื่อง

ความปลอดภัยในการทํางาน 
(6) วิเคราะหสาเหตุที่เกิดขึ้นและสั่งการแกไขทันที 
(7) จัดหาอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลตามลักษณะงานใหแกพนักงาน 
(8) ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดีในเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน 
 
3. สายงานบังคับบัญชา (Line)  ผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการ   
ผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการหรือหัวหนาผูควบคุมงาน และหัวหนางานนับวา เปน

บุคคลที่มีความสําคัญมากในการสนองนโยบายความปลอดภัยในการปองกันอุบัติภัยของ       
แผนกงานตางๆ ทั้งน้ีเพราะเปนผูที่ควบคุมการปฏิบัติงานตางๆ โดยตรง  ฉะน้ันหากผูบังคับ
บัญชาระดับปฏิบัติการนี้เขาใจนโยบายอยางถองแทยอมใหการสนับสนุนงานความปลอดภัย
อยางเต็มที่  ซ่ึงจะทําใหงานความปลอดภัยไดรับความสําคัญจากผูบริหารระดับปฏิบัติการนี้    
เทากับเรื่อง ผลผลิต ตนทุน และคุณภาพผลิตภัณฑ  ดังนั้น ผูบริหารระดับสูงควรจะตองให
ความสนใจตอบสนองและพิจารณาขอเสนอแนะของบรรดาหัวหนาผูควบคุมงานตางๆ ในการลด
ปญหาและอันตรายตางๆ ลงอยางฉับพลัน 
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สําหรับความรับผิดชอบที่ผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการควรมีน้ัน  มีดังน้ี 
(1) ความรับผิดชอบในการดูแลใหผูใตบังคับบัญชาทํางานที่ปฏิบัติงานอยูเปนประจํา 

ดวยความปลอดภัย 
(2) ศึกษากฎ ระเบียบ ขอบังคับ ในการทํางานอยางปลอดภัยที่บริษัทหรือโรงงาน

กําหนดไว เพ่ือนําไปปฏิบัติไดถูกตอง 
(3)  อบรมพนักงานผูใตบังคับบัญชาโดยเฉพาะพนักงานที่เขาทํางานในหนาที่ใหมให

ทราบถึงขอที่ตองปฏิบัติในการทํางานอยางปลอดภัย 
(4) รับผิดชอบในการรักษาปรับปรุง หรือรายงานและติดตามผลเพื่อใหสถานที่ทํางาน

อยูในสภาพที่ปลอดภัย  สะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย 
(5) รับผิดชอบใหผูบาดเจ็บไดรับการปฐมพยาบาลหรือชวยเหลืออยางถูกตองในทันที

ที่ประสบอันตราย 
(6) สอบสวนและรายงานอุบัติเหตุหรือการประสบอันตรายจากการทํางานของ

พนักงานทุกครั้งที่เกิดขึ้น  พรอมทั้งปองกันมิใหเรื่องทํานองเดียวกันเกิดขึ้นอีก 
(7) ใหเกิดความรวมมือกับคณะกรรมการความปลอดภัยในการทํางาน  และเสนอแนะ

การปรับปรุงแกไขขอบกพรอง 
(8) จัดใหมีการพบปะกับผูใตบังคับบัญชาเปนกลุมหรือทีละคน  เปนประจํา เพ่ือ

สนทนาในเรื่องความปลอดภัยเฉพาะเรื่อง 
(9)    สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาเสนอแนะใหความเห็นเกี่ยวกับความปลอดภยั 
(10)  จัดหาอุปกรณปองกันภัย  และดูแลใหผูใตบังคับบัญชาใชอุปกรณฯ ตลอดเวลา

ดังน้ัน  เพ่ือใหผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการนี้ปฏิบัติงานตามหนาที่และความรับผิดชอบดาน
ความปลอดภัยดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองจัดใหมีการฝกอบรมแกผูบังคับ
บัญชากลุมน้ีใหมีความรู ความเขาใจ และมีจิตสํานึกความปลอดภัยอยางเหมาะสม 
 
 4. สายงานชวย  (Staff)  - ผูบริหารและประสานงานความปลอดภัย 
 เพ่ือใหนโยบายความปลอดภัยสัมฤทธิ์ผล  และใหมีการดําเนินงานดายความปลอดภัย
อยางตอเน่ืองผูบริหารระดับสูงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองจัดตั้งหนวยงานชวยขึ้นรับผิดชอบ  
ซ่ึงอาจเปนฝายหรือสวนความปลอดภัย โดยมีวิศวกรความปลอดภัยในการทํางาน (Safety 
professional) หรือผูบริหารและประสานงานความปลอดภัย  (Safety coordinator)  เปน           
ผู รับผิดชอบ   โดยอาจมีตํ าแหนงเปนผู อํานวยการความปลอดภัย  ผู อํานวยการฝาย           
ความปลอดภัย ผูจัดการความปลอดภัย เปนตน  ทั้งน้ีมิไดหมายความวาบุคคลในสายงานบังคับ
บัญชาจะพนหรือหมดความรับผิดชอบไป แตยังคงตองปฏิบัติงานความปลอดภัยควบคูไปกับ
การผลิตตามปกติดังไดกลาวแลว โดยใหมีการประสานงานกับอยางใกลชิดกันเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน 
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 วิศวกรความปลอดภัยในการทํางานจะเปนผูที่คอยใหคําปรึกษาแนะนําตอผูบริหาร และ
คณะกรรมการความปลอดภัย  ชวยบริหารนโยบายความปลอดภัยเพ่ือใหการดําเนินงานดาน
ความปลอดภัยบรรลุวัตถุประสงค รวมทั้งการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐานหรือกฎหมาย  
ความปลอดภัยซ่ึงเปนความรับผิดชอบที่กวางขวางมาก  ดังนั้น วิศวกรความปลอดภัยใน     
การทํางานจึงควรเปนผูที่ได รับการฝกอบรมหรือที่ประสบการณดานความปลอดภัยใน         
การทํางานอยางกวางขวาง และนอกจากนี้ยังควรเปนผูที่ปฏิบัติงานเต็มเวลาอีกดวย และที่
สําคัญอีกประการหนึ่งคือฝายบริหารระดับสูงจะตองมอบความรับผิดชอบ และใหมีอิสระในการ
ทํางานอยางเหมาะสมดวย 
 
หนาที่ความรับผิดชอบทีส่ําคัญของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานควรประกอบ
ดวย 
 (1)   เปนเลขานุการของคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย และสภาพ         
แวดลอมในการทํางาน ตามที่กฎหมายกําหนด 
 (2)   กําหนดแนวทางและปรับปรุงการดําเนินการปองกันอุบัติภัย  ตามความจําเปนและ
สถานการณใหเหมาะสมอยูเสมอ 
 (3)   ดําเนินการจัดสงขอมูลรายงานสถิติและสถานการณอุบัติภัยของหนวยงานใหโดย
ตรงถึงผูบริหารทุกระดับเปนประจําทุกเดือน ทุกสัปดาห หรือทุกวัน 
 (4)   ใหคําปรึกษา คําแนะนําตางๆ ดานความปลอดภัย และการปองกันอุบัติภัยแก  
ฝายบริหาร ผูจัดการ ผูอํานวยการ หัวหนาแผนก และบางหนวยงาน เชน งานทางดานจัดซื้อ 
จัดหางานวิศวกรรม และงานดานบุคคลกร 
 (5)   จัดระบบรวบรวมรายงานอุบัติภัย จัดทํารายงานที่จําเปน สอบสวนอุบัติที่รายแรง 
หรือเสียชีวิต  มีสวนรวมในการพิจารณาสอบสวนอุบัติภัย รวบรวมรายงานอุบัติภัยของ            
ผูควบคุมงาน ตรวจสอบแกไขปรับปรุงการปองกันอุบัติภัยของผูควบคุมงานใหอยูในแนวทางที่
ถูกตอง 

(6)   จัดหรือใหความรวมมือในการฝกอบรมการปองกันอุบัติภัย  ใหกับพนักงานทุกคน 
(7)   ประสานงานการปองกันอุบัติภัยกับหนวยงานทางแพทย รวมถึงการคัดเลือกและ

จัดพนักงานใหเหมาะสมกับหนาที่ที่ตองปฏิบัติ 
 (8)  ดําเนินการใหมีการตรวจตราสถานที่ทํางานเพื่อคนหาสภาพแวดลอมที่ไมปลอดภัย
หรือวิธีการทํางานที่ไมปลอดภัย แลวแกไขเสียกอนที่จะเกิดอุบัติภัย ผูที่ตรวจตราก็คือ               
ผูปฏิบัติงานเองและสายงานชวยของหนวยงานนั้น  รวมทั้งคณะอนุกรรมการปองกันอุบัติภัย
ของหนวยงานนั้นๆ ดวย 
 (9)   ติดตอแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น ขาวสาร กับหนวยงานอ่ืนๆ อยูเสมอ เพ่ือปรับปรุง
การปองกันอุบัติภัยใหกาวหนาทันสมัยอยูเสมอ 
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 (10)  จะตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบตางๆ พระราชบัญญัติหรือประกาศของทาง
ราชการที่เกี่ยวกับความปลอดภัยโดยเครงครัดตลอดเวลา 
 (11)  หากจําเปนใหขอรับความชวยเหลือหรือคําแนะนําจากสถาบันความปลอดภัยใน
การทํางาน และศูนยความปลอดภัยในการทํางาน กองตรวจความปลอดภัย หรือหนวยงานที่
เกี่ยวของ ดานการปองกันอุบัติภัยและสุขภาพ 
 (12)  เริ่มโครงการหรือกิจกรรมที่กระตุนเตือนใหผูปฏิบัติงานสนใจและมีสวนรวมใน  
การปองกันอุบัติภัยอยูเสมอ 
 (13)  ดูแลสั่งการในสวนงานที่รับผิดชอบ ดําเนินการปองกันอุบัติภัยอยางมีประสิทธิ
ภาพและบังเกิดผลอยางจริงจัง โดยปกติแลวถาเปนหนวยงานใหญ  ผูบริหารความปลอดภัยอาจ
จะกระจายความรับผิดชอบลงไปใหวิศวกรผูรวมงานใหรับไปชวยดูแลใหอีกทอดหนึ่ง เชน        
การรับหนาที่และเลขานุการคณะอนุกรรมการปองกันอุบัติภัย เปนตน 
 (14)  ควบคุมหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันอัคคีภัยและการดับเพลิง  ตลอดจน
การฝกซอมทีมดับเพลิงใหพรอมอยูเสมอ 
  (15)  พิจารณามาตรฐานเกี่ยวกับอุปกรณเพ่ือความปลอดภัยสําหรับผูปฏิบัตงิาน 

(16)  พิจารณาและใหความเห็นชอบหรืออนุมัติสําหรับการออกแบบเครื่องมือเครื่องใช 
ใหมกอนนํามาใชงานวา  ปลอดภัยเพียงพอแลวหรือไม 

(17) ใหคําแนะนําดานความปลอดภัยและการปองกันอุบัติภัยในการวางแผน และวาง
รายละเอียด  ขอกําหนดตางๆ สําหรับอาคารที่สรางใหม หรือการซอม ดัดแปลงโครงสราง
อาคาร 

(18)  รวมรางแผนปฏิบัติเม่ือมีเหตุฉุกเฉินขึ้น 
 

5. พนักงานทั่วไป 
พนักงานทุกคนในสถานประกอบการ เปนผูที่เกี่ยวของโดยตรงกับการเกิดอุบัติภัย 

และไดรับผลจากอุบัติภัยน้ัน  ดังน้ัน พนักงานแตละคนจึงตองมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการทํางานดังน้ี 

(1) พนักงานระดับปฏิบัติการ  ควรใหความสนใจในการเขามีสวนรวมในงาน      
ความปลอดภัย  โดยสมัครเพื่อเขารับการคัดเลือกเปนผูแทนลูกจางระดับปฏิบัติการใน       
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน ที่กฎหมาย
กําหนด 

(2) พนักงานทุกคนตองทํางานดวยความสํานึกถึงความปลอดภัยอยูเสมอทั้งของ   
ตนเองและผูอ่ืน 

(3) พนักงานทุกคนตองรายงานสภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย  และอุปกรณปองกันภัย 
ชํารุดเสียหาย  ตอผูบังคับบัญชาหรือผูที่เกี่ยวของ 
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(4) พนักงานทุกคนตองเอาใจใสสนใจและปฏิบัติตามกฎขอบังคับในการทํางานอยาง
ปลอดภัยอยูเสมอ 

(5) พนักงานทุกคนตองใหความรวมมือกับบริษัทเกี่ยวกับขอปฏิบัติ ให เกิด         
ความ       ปลอดภัยในการทํางาน 

(6) เม่ือพนักงานมีขอคิดเห็นเกี่ยวกับความปลอดภัยใหเสนอผูบังคับบัญชาหรือ               
ผูเกี่ยวของ 

(7) พนักงานทุกคนตองไมเสี่ยงตองานที่ยังไมเขาใจหรือไมแนใจวาทําอยางไรจึงจะ      
ปลอดภัย 

(8) พนักงานทุกคนตองใชอุปกรณปองกันภัยที่บริษัทจัดใหและแตงกายใหรัดกุม            
เหมาะสมกับงานตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน 
 
การจัดองคกรความปลอดภัย 
 เน่ืองจากสถานประกอบการทั้งหลายมีขนาดและลักษณะโครงสรางแตกตางกันไป เชน 
อาจเปนหนวยงานใหญ  หนวยงานขนาดเล็ก  หนวยงานที่มีหนวยปฏิบัติงานอยูหลายแหง  
หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ  เปนตน ดังนั้น ในการจัดองคกรความปลอดภัยของแตละ
หนวยจึงยอมมีความแตกตางกันตามความเหมาะสม 
 นอกจากนี้ในกฎหมายที่วาดวยคณะกรรมการความปลอดภัยฯ ยังระบุดวยวาให          
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน (จป.) เปนเลขานุการของคณะกรรมการ ซ่ึงตองมีภารกิจ
มากมาย เชน  การจัดการประชุม  การดําเนินกิจกรรมตามแผนงานโครงการ  การฝกอบรม  
การติดตามผลความคืบหนา  เปนตน  นับไดวาเปนภารกิจที่มีปริมาณมากและตองดําเนินการ
อยางตอเน่ือง  จึงจําเปนตองมีหนวยงานขึ้นมารับผิดชอบอยางจริงจัง 
 จึงใครเสนอขอคิดเห็นไวเพ่ือเปนแนวทางประกอบการพิจารณาของผูเกี่ยวของพอ
สังเขป    ดังน้ี 
 1. หนวยงานขนาดใหญ 
 ในหนวยงานขนาดใหญ   ดังไดกลาวมาแลววาโดยทั่ วไปจะมีการจัดตั้ งองคกร              
ความปลอดภัยที่สมบูรณแบบ  คือ  อาจมีการจัดตั้งฝายหรือสวนความปลอดภัยขึ้น  โดยมี     
เจาหนาที่หรือวิศวกรความปลอดภัยในการทํางาน  ทําหนาที่เปนผูจัดการหรือผูอํานวยการ  
และมีบุคลากรระดับผูชวยอีกจํานวนหนึ่งเพ่ือชวยในการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย 
ความปลอดภัยของสถานประกอบการนั้น  ฝายความปลอดภัยน้ีจะมีการประสานงานอยางใกล
ชิดกับฝายตางๆ เชน ฝายการแพทย  ฝายจัดซื้อ  ฝายซอมบํารุง  ฝายการบุคคล  และโดย
เฉพาะอยางยิ่งฝายการผลิต 
 สําหรับบางบริษัทที่มีสถานประกอบการอยูในเครือจํานวนมาก  นอกจากจะมีหนวยงาน
ความปลอดภัยในแตละโรงงานแลว  เพ่ือใหมีการประสานงานกันอยางใกลชิด  และมีแนวปฏิบัติ
สอดคลองกันควรจะไดมีการจัดตั้งหนวยงานความปลอดภัยกลาง  ซ่ึงอาจจะเปนหนวยงานระดับ
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ฝายหรือสวนขึ้นที่สํานักงานใหญ  หนวยงานนี้อาจเปนหนวยใหบริการและคําปรึกษาแนะนํา         
เกี่ยวกับเรื่องความปลอดภัยในการทํางานทั้งหมดกับโรงงานหรือบริษัทในเครือ  โดยมีขอบเขต
ความรับผิดชอบ  ดังน้ี 

(1) เปนหนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานของฝายเลขานุการของคณะกรรมการ
ความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  ที่กฎหมายกําหนด 

(2) จัดหาและฝกอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัยของบริษัทหรือโรงงาน 
(3) ใหบริการทางดานวิชาการ  เชน  ระบบรายงาน  การใชเครื่องมือสํารวจภาวะ  

แวดลอม  จัดทําหรือจัดหาเอกสารเกี่ยวกับความปลอดภัย  ฯลฯ 
(4) จัดหาอุปกรณและวิธีการสรางความสนใจของพนักงาน  เชน  โปสเตอร  คําเตือน

หรือคําขวัญเกี่ยวกับความปลอดภัย ฯลฯ  
(5) รวมกับศูนยอบรมในการหาความจําเปนและใหการฝกอบรมพนักงานทุกระดับ

เพ่ือเสริมสรางความเขาใจ  ความรับผิดชอบ  และความรวมมือ  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ
ความปลอดภัยในการทํางาน 

(6) รวมประชุมและแสดงความคิดเห็นกับคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยทุกคณะของ
บริษัทในเครือ 

(7) เสนอแนะการแกไขปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยใน
การทํางานตอฝายจัดการของบริษัทในเครือ 

(8) ติดตอและประเมินผลการดําเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานของ
บริษัทในเครือเปนประจําเดือนและป  เพ่ือเสนอฝายจัดการ 
 
 2. หนวยงานขนาดเล็ก 
 ในหนวยงานขนาดเล็ก ปกติผูจัดการสถานประกอบการนั้นอาจเปนผูรับผิดชอบงาน
ดานความปลอดภัยอีกหนาที่หน่ึงดวย  โดยมีหัวหนาผูควบคุมที่มีประสบการณ  และมีอํานาจ
หนาที่ในสายงานบังคับบัญชาเปนผูชวยหรือเปนผู รับมอบอํานาจไปปฏิบัติ  ซ่ึงในกรณีนี้           
ผู รับผิดชอบงานความปลอดภัยจะตองมีเวลาอยางเพียงพอในการดําเนินงาน  และไดรับ       
การสนับสนุนดานอุปกรณเครื่องใชตางๆ อยางเหมาะสม 
 หนวยงานขนาดเล็กปกติ  จะมีขอไดเปรียบหนวยงานขนาดใหญหลายประการใน         
การดําเนินงานความปลอดภัย  เพราะผูจัดการหรือหัวหนาผูควบคุมงานนั้น  จะมีความใกลชิด
กับพนักงานทราบปญหาตางๆ  ไดเปนอยางดี  การจัดอบรมความปลอดภัยในขณะปฏิบัติงาน
ทําไดไมลําบาก  การเก็บขอมูล  และการวิเคราะหอันตรายสามารถทําไดรวดเร็ว  นอกจากนี้
โครงการสงเสริมความปลอดภัยและจูงใจพนักงานสามารถทําไดอยางมีประสิทธิผล  และใน
หนวยงานขนาดเล็กสามารถสรางสัมพันธภาพและความสามัคคีไดงายกวาหนวยงานขนาดใหญ 
 อยางไรก็ดี  หนวยงานขนาดเล็กเสียเปรียบหนวยงานขนาดใหญตรงที่อาจจะไมสามารถ
จัดใหมีองคกรที่สมบูรณแบบได  เชน  อาจจะขาดแคลนบุคลากรและการบริหารดานวิศวกรรม
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และดานการแพทย  แตหนวยงานขนาดเล็กก็อาจจะขอความรวมมือหรือความชวยเหลือดาน
ความปลอดภัยตางๆ จากหนวยงานอื่นได  เชน  สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน        
ศูนยความปลอดภัยในการทํางาน  กองตรวจความปลอดภัย  สํานักงานสวัสดิการและคุมครอง
แรงงานจังหวัด  หนวยบรรเทาสาธารณภัยมหาวิทยาลัย  หรือสถาบันการศึกษาตางๆ รวมทั้ง
การวาจาง  ที่ปรึกษาทางวิศวกรรม  และความปลอดภัยในการใหความชวยตรวจตราและให     
คําแนะนําเปนครั้งคราวได  สําหรับบริการทางดานการแพทยน้ัน  ทางโรงงานอาจทําสัญญากับ
ทางโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลในทองที่ก็ได  และขณะเดียวกันก็ควรจะไดมีการสงพนักงาน
หรือหัวหนางานที่เหมาะสมเขารับการฝกอบรมปฐมพยาบาล  เพ่ือคอยชวยเหลือเม่ือเกิดกรณี
ฉุกเฉินขึ้น  หากสถานประกอบการสามารถที่จะมีพยาบาลสักหนึ่งคนอาจทํางานเต็มเวลาหรือ
ทํางานบางเวลาก็เชื่อวาจะชวยใหงานปลอดภัยมีความสมบูรณขึ้นมากพอสมควรทีเดียว 
   
 3. หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ 
 หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ  เปนหนวยงานที่ตองดูแลความปลอดภัยของ
พนักงานและขาราชการ  และสาธารณชนทั้งหลาย  หนวยงานเหลานี้มีมากมายและพบวา        
มีแนวปฏิบัติที่คอนขางแตกตางกันในแตละหนวยงาน  บางหนวยอาจมีโครงการความปลอดภัย
ที่สมบูรณแบบ  แตบางหนวยอาจมีเพียงเล็กนอย  นอกจากนี้ยังพบวารูปแบบของการเก็บขอมูล 
การประสบอันตรายก็แตกตางกันอยางมาก  สําหรับในประเทศไทยนั้น  หนวยงานราชการและ
รัฐวิสาหกิจที่นับวามีความเกี่ยวของกับความปลอดภัยอยางมาก  ไดแก  การปโตรเลียมแหง
ประเทศไทย  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  การประปานครหลวง  กรมทางหลวง  
กรมการขนสงทางบกกรุงเทพมหานคร  เปนตน  รัฐวิสาหกิจสวนใหญจะอยูในขายที่ตองมี   
การแตงตั้งเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานตามกฎหมายพนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ  
สวนราชการนั้นกฎหมายไดยกเวนเอาไว  อยางไรก็ตามทั้งหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ  
ควรจะไดมีการพิจารณาจัดตั้งองคกรความปลอดภัยขึ้น  เพ่ือใหรับผิดชอบงานความปลอดภัย
ตอไป  โดยจะเสนอรูปแบบของการดําเนินงานพอเปนสังเขปดังน้ี 

(1) ฝายบริหารระดับสูง  จะตองกําหนดและประกาศนโยบายความปลอดภัยที่ชัดเจน  
รวมทั้งแผนงานหลักใหทุกหนวยงานถือปฏิบัติ 

(2) จัดให มีหนวยงานที่ ดําเนินการดานความปลอดภัย  ซ่ึ งอาจจะเปนแผนก        
ความปลอดภัย กองตรวจความปลอดภัย หรือฝายความปลอดภัย ซ่ึงมีลักษณะเปนสายงานชวย  
โดยมีหนาที่ใหคําแนะนํา  ตรวจสอบวิเคราะห  และหาวิธีการแกไขปญหาอุบัติภัยตางๆ         
วางแผนและตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนของสวนงานตางๆ รณรงคเรงเราใหทุกสวนงานสนใจ
และปฏิบัติอยางจริงจัง  รวบรวมเปนขอเท็จจริงเกี่ยวกับอุบัติภัยที่ เกิดขึ้นเปนศูนยกลาง            
การฝกอบรมดานการปองกันอุบัติภัยตางๆ  หนวยงานน้ีจะตองขึ้นตรงกับฝายบริหารระดับสูง  
และหากในหนวยงานราชการองคการใดแบงงานออกเปนฝายบริหาร  ฝายปฏิบัติการและอื่นๆ 
แลว  หนวยงานนี้จะตองขึ้นอยูกับฝายบริหาร 
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(3) จัดใหมีคณะกรรมการความปลอดภัยของสวนราชการ  หรือองคการนั้นๆ ซ่ึงถือ
เปนคณะกรรมการใหญระดับบริหาร  โดยมีงานหลักคือ  การพิจารณากําหนดนโยบายและ        
วางแผนหลักในการปองกันอุบัติภัย 

(4) สวนงานตางๆ มีอิสระในการดําเนินงานความปลอดภัยที่เหมาะสมแตตองให        
สอดคลองกับนโยบายและแผนหลัก 

(5) จัดใหมีเจาหนาที่ความปลอดภัยหรือผูควบคุมงานความปลอดภัยขึ้นเพ่ือเปน        
ที่ปรึกษาเฉพาะงานที่สวนงานตามความจําเปนหรืออาจจัดไวที่สวนกลางก็ได 

(6) ใหความรูความปลอดภัยแกพนักงานและผูควบคุมงาน  การใหความรูอาจทําได
หลายวิธี  เชน  การจัดโครงการฝกอบรมเฉพาะอยาง  การติดประกาศคําขวัญตางๆ จัดทํา        
วารสารเวียนใหอาน  เปนตน  แตทั้งน้ีตองกระทําอยางตอเน่ืองและทันเกตุการณดวย 

(7) หนวยงานความปลอดภัยสวนกลาง  ที่ตั้งขึ้นอาจใหความชวยเหลือแกสวนงาน
ตางๆ ของหนวยงานตามความเหมาะสม 
 
คณะกรรมการความปลอดภัย 
 ดังไดกลาวในบทนํา  กระทรวงแรงงาน ไดออกประกาศเรื่อง คณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน  บังคับใหสถานประกอบกิจการที่
มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป  แตงตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพ
แวดลอมในการทํางานขึ้น  โดยใหมีองคประกอบของคณะกรรมการเปน  ทวิภาคี  คือ มีผูแทน
ระดับบังคับบัญชา (ฝายบริหาร)  และผูแทนลูกจางระดับปฏิบัติการ  (พนักงาน)  ในสัดสวนที่
เทากัน  โดยใหนายจางหรือผูแทนนายจางเปนประธานคณะกรรมการ  และเจาหนาที่        
ความปลอดภัยในการทํางาน (จป.) เปนกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการ   
 อน่ึง  เพ่ือใหมีการดําเนินงานความปลอดภัยอยางกวางขวางในทุกสวนงานและใน           
ทุกระดับสถานประกอบการ กิจการ  โดยคณะกรรมการความปลอดภัยอาจใหมีการแตงตั้ง     
คณะอนุกรรมการหรือ  คณะทํางานขึ้น  ในสวนงานระดับตางๆ และคณะทํางานเฉพาะกิจอีก     
ก็ยอมสามารถกระทําได 
 การจัดใหมีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมใน            
การทํางาน  นับไดวาเปนกลวิธีหน่ึงที่ประสบความสําเร็จอยางมาก  ในการประสานความรวมมือ  
และความคิดเห็นของผูเกี่ยวของทั้งฝายปบริหารและฝายพนักงาน  ในการผลักดันใหเกิด         
ความปลอดภัยขึ้นในสถานประกอบการใหเปนไปตามเจตนารมยของกฎหมาย 
 
หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการความปลอดภัย 
 หนาที่ของคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมใน         
การทํางาน ตามประกาศกระทรวงแรงงาน  เม่ือประมวลรวมจากรายละเอียดของกฎหมาย        
ดังกลาว  อาจสรุปหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการความปลอดภัยได ดังน้ี 



 1 - 74  

(1) ประชุมคณะกรรมการอยางนอยเดือนละ  1  ครั้ง 
(2) รับฟงนโยบาย  แนวทางการดําเนินงานหนาที่ความรับผิดชอบ  และขอกําหนด        

ที่จักตองปฏิบัติจากนายจางในการประชุมคณะกรรมการครั้งแรก 
(3) องคประชุมตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวากึ่งหน่ึง  โดยตองมีกรรมการซึ่ง

เปนผูแทนลูกจางระดับบังคับบัญชา  และผูแทนลูกจางระดับปฏิบัติการ  เขารวมประชุมดวย         
ทุกครั้ง 

(4) เสนอมติ  รายงานการประชุม  หรือขอเสนอของคณะกรรมการตอนายจาง           
ภายใน  7  วัน  นับแตวันที่ประชุมมีมติ  เพ่ือใหนายจางดําเนินการแกไข 

(5) สํารวจความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน             
อยางนอย  เดือนละ  1  ครั้ง 

(6) สงเสริม  และสนับสนุนกิจกรรมดานความปลอดภัย  อาชีวนามัย  และสภาพ   
แวดลอมในการทํางานของสถานประกอบกิจการ 

(7) รายงาน  เสนอแนะตอนายจางเกี่ยวกับมาตรการหรือแนวทางแกไขปรับปรุงเพ่ือ
ใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัยในการทํางาน  อยางถูกตอง  รวมทั้งมาตรการ
ทํางานที่ปลอดภัย  สําหรับลูกจาง ผูรับเหมา  และบุคคลภายนอกที่เขามาปฏิบัติงานหรือเขามา
ใชบริการในสถานประกอบกิจการ 

(8) กําหนด  ระเบียบดานความปลอดภัย  มาตรฐานความปลอดภัยในการทํางานของ
สถานประกอบกิจการเพื่อเสนอตอนายจาง 

(9) จัดทํานโยบาย  แผนงานประจําป โครงการ หรือกิจกรรมความปลอดภัย           
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน  รวมทั้งความปลอดภัยนอกงาน  เพ่ือปองกัน
และลดการเกิดอุบัติเหตุ การประสบอันตราย หรือการเจ็บปวยอันเนื่องจากการทํางาน  หรือ
ความไมปลอดภัยในการทํางาน  เพ่ือนําเสนอตอนายจาง 

(10)   จัดทําโครงการหรือแผนการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย  อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมในการทํางาน  รวมถึงการอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในดาน
ความปลอดภัยของลูกจาง  หัวหนางาน  ผูบริหาร  นายจางและบุคลากรทุกระดับ  เพื่อนําเสนอ
ตอนายจาง 

(11)   ติดตามผลความคืบหนาเรื่องที่เสนอนายจาง 
(12)   รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป  ปญหาและอุปสรรคและขอเสนอแนะใน      

การปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ  เม่ือปฏิบัติหนาที่ครบหนึ่งป  เพ่ือนําเสนอตอนายจาง 
(13)   ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมใน        

การทํางานอื่น  ตามที่นายจางมอบหมาย 
(14)   ประชุมคณะกรรมการ  ตามที่นายจางเรียกประชุม  กรณีที่มีอุบัติเหตุ  อัคคีภัย

การระเบิด  หรือการรั่วไหลของสารเคมีที่เกิดขึ้น  เพ่ือดําเนินการชวยเหลือ  และเสนอแนวทาง
ปองกันแกไขตอนายจางโดยไมชักชา 
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  ความแตกตางระหวางการบริหารงานความปลอดภัยแบบดั้งเดิม 
(Tradition  Safety  Management : TSM ) กับการบริหารงานความปลอดภัยสมัยใหม 
(Modern  Safety  Management : MSM ) 
 

แบบด้ังเดิม แบบสมัยใหม 
1. มองวางานความปลอดภัยเปนคาใชจาย (Cost) 1. ถือวาเปนการลงทุน (Investment) 
2. มุงที่การแกไข (Reaction)  เม่ือเกิดอุบัติเหตุ 
    แลวก็แกไขที่สาเหตุที่เกิดในขณะนั้น 

2. ควบคุมอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นแลว  และควบคุม 
    อุบัติการณที่เกิดขึ้นแตยังไมถึงกับเปนอุบัติเหต ุ
    เพ่ือหาทางปองกัน (Prevention) 

3. มุงความเสียหายจากการบาดเจ็บและทรัพยสิน 
   เสียหาย 

3. มุงที่ความสูญเสียทั้งหลายที่เกิดขึ้นทั้งหมด 
    นอกจากความเสียหายจากการบาดเจ็บและ 
    ทรัพยสิน  เสียหายแลว  รวมถึงชื่อเสียงการ 
    หยุดชะงักของงาน 

4. มุงเนนวัดผลของโปรแกรมที่เกิดขึ้น (Output) 
   วัดสถิติอุบัติเหตุเปนสําคัญ 

4. มุงเนนวัดโปรแกรม หรือกิจกรรมที่ใสเขา 
    ไป (Input)  วามีประสิทธิภาพหรือไม  ครบ 
    ถวนและเพียงพอหรือไม 

5. หนาที่ความรับผิดชอบตกอยูกับผูปฏิบัติงาน 
    ดานความปลอดภัยอยางเดียว 

5. หนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงของการบริหาร  
ตองใชระบบการบริหารในการแกไขปญหาใน
การตัดสินใจ  ผูบริหารจึงตองมีภาระหนาที่ตอ
ความปลอดภัยขององคกร  และผูรวมงานจะ
โอนหรือมอบหมายใหผูอ่ืนทําแทนไมได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 1 - 76  

บทที่ 6 
 

การสอบสวนวิเคราะหและรายงานอุบัติเหตุ 
 
การสอบสวนอุบัติเหต ุ
 
 อุบัติ เหตุหรือเหตุการณผิดปกติเปนสิ่งที่ เกิดขึ้นโดยไมคาดฝน  ซ่ึงจะทําใหเกิด           
ความสูญเสียหรือมีแนวโนมที่จะกอใหเกิดความสูญเสียตอคน ทรัพยสิน  และกระบวนการผลิต 
ดังนั้น การรายงานการสอบสวนอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นเปนสิ่งจําเปน และ        
เปนสวนหนึ่งในเรื่องของความปลอดภัยที่ผูคุมงานทุกคนจะตองใหความสนใจ และดําเนินการ  
ใหมีรายงาน  การสอบสวนอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ  เพ่ือมุงหาสาเหตุและแนวทาง       
การแกไขปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติขึ้นอีกในอนาคต  โดยมีวัตถุประสงค
ดังน้ี 

- หาเหตุที่แทจริงของการเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ 
- หามาตรการควบคุมและปองกันมิใหอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติเกิดขึ้นอีก 
- เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของมาตรฐานการควบคุมและปองกันอุบัติเหตุที่มีอยูใน

ขณะน้ัน 
- ลดและควบคุมความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้น  โดยพิจารณาจากขอบกพรองใน         

การบริหารงานที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ 
- เปนแนวทางใหหัวหนางาน ผูควบคุมงานดูแลผูใตบังคับบัญชาทุกคนใหสามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย 
- ใชเปนขอมูลทางสถิติในการวิเคราะหแนวโนมของอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ

ในหนวยงานนั้นๆ เชน ลักษณะงาน อายุ ประสบการณการทํางาน เพศ เวลา 
สถานที่ อวัยวะของรางกายที่ไดรับบาดเจ็บและอ่ืนๆ 

 
1. คํานิยาม 
1.1 อุบัติเหตุ (ACCIDENT) หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นแลว ทําใหมีการ บาดเจ็บ 

พิการ ตาย และ/ หรือทรัพยสินเสียหาย อันเนื่องมาจากการกระทบของพลังงาน และ/หรือสสาร
ตางๆ ซ่ึงมีมากเกินขอบเขตที่รางกายและทรัพยสินจะทนทานได 

1.2 อุบัติการณ (INCIDENT/NEAR MISS) หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นแลวโดยลําพัง
จะยังไมทําใหเกิดความเสียหายตอชีวิตและ/หรือทรัพยสินแตถาละเลยปลอยใหสาเหตุดังกลาว
เกิดขึ้นบอยๆ หรือยังคงอยูอยางนั้น อาจนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุไดในที่สุด 
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1.3 การสอบสวน (INVESTIGATION) หมายถึง การสืบคน/สืบหาสาเหตุที่เปนตนตอ
ทําใหเกิดอุบัติเหตุ/หรืออุบัติการณ 

 
2. ประเภทของอุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่ตองรายงาน และสอบสวน 
อุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่เกิดขึ้นจากเหตุการณ จะตองมีการรายงานและดําเนินการ

สอบสวน เพ่ือหาสาเหตุ และแนวทางแกไขปองกันทุกเหตุการณ โดยอุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่
ตองรายงานและสอบสวนมีดังน้ี 

2.1 การบาดเจ็บหรือเจ็บปวยจากการทํางาน (บาดเจ็บเล็กนอย บาดเจ็บรุนแรง พิการ 
ทุพพลภาพ และเสียชีวิต) 

2.2 ไฟไหม 
2.3 การระเบิด 
2.4 คนงานตกจากที่สูง 
2.5 ทรัพยสินเสียหาย 
2.6 เหตุการณผิดปกติ ที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุ 
 
3. ใครตองเปนผูรายงานและรายงานอะไรบาง 
การรายงานอุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่เกิดขึ้น ควรเปนหนาที่ของพนักงานทุกคนที่    

พบเห็นหรืออยูในเหตุการณ โดยมีหัวขอที่ควรรายงานดังน้ี 
3.1 รายละเอียดเหตุการณที่เกิดขึ้น 
3.2 สถานที่เกิดเหตุ 
3.3 ผูบาดเจ็บ ลักษณะการบาดเจ็บ จํานวน 
3.4 ชื่อผูรายงาน 
3.5 การแกไขเบื้องตนที่ไดดําเนินการไปแลว (ถามี) 
 
4. ผูที่ทําหนาที่ดําเนินการสอบสวน 
เม่ือมีอุบัติเหตุหรืออุบัติการณเกิดขึ้น การสอบสวนเปนหนาที่และความรับผิดชอบของ

บุคคลดังน้ี 
4.1 หัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาระดับตน (THE LINE FOREMAN) เน่ืองจาก 

(1) มีความเอาใจใสในตัวผูใตบังคับบัญชา 
หัวหนางานจะตองมีหนาที่และความรับผิดชอบตองานที่ตนไดรับมอบหมายอีกทั้ง  

ยังตองดูแลผูใตบังคับบัญชาทุกคนอีกดวย ดังน้ันในการเกิดอุบัติเหตุกับผูใตบังคับบัญชาหรือ
สูญเสียตอทรัพยสิน/เครื่องมือ จนเปนผลทําใหเกิดการบาดเจ็บ เจ็บปวยหยุดงาน และทรัพยสิน
เสียหายแตละครั้ง หัวหนางานควรจะตองทําการสอบสวนรูจักตัวบุคคลและสภาพการทํางาน 

(2) หัวหนางานจะตองเปนผูวางแผนการทํางานในแตละวัน 
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ซ่ึงสามารถตัดสินใจในการเลือกเทคนิคตางๆ การสอนงาน การหามาตรฐานและ  
การจัดเวลาใหเหมาะสม ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้ผูสอบสวนสามารถใชเปนขอมูลได 

 
(3) รูวิธีการที่ดีและแหลงของขอมูลที่ตองการ 
หัวหนางานรูวาสามารถติดตอประสานงานกับกลุมงานอ่ืนๆ เพ่ือหาขอมูลไดอยาง

ถูกตองและรวดเร็วสําหรับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น 
(4) เริ่มตนในการแกไขและควบคุมปญหาได 
หัวหนางานสามารถตัดสินใจใหมีการปฏิบัติงานตอหรือไมในเหตุการณที่เกิดขึ้นและ 

สามารถควบคุมและแกไขสถานการณไดทันที ตั้งแตตนจนจบเหตุการณน้ันๆ 
(5) ไดประโยชนจากการสอบสวน 
หัวหนางานไดแสดงความคิดเห็นและรับทราบในเหตุการณที่เกิดขึ้น  ในการเขารวม 

ควบคุมเหตุการณ  เพ่ือการปองกันและแกไข และยังไดแสดงถึงความรับผิดชอบใหผูใตบังคับ
บัญชาทราบดวย 

4.2 ผูบริหารระดับกลาง (THE  MIDDLE   MANAGER)  ผูจัดการและวิศวกรความ
ปลอดภัย  ควรมีสวนรวมในการสอบสวนอุบัติเหตุในกรณีดังตอไปน้ี 

(1) อุบัติเหตุรายแรง (MAJOR  ACCIDENT)  หรือเหตุการณที่อาจเกินความรุน
แรงได (HIGH  POTENTIAL  INCIDENT)   

เน่ืองจากในระดับผูบังคับบัญชาระดับตน  อาจจะตัดสินใจหรือรับผิดชอบในเหตุ
การณรายแรงไมได  ผูบริหารระดับกลางควรจะเขามามสีวนรวมในการสอบสวนและพิจารณา 

(2) เกี่ยวของกับพ้ืนที่ทํางานหลายพื้นที่ 
ผูบริหารระดับระดับกลางจะตองเปนแกนนําในการเรียกหนวยงานอ่ืนๆ  ที่เกี่ยวของ

ในเหตุการณน้ีเขารวมสอบสวนอุบัติเหตุ 
(3) การเสนอขออนุมัติการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น  
แนวทางการแกไขและปองกันอุบัติเหตุจากผลสอบสวน  บางครั้งจะตองมีผูรับผิด

ชอบในการนําเสนอพิจารณาอนุมัติใหดําเนินการ  หรืออนุมัติงบประมาณจาก  ผูบริหารระดับสูง
ขึ้นไป 

4.3 เจาหนาที่สนับสนุน (STAFF  PERSONAL)   
 บางครั้งการสอบสวนจําเปนตองได รับความรวมมือจากบุคคลที่ มีความชํานาญ    
เฉพาะเรื่อง เชน  ความรูเร่ืองโรคจากการทํางาน  อันตรายจากสารเคมี งานวิศวกรรม             
งานไฟฟา  ฯลฯ  เพ่ือใหทีมสอบสวนมีความรู  ความเขาใจมากขึ้น  บุคคลเหลานี้ไดแก         
เจาหนาที่ความปลอดภัยฯ  ระดับวิชาชีพ  วิศวกรความปลอดภัย  นักเคมี  เปนตน 
 หรือบางที่เราสามารถแบงแยกบุคคลที่จะทําหนาที่สอบสวนอุบัติเหตุ  ตามระดับความ
รุนแรงของอุบัติเหตุดังตอไปน้ี 
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ระดับความรนุแรง ผูมีหนาที่สอบสวน 
(1) อุบัติเหตทุีมี่การบาดเจ็บเล็กนอย 
       (ขั้นปฐมพยาบาลเบือ้งตน) 

(1)    หัวหนางาน 

(2) อุบัติเหตทุีมี่การบาดเจ็บตองนําสงแพทย   
       หรือโรงพยาบาล 

(2)   หัวหนางาน / ผูคุมงาน  และเลขานุการ    
คณะกรรมการความปลอดภัยฯ  วิศวกร
ความปลอดภยั 

(3) อุบัติเหตทุีมี่การบาดเจ็บสูญเสียอวัยวะ     
       หรืออุบัติเหตุรายแรงถึงขั้นเสียชวีติ 

(3)   หัวหนางาน / ผูคุมงาน  และคณะ
กรรมการ  ความปลอดภัยฯ  วิศวกร
ความปลอดภยั 

(4) อุบัติเหตทุีเ่กี่ยวกับเทคนิคเฉพาะ เชน 
      การระเบิดสารเคมีร่ัวไหล 

(4)   หัวหนางาน / ผูคุมงาน / คณะกรรมการ
ความปลอดภยัฯ วิศวกรความปลอดภัย
และผูที่มีความรูเฉพาะเรื่อง (อาจเปน
บุคคลภายในหรือภายนอกสถานประกอบ
การก็ได) 

 
หมายเหต ุ  
 ผูมีหนาที่สอบสวนอุบัติเหตุจะตองรวมกันสอบสวน  โดยเฉพาะหัวหนางาน  และ           
ผูคุมงานจะเปนผูที่มีความเขาใจกับงานและผูปฏิบัติงานในกลุมเปนอยางดี 
 ปจจัยที่สําคญัเก่ียวกับการสอบสวนอุบัติเหตุ  ประกอบดวย 
 1. ประโยชน การสอบสวนอุบัติเหตุที่จะใหประโยชนสูงสุดนั้น  ควรจะดําเนินการใน      
ทันทีที่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้นโดยมิชักชา 
 2. สถานที่  กระบวนการสอบสวนอุบัติเหตุน้ันไมควรจํากัดเฉพาะการสอบสวนจาก   
ปากคําของพยานหรือผูเห็นเหตุการณเทานั้น  แตควรจะรวมถึงการตรวจตราสถานที่เกิดเหตุ
ประกอบดวย 
 3. การจัดอันดับความสําคัญ  ปญหาที่พบเสมอคืออุบัติเหตุรายใดจึงจะทําการสอบ
สวนและรายใดจึงจะสอบสวนอยางระเอียด  โดยหลักการแลวอุบัติเหตุทุกรายควรไดรับการสอบ
สวนแตในทางปฏิบัติบางครั้งก็เปนไปไดลําบากเพราะการสอบสวน  บางครั้งตองใชเวลามาก   
ในกรณีเชนน้ี การจัดอันดับความสําคัญของอุบัติเหตุที่ตองสอบสวนจึงเปนสิ่งจําเปน  ทั้งน้ีขึ้นอยู
กับสถานการณของแตละโครงการในแตละหนวยงาน  กอสรางที่มีอุบัติเหตุมากอาจเลือก     
สอบสวนอยางละเอียดเพียงบางราย  แตตรงกันขามในหนวยงาน กอสรางที่มีอุบัติเหตุนอย     
ก็อาจจะทําการสอบไดทุกราย อยางไรก็ตามอาจมีวิธีดําเนินการได 2 ทาง คือ ทางแรกกําหนด
จํานวนวันที่ตองหยุดงานเนื่องจากการบาดเจ็บเปนเกณฑเชน รายที่ตองหยุดงาน 3 วันทํางาน 
จะตองมีการสอบสวนเปนตน สําหรับทางที่สองนั้น อาจกําหนดใหมีการสรุปการเกิดอุบัติเหตุ     
ทุกรายแลวใหเจาหนาที่ความปลอดภัยเปนผูคัดเลือกวาควรจะทําการสอบสวนอุบัติเหตุรายใด 



 1 - 80  

 4. ผูทําการสอบสวน โดยปกติแลวผูบังคับบัญชาระดับหัวหนางานหรือผูคุมงาน    
ควรจะเปนบุคคลที่ทําการสอบสวนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ทั้งนี้เพราะเปนผูที่ทราบถึงลักษณะงาน
เปนอยางดี แตเพ่ือใหการสอบสวนไดผลเปนที่นาเชื่อถือ และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผูทํา       
การสอบสวนอุบัติเหตุ ควรไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการสอบสวนอุบัติเหตุ
เปนอยางดี และควรใหนักวิชาการดานความปลอดภัยที่มีประสบการณคอยตรวจสอบผล      
การสอบสวนเปนระยะๆ ดวย 
 สําหรับในหนวยงานกอสรางที่มีวิศวกรความปลอดภัยระดับประจําโครงการระดับควร
เปนผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน ดานการสอบสวนอุบัติเหตุดวย โดยจะตองทํางานและรวมมือ
อยางใกลชิดกับผูคุมงานหรือหัวหนางานของหนวยงานที่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้น 
 5. กระบวนการดําเนินงาน เพ่ือใหการสอบสวนไดผลดี ฝายจัดการควรไดพิจารณา
ดําเนินการดังน้ี กําหนดหลักการเกี่ยวกับวิธีการสอบสวนอุบัติเหตุ กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับ
การสอบสวนอุบัติเหตุ ทั้งน้ีเม่ือไดรับแจงวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้นผูรับผิดชอบจะไดดําเนินการ        
สอบสวนโดยทันที  
  
 ขอมูลที่เก่ียวกับอุบัติเหตุ ในการสอบสวนอุบัติเหตุน้ัน ผูดําเนินการจะตองพยายาม  
ใหไดมาซึ่งขอมูล ดังตอไปน้ี 

1. ลักษณะการบาดเจ็บ 
2. อุบัติเหตุเกิดขึ้นอยางไร 
3. อุบัติเหตุมีสาเหตุมาจากการปฏิบัติที่ไมปลอดภัยหรือสภาพงานไมปลอดภัย 
4. การสื่อขาวสารมีความบกพรองจนเปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุหรือไม 
5. ปจจัยที่โนมนําใหเกิดการปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัยหรือสภาพงานไมปลอดภัย 
6. ขั้นตอนการแกปญหาเพื่อปองกนัการเกิดอุบัติเหตุซํ้าอีกในอนาคต 
7. กําหนดการดําเนินงานเพื่อแกปญหา 
8. การแยกประเภทอุบัติเหตุ 
9. คาความสูญเสีย เปนตน 

 
ข้ันตอนการสอบสวนอุบัติเหตุ 

1. เม่ือเกิดอุบัติเหตุผูเห็นเหตุการณตองรีบแจงใหหัวหนางานหรือผูคุมงานทราบ เม่ือ
หัวหนางานหรือผูคุมงานทราบจะตองแจงตอผู มีหนาที่สอบสวนตามระดับ      
ความรุนแรงของอุบัติเหตุ 

2. หัวหนางานหรือผูคุมงานเมื่อไดรับแจงแลว ใหรีบไปสถานที่เกิดเหตุพรอมปากกา 
บอรดแบบฟอรมบันทึกสอบสวนอุบัติเหตุ กลอง (ถามี) และตรวจสอบสถานที่        
เกิดเหตุดวยตนเอง พรอมทั้งใหผูรูเห็นเหตุการณเลาเหตุการณใหฟงเปนเบื้องตน 
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3. สอบสวน/สัมภาษณ คนงานที่ไดรับอุบัติเหตุหรือผูเห็นเหตุการณและบุคคลที่รูเห็น
เหตุการณอ่ืนๆ โดยยึดหลัก 5W + 1H คือ 
Ö WHAT เกิดอะไรขึ้น อะไรเปนตนเหตุ 
Ö WHY ทําไมจึงเกิดเหตุการณน้ันขึ้น 
Ö WHEN เวลาที่เกิดเหตุ 
Ö WHERE สถานที่เกิดเหตุ หรือบริเวณที่เกิดเหตุ 
Ö WHO ใครไดรับบาดเจ็บ ใครเห็นเหตุการณอีกบาง 
Ö HOW ไดรับบาดเจ็บอยางไร จะปองกันเหตุน้ันไดอยางไร 

 
การสอบสวนจะตองแจงใหคนงานที่ถูกสอบสวนทราบวา เปนการคนหาความจริงที่   

เกิดขึ้น  ไมใช  เปนการคนหาความผิด ทั้งน้ีอาจจะไมไดขอเท็จจริง หรือไมไดรับความรวมมือ
จากผูที่ใหสัมภาษณก็ได 

4. ถายภาพ  หรือเขียนภาพสถานที่เกิดเหตุอยางชัดเจน  เพ่ือนํามาประกอบการสอบ
สวนและวิเคราะหอุบัติเหตุ 

5. การตรวจสอบขอมูลเพ่ิมเติม เชน  มาตรฐานการทํางาน รายงานผลการตรวจสอบ
ความปลอดภัยการซอมบํารุงตลอดจนการฝกอบรม 

6. บันทึกผลการสอบสวนลงในแบบสอบสวนอุบัติเหตุ 
7. นําผลการสอบสวน  ไปดําเนินการวิเคราะหอุบัติเหตุตอไป 

 
หลักเกณฑการจัดทําใบรายงานการสอบสวนอุบัตเิหต ุ
คุณภาพของใบรายงานการสอบสวนที่ดี  จะนําไปสูการแกไขปญหาอยางรวดเร็ว  และมี

ประสิทธิภาพ  ดังน้ันใบรายงานการสอบสวนที่ดีจะตองพิจารณาถึงหัวขอดังน้ี 
1. มาตรฐานใบรายงานการสอบสวน 
ในแตละองคกร  จะมีใบรายงานการสอบสวนที่แตกตางกัน  แตละใบรายงานการสอบ

สวนควรที่จะประกอบดวยสวนสําคัญๆ ดังน้ี 
(1)  คําถามพื้นฐาน 
ไดแก  สูญเสียอะไรบาง  สาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณ  ศักยภาพความสูญเสีย  คืออะไร 

เกิดอะไรขึ้น  สถานที่ เกิดเหตุ เกิดขึ้นไดอยางไร  ควบคุมสถานการณที่ เกิดเหตุอยางไร         
สิ่งที่จําเปนตองดําเนินการตอไป  และในรายงานนี้สมบูรณและถูกตองหรือไม 

(2)  เน้ือหาสําหรับการพิจารณา 
เพ่ือสงใหผูบริหารระดับสูงรวมพิจารณาถึงแนวโนมของอุบัติเหตุและใหความรวมมือใน

การบริหารการควบคุมความสูญเสีย 
(3) หัวขอการติดตามการแกไขปญหา 
เพ่ือทราบถึงความกาวหนาในการแกไขปญหา 



 1 - 82  

(4) การออกแบบใบรายงาน 
เพ่ือความสะดวกและงายในการกรอกเหตุการณที่มีผลทําใหเกิดความสูญเสีย 
2. การเขียนใบรายงานการสอบสวนที่ดี 
การเขียนรายงานการสอบสวนที่ดีจะตองติดตอสื่อสารเพื่อใหเกิดความเขาใจและมี         

ความกระจางและชัดเจนของปญหา การใชคําพูดที่รัดกุม รวบรัด และเขาใจ ใบรายงานควรแบง
สวนสําคัญๆ ดังน้ี 
 (1) แยกขอมูลและรายละเอยีดที่เกี่ยวของ  (IDENTIFY  INFORMATION)   

ใหรายละเอียดที่เขาในงาย  และระบุใหชดัเจนถึงคําเฉพาะและจํานวนตางๆ  
 (2) การประเมิน   (EVALUATION)   
 ประเมินถึงความเสี่ยงและโอกาสที่จะเกิดซ้ํา  อุบัติเหตุเดิมที่ยังไมถูกแกไข 
 (3) รายละเอียดของเหตุการณที่เกิดขึ้น  (DESCRIPTION) 
 บอกรายละเอียดของเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง  การกระทําที่ไมปลอดภัย  หรือสภาพงาน
ที่ไมปลอดภัย  เปนตน 
 (4) การวิเคราะหสาเหตุ  (CAUSE  ANALYSIS)  
 เขียนรายละเอียดของสิ่งที่ไมปลอดภัยจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นทั้งการกระทํา  และสภาพ
แวดลอมการทํางานที่ไมปลอดภัย  ซ่ึงรวมถึงสาเหตุพ้ืนฐานที่ประกอบดวยปจจัยสวนบุคคลและ
ปจจัยในงานดวย 
 (5)  การวางแผนปองกันและแกไขจากการวิเคราะหอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น  แลวทําการ         
รายงานเพื่อใหผูบริหารระดับสูงทราบตอไป 
 
การลมเหลวของการไมรายงานอุบัติเหตุ 
 ผูคุมงานหรือหัวหนางานบางคนอาจจะคิดวาการสอบสวนและการรายงานนั้นจะทําให
เสียเวลาในการทํางานของตัว  และเสียประวัติสําหรับผูถูกรายงาน  จึงพยายามหลีกเลี่ยง  และ
ปกปดการกระทําเชนน้ี  ซ่ึงเปนความคิดที่ไมถูกตอง  และจะเปนภัยตอตัวเองในภายหลัง  
เพราะเมื่อไมไดทําการแกไขใหถูกตอง  เหตุการณเหลานั้นก็จะเกิดขึ้นอีก  ทําใหเสียเวลาไปตาม
แกและผลงานของตัวเองก็จะตองหายดวย  และบางครั้งอาจพบวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้นบอยครั้ง  
แตยังไงไมเคยมีเหตุการณที่รายแรงเกิดขึ้น  ผูคุมงานก็ไมเคยทราบมากอน  เพราะวาไมมีใคร
เคยรายงานมากอน   ถาเคยมีการรายงานและไดทําการสอบสวนหาสาเหตุแกไขมากอนหนานี้ 
ก็คงไมมีเหตุการณเชนน้ันเกิดขึ้นอีก  ซ่ึงปญหาเรื่องการไมรายงานนั้นเกิดขึ้นไดทุกหนวยงาน
นอกจากนี้คนงานสวนมากมักจะคิดวาหากรายงานใหผูคุมงานหรือหัวหนาทราบแลวจะทําใหมี
ผลเสียหายตามมา เชน 

1. เกรงวาตัวเองจะถูกทําโทษ 
 คนงานสวนใหญคิดวาการสอบสวนอุบัติเหตุจะเปนการจับผิดมากกวาการคนหา        
ความจริง ทุกคนก็กลัวที่จะถูกทําโทษ  ผูคุมงานมักจะโทษวาการกระทําที่ไมปลอดภัยของ        
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คนงานเปนความผิดจะตองทําการติเตียนและลงโทษนั้นหมายถึงผูคุมงานผูน้ันขาดการอบรมใน
เรื่องการบริหาร ผลที่ตามมาคนงานก็กลัวและไมมีการรายงานอุบัติเหตุเลย 

2. เกรงวาจะเสียประวัติการทํางานของตัวเองและสวนรวม 
ในกรณีมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการรณรงคเพ่ือลดอุบัติเหตุ (อุบัติเหตุเปนศูนย) ใน

สถานที่ทํางานจะทําใหผูปฏิบัติงานหลีกเลี่ยงการถูกบันทึกไมวาจะเปนอุบัติเหตุเล็กนอย   
ทรัพยเสียหาย เพราะกลัวจะเสียประวัติการทํางาน 

3. เกรงวาตนเองจะเสียชื่อเสียง 
คนงานไมตองการเปนบุคคลหนึ่งที่เกิดอุบัติเหตุบอยๆ ในสายตาผูบังคับบัญชาเพราะ

นอกจากเสียประวัติและอาจทําใหตัวเองเสียชื่อเสียงในสายตาผูอ่ืนได 
4. เกรงวาจะตองไปพบแพทยเพื่อทําการรักษา 
เปนที่นาประหลาดใจวาคนสวนใหญกลัวที่จะพบแพทยเพ่ือทําการรักษามีคนจํานวน

มากที่เสียน้ิวมือ น้ิวเทา  หรือเสียชีวิตเพราะปลอยใหบาดแผลที่เกิดขึ้นลุกลามจนไมสามารถ
รักษาไดซ่ึงการบาดเจ็บเหลานี้ไมเคยไดรับรายงานเลย   

5. เกรงวาจะตองพบแพทย  หรือพยาบาลคนนั้นอีก 
คนงานนอกจากไมอยากรักษาแลวยังไมอยากจะไปพบแพทยหรือพยาบาล  เพราะกลัว

เสียเวลาหรือสามารถดูแลรักษาไดดวยตนเอง 
6. เกรงวาจะเสียเวลา 
คนงานสวนใหญจะทํางานอยางตอเน่ืองใหเสร็จไมคิดที่จะหยุดงานเพื่อปฐมพยาบาล

หรือซอมแซมสวนที่เสียหาย 
7. เกรงวาจะมีการเก็บขอมูลสวนบุคคล 
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากมีการเก็บบันทึกขอมูลของผูประสบอุบัติเหตุไวเทากับวาเปน            

ผูเสียหายเปนสิ่งที่หลายๆ คน  ไมตองการใหชื่อของตนถูกเก็บบันทึกในลักษณะเชนน้ี 
8. เกรงวาจะทําเรื่องเล็กใหเปนเรื่องใหญ 
หลายๆ คน ถามวา “ทําไมตองตอบคําถามมากมาย  เพ่ือแลกกับพลาสเตอรปดแผล

แผนเดียว” หรือ “ทําไมตองกรอกขอมูลมากมายในใบรายงานหรือแบบฟอรม  การสอบสวน  
อุบัติเหตุ” คําถามเหลานี้สามารถหยุดใบรายงานอุบัติเหตุได  แตไมสามารถหยุดอุบัติเหตุที่จะ
เกิดขึ้นอีกได 

9. เกรงวาจะเปนที่บาดหมางใจกัน 
คนงานสวนใหญจะมีความสัมพันธสวนบุคคลที่ดี  แตหากมีการรายงานการสอบสวน

อุบัติเหตุที่พาดพิงถึงกันแลวก็อาจทําใหผิดใจกันได 
10. ไมเห็นความสําคัญในการรายงาน 
คนงานสวนใหญมักไมสนใจที่จะรายงานอุบัติเหตุในทันที ไมเห็นความสําคัญของ        

การรายงาน  ไมเห็นประโยชนที่จะไดรับหรือการติดตามการแกไขปรับปรุง 
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การวิเคราะหอุบัติเหตุ 
 การวิเคราะหอุบัติเหตุจากการทํางานเปนกิจกรรมตอเน่ืองจากการสอบสวนอุบัติเหตุ  
เพ่ือนํามาวิเคราะหหาสาเหตุที่แทจริง  อันจะเปนแนวทางไปสูการปองกันและปรับปรุงแกไขมิให
อุบัติเหตุทํานองนี้เกิดขึ้นมาอีก 
 
การวิเคราะหสถานการณของการเกิดอุบัติเหตุน้ีจะชวยใหผูทีเ่ก่ียวของไดทราบถึง 
 (1)  แหลงและสถานที่ทํางานที่ เกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง  จากวัสดุ  เครื่องมือ  และ        
เครื่องจักร และงานที่อาจจะทําใหเกิดการบาดเจ็บตางๆ  
 (2)  ลักษณะและขนาดของปญหาอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในหนวยงานตางๆ และระหวาง
อาชีพตางๆ  
 (3)  ความจําเปนในการปรับปรุงแกไขดานวิศวกรรมโดยการคนหาสภาพงานที่ไม   
ปลอดภัยที่อาจเกิดจากอุปกรณและวัสดุตางๆ  
 (4)  กระบวนการและวิธีการปฏิบัติที่ไมมีประสิทธิภาพที่มีสวนในการทําใหเกิดอุบัติเหตุ
ขึ้น  เชน  การออกแบบที่ทํางานหรือวิธีการที่ลาสมัย  หรืองานที่คนงานตองออกแรงมากเกิน
ความจําเปน  ซ่ึงอาจแกไขไดโดยการใชอุปกรณทุนแรงชวย  เปนตน 
 (5)  การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัยของพนักงานซึ่งจําเปนจะตองจัดใหมีการฝกอบรม  
เพ่ิมเติม 
 (6)  ความบกพรองของการจัดบุคคลทํางานอยางไมเหมาะสมในแงของความสามารถ
และขนาดรางกายจนทําใหเกิดอุบัติเหตุขึ้น 
 (7) ความจําเปนที่จะใหผูบังคับบัญชาระดับหัวหนางานไดใชเวลาในการทํางานดาน
ความปลอดภัยควบคูไปดวย  และเพื่อใหไดผลมากที่สุดควรจะไดจัดทําเอกสารและขอมูล     
เกี่ยวกับอันตรายตางๆ และการปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัยในแผนกงานนั้นๆ ใหแกหัวหนางาน
อยางเต็มที่ 
 (8)  ผลการประเมินความกาวหนาของโครงการความปลอดภัยวาไดผลดีเพียงใด       
หลังจากที่ไดดําเนินงานดานการกําหนดมาตรการควบคุม การฝกอบรม  และอ่ืนๆ เพ่ือปองกัน
การบาดเจ็บในการวิเคราะหอุบัติเหตุ  มีประเด็นอยู 8 หัวขอ  ซ่ึงมีวิธีการเขียนผลการวิเคราะห 
ดังน้ี 

• ลักษณะการบาดเจ็บ  ใหระบุลักษณะการบาดเจ็บที่เกิดขึ้น  เชน อุบัติเหตุที่
เกิดขึ้น  ทําใหผูบาดเจ็บมีลักษณะบาดแผลตัด  หรือทําใหเกิดอาการเคล็ดขัดยอก  เปนตน 

• สวนของรางกาย  ใหระบุอวัยวะของรางกายที่ไดรับบาดเจ็บจาก  อุบัติเหตุ  
เชน น้ิว มือ ตา ปาก ศีรษะดานทายทอย  เปนตน 

• ตนตอการบาดเจ็บ  ใหระบุวัสดุหรือสิ่งสัมผัสกับอวัยวะ  ทําใหไดรับบาดเจ็บ
รวมทั้งการเคลื่อนไหวที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บ  เชน  การเอื้อมบิดตัวทําใหปวดหลัง  ตนตอ  คือ
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การเอื้อมบิดตัว  หรือการทํางานบนเสาไฟฟาและถูกไฟฟาชอต  ตกลงกระแทกกันสาดแลว   
ตกลงมาที่พ้ืนดิน  ตนตอการบาดเจ็บในที่น้ีคือ  กระแสไฟฟา  กันสาด   และพ้ืนดิน 

• ประเภทอุบัติเหตุ  ใหระบุถึงวิธีการที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บ  เชน  การถูก
กระแทก  ถูกดึง  สัมผัสความรอน  ถูกไฟฟาชอต  ตกจากที่สูง  การเอื้อมบิดตัว  เปนตน 

• สภาพที่เปนอันตราย  ใหระบุสภาพที่มีศักยภาพกอใหเกิดอุบัติเหตุ เชน     
พ้ืนลื่น ไมมีการดครอบสวนที่หมุนไดของเครื่องจักร 

• ตัวเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  ใหระบุตนเหตุการเกิดอุบัติเหตุ  ตัวอยางเชน  
การตอสายไฟฟาบนเสา  และถูกไฟฟาชอต  ทําใหตกจากที่สูงลงมาตามที่พ้ืนดิน  ตัวเหตุ  คือ 
กระแสไฟฟา 

• สวนของตัวเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  ใหระบุเฉพาะสวนของตัวเหตุที่ทําให
เกิดอุบัติเหตุ  เชน  ใบเลื่อยวงเดือน  สายพานของเครื่องจักร  เปนตน 

• การกระทําที่ไมปลอดภัย  ใหระบุการกระทําที่เปนสาเหตุของ  การบาดเจ็บ  
เชน  การไมสวมอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล  การซอมแซมเคร่ืองจักรขณะ     
ใชงาน  เปนตน  ในการวิเคราะหแนวทางการปองกันอุบัติเหตุ  ใหพิจารณาแกไขปรับปรุง  หรือ
ปองกันที่องคประกอบของการเกิดอุบัติเหตุ  ไดแก  ตนตอการบาดเจ็บ  การกระทําที่ไม   
ปลอดภัย  และสภาพที่ไมปลอดภัยซ่ึงรวมถึงตัวเหตุและสวนของตัวเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  
การแกไขเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยไดจะชวยปองกันอุบัติเหตุไดมาก 
 
ข้ันตอนการวิเคราะหสาเหตุของอุบัติเหตุ 

อาศัยลําดับการเกิดความสูญเสียตามทฤษฎีโดมิโนวิเคราะหหาสาเหตุของอุบัติเหตุ   
โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 

DOMINO  THEORY : LOSS CAUSATION  MODEL 
 
 1.  หาปจจัยเกี่ยวของที่ทาํใหเกิดเหต ุ
 บันทึกปจจัยตางๆ  ที่อาจจะเปนสาเหตุทั้งหมดเทาที่จะทําไดไว  เพ่ือที่จะใชเปนขอมูล
ในการพูดคุยหรือประกอบในระหวางดําเนินการสอบสวน  ดังน้ี 

ขาดการควบคุม 

- ไมมีโปรแกรม 
-ไมมีมาตรฐาน 
-ไมปฏิบัติตาม 
  มาตรฐาน 

สาเหตุพ้ืนฐาน

- ปจจัยสวนบุคล
-ปจจัยในงาน 
 

สาเหตุเบื้องตน 

- การปฏิบัติหนา 
  ที่ตํ่ากวามาตรฐาน
-สภาพที่ตํ่ากวา 
  มาตรฐาน 

ชนิดของเหตุการณ 

- มีการสัมผัสกับ
พลังงานหรือสสาร 
 
 

ความสูญเสีย

- คน 
-ทรัพยสิน 
- กระบวนการ
   ผลิต 
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 1) บันทึกความสูญเสีย  ที่ เกิดขึ้นในแตละประเภทไว  เชน ชนิดของการบาดเจ็บ     
เจ็บปวยทรัพยสินเสียหาย  และกระบวนการผลิตที่สูญเสียไป 
 2) บันทึกถึงแหลงพลังงานหรือสสารตางๆ  ที่มีผลทําใหเกิดความสูญเสีย  จากน้ัน        
ก็เขียนถึงขอบกพรองของการขาดการควบคุมความสูญเสียลงไปดวย 
 2. สรุปหาสาเหตุเบื้องตน 
 วิเคราะหสาเหตุเบื้องตนโดยพิจารณาแยกเปนการปฏิบัติที่ต่ํากวามาตรฐาน  และสภาพ
ที่ต่ํากวามาตรฐาน  โดยบันทึกสาเหตุที่อาจจะเกิดขึ้นทั้งหมดไว  และพิจารณาอยางตอเน่ือง    
ทีละขอ 

3. สรุปหาสาเหตุพื้นฐาน 
วิเคราะหหาสาเหตุพ้ืนฐาน  โดยพิจารณาจากภายใตการปฏิบัติและสภาพที่ต่ํากวา      

มาตรฐาน  โดยแบงเปนปจจัยสวนบุคคลและปจจัยในงาน  และบันทึกสาเหตุพ้ืนฐานที่อาจจะ
เกิดขึ้นทั้งหมดไว  และพิจารณาอยางตอเน่ือง 
 4. กําหนดสาเหตุเฉพาะที่มีผลทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ 
 บันทึกสาเหตุเฉพาะที่มีผลทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติไว  โดยรวมกัน
พิจารณาจากสาเหตุเบื้องตนและสาเหตุพ้ืนฐานที่ไดรวบรวมไว 
 5. มองถึงภาพรวมของระบบบริหารที่บกพรอง 
 พิจารณาถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ  มีความเกี่ยวของกับ
ระบบบริหารหรือไมอยางไร  โดยตรวจสอบโปรแกรมมาตรฐานและการปฏิบัติวาเปนไปตาม
มาตรฐานที่ตั้งไวหรือไม ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะชี้ใหเห็นถึงขอแตกตางของการตรวจสอบถึงเหตุพ้ืนฐาน
กับกิจกรรมตางๆที่ดําเนินการอยูวาสามารถแกไขไดอยางถูกตอง  หรือเหมาะสมหรือไมเพ่ือ
ปองกันมิใหเหตุการณดังกลาวเกิดขึ้นอีก 
 
การพัฒนาหามาตรการปองกันและแกไข 
 เพ่ือปองกันมิใหเกิดเหตุการณในทํานองเดียวกันอีกหรือเกิดซ้ําควรจะมีบันทึกและขอแนะ
นําที่จําเปนในการพัฒนาแกไข  เพ่ือนําไปพัฒนาและหามาตรการปองกันและแกไขตามขั้นตอน  
ดังน้ี 

1. พิจารณาแนวทางตางๆ ที่ใชควบคุม 
มีหลายวิธีที่จะปองกันและแกไขในแตละสาเหตุพ้ืนฐาน  บางวิธีก็สามารถลดอุบัติเหตุที่

จะเกิดขึ้น  หรือลดความรุนแรงของการบาดเจ็บ  หรือทรัพยสินเสียหายลง  ความเปนไปไดของ
การแกไขขึ้นอยูกับความยากงายในการแกไข  ความนาเชื่อถืองบประมาณ  และผลขางเคียงซึ่ง
ควรพิจารณาแนวทางการแกไขไวหลายๆ วิธี 

2. ลดความเสี่ยงของการเกดิอุบัติเหตซุ้าํๆ  อีก 
การประเมินความเสี่ยง  (RISK  EVALUATION) และความรายแรงของอุบัติเหตุที่แฝง

อยูซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นซ้ํา  สามารถที่จะใชแนวทางในการดําเนินการแกไขจากผลการรายงานสอบ
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สวนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นได  โดยประเมินจากความรุนแรงของเหตุการณโอกาสที่สามารถเกิดขึ้น
ไดอีก  และความนาจะเปนที่จะเกิดความสูญเสีย 

3. ลดความรุนแรงของความสูญเสียที่อาจจะเกิดข้ึนได 
อุบัติเหตุที่ มีความสูญเสียเพียงเล็กนอย แตถาหากยังไมมีการแกไขปรับปรุง ก็มี         

แนวโนมที่จะเกิดความสูญเสียที่รุนแรงได  เชน  ลอหินเจียรแตก  เปนการสูญเสียเพียงเล็กนอย  
แตมีแนวโนมที่จะกอใหเกิดความสูญเสียที่รุนแรงหรือเสียชีวิตได  ถาผูปฏิบัติงานสัมผัสกับเศษ
ของหินเจียร 

4. ดําเนินการแกไขอยางชั่วคราวทันท ี
ผูคุมงานควรมีคําถามวา “อะไรบางที่สามารถดําเนินการทันที  เพ่ือหยุดยั้งเหตุการณที่

อาจจะเกิดขึ้นอีก” ซ่ึงใชเปนแนวทางในการปองกันจากผลการสอบสวนอุบัติเหตุ  การแกไข
ปญหาชั่วคราวจะเปนเพียงการแกไขตามสิ่งที่เกิดขึ้นจากการกระทํา  และสภาพการณที่ไม
ปลอดภัย  เชน  การเปลี่ยนอุปกรณเครื่องมือใชงานที่ชํารุด/เสียหาย  ความสกปรกของพื้นที่
ตองทําความสะอาดใหเรียบรอย  แตผูคุมงานตองจําไววาการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นนี้เปน         
การแกไขปญหาเฉพาะหนา  มิใชสุดทายของการแกไขของสาเหตุพ้ืนฐานของอุบัติเหตุ (BASIC  
CAUSE)  การแกไขปญหาชั่วคราวจะเปนการเริ่มตนสําหรับการแกปญหาสาเหตุพ้ืนฐาน  เชน  
ขาดความรูในการทํางาน  จําเปนตองใหความรูพนักงานทันทีกอนเขาจะมีโปรแกรมฝกอบรม
ประจํา  ซ่ึงเปนการแกไขปญหาในระยะสั้น 

5. ดําเนินการแกไขอยางถาวรทันททีี่ทําได 
การแกไขปญหาจําเปนตองทําอยางถาวร  จากสาเหตุพ้ืนฐานเรื่องปจจัยในงานและ

ปจจัยสวนบุคคล  จากสิ่งที่มองขามและการปลอยปละละเลยในเรื่องโปรแกรม  มาตรฐานและ
การปฏิบัติในการแกไขปญหาจําเปนตองใชเวลา  และอุปกรณ  ดังน้ันจึงควรมีการวางแผนที่ดี  
และมีขอแนะนําจากผูบริหารระดับสูง  การแกไขปญหาอยางถาวรเปนการหยุดอุบัติเหตุมิใหเกิด
ขึ้นอีกหรือถาเกิดอุบัติเหตุขึ้นจริงก็จะลดความรุนแรงของปญหาลง 

6. เขียนรายงานการแกไขในใบรายงานการสอบสวน 
เม่ือเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติขึ้นจะตองรีบสอบสวนอุบัติเหตุน้ันทันที  พรอม

ทั้งเขียนใบรายงานการสอบสวนอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ  หลังการสอบสวนแลวเสร็จ  
เพ่ือเปนการสรุปเหตุการณที่เกิดขึ้นทั้งหมด  และเพ่ือใชเปนสื่อถึงหนวยงานที่เกี่ยวของได     
รับทราบ  โดยใบรายงานการสอบสวนควรถึงผูบริหารระดับสูงหลังจากเกิดอุบัติเหตุแลว 1 วัน
ทํางาน แตบางครั้งขอมูลในใบรายงานยังไมสมบูรณ  ผูคุมงานควรมีใบบันทึกขอความรายงาน
ใหทราบเบื้องตน  หลังจากขอมูลสมบูรณแลว  จึงสงตอไปภายหลัง 
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แผนปฏิบัตเิพื่อปองกัน  และลดความสูญเสียจากอุบัติเหต ุ
1. เทคนิคเพื่อคนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ          2. วิธีปองกันอุบัติเหตุ 
 

 
 
 
 

    

        อุบัติเหตุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กอนการสูญเสีย 

สาเหตุหรือ
อันตรายที่แฝง

หลังการสูญเสีย 

1. การระงับอัคคีภัย 
2. การวางแผนฉุกเฉิน 
3. การปฐมพยาบาล 
4. การแจงประสาน 

1. ตรวจสอบความปลอดภัย 
2. สํารวจทางดานสุขศาสตรอุตสาหกรรม
3. วิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย (JSA)
4. วิเคราะหงานเพื่อความผิดพลาดโดย 
    เทคนิคแผนภูมิตนไม 
5. สอบสวนอุบัติเหตุ 
6. วิเคราะหอุบัติเหตุที่อาจเกิดในอนาคต 
   โดยทบทวนจากอดีต 
7. การสังเกตวิธีการทํางาน 

1. นโยบายดานความปลอดภัย 
2. จัดองคการดานความปลอดภัย 
3. การออกแบบและการจัดระเบียบ 
4. การวางแผนปองกันอัคคีภัย 
5. การปองกันอันตรายตัวบุคคลเครื่องจักร 
    และกระบวนการผลิต 
6. การบํารุงรักษา 
7. การฝกอบรมพนักงาน 
8. มาตรฐานความปลอดภัยในการทํางาน 
9. ประชุมความปลอดภัย 
10. การสงเสริมความปลอดภัย 
11. การตรวจรางกาย 

1. ใชสถิติการเกิดอุบัติเหตุ 
2. เงินทดแทน 
3. การสูญเสียทรัพยสิน 
4. การหยุดงานเนื่องจากอุบัติเหตุ 

3. วิธีวัดความสูญเสียจากอุบัติเหต ุ 4. วิธีวัดความสําเร็จ
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เกิดอุบัติเหตุ 
(ผูรูเห็นเหตุการณ)

หัวหนางาน / ผูคุมงาน

วิศวกรความปลอดภัย 

ไมมีผูบาดเจ็บ มีผูบาดเจ็บ 

สถานพยาบาล

สอบสวนและ
วิเคราะหอุบัติเหตุ 

จัดทํารายงานสรุป
อุบัติเหตุ 

ผูบริหารโครงการ เจาของงาน 

กท. 16 
สํานักงานประกันสังคม 

ผังแสดงขั้นตอนดําเนินการกรณีเกิดอุบัติเหตุ / ฉุกเฉิน 
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ตัวอยางการรายงานอุบัติเหตเุบื้องตน 
วันที่รายงาน ..... เดือน ............................. พ.ศ. ...................... 

เรียน ............................ ผูจัดการโครงการ 
ช่ือ – สกุล ผูประสบอุบัติเหตุ .................................................... วันที่ประสบอุบัติเหตุ ........................ เวลา ........... 
ตําแหนง ........................ เพศ .................... อายุ .......................  สถานที่ประสบอุบัติเหตุ ............................. 
หนวยงาน .................................. ผูเห็นเหตุการณ ............................................................................ 
ผลที่ไดรับจากอุบัติเหตุ          ................ มีผูบาดเจ็บ        ...................ไมมีผูบาดเจ็บ     ................ สูญเสียอวัยวะ       
                                 ................. เสียชีวิต             ..................มีทรัพยสินเสียหาย   ............... ไมมีทรัพยสินเสียหาย   
อุบัติเหตุเกิดขึ้นไดอยางไร (แจงเหตุการณที่เกิดขึ้นใหชัดเจนโดย  บอกถึงสิ่งที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  สิ่งที่ทําใหบาด
เจ็บ และสวนของรางกายที่ไดรับบาดเจ็บ)  .............................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................. 
สาเหตุสําคัญของการเกิดอุบัติเหตุ 

ก. การกระทําท่ีไมปลอดภัยของผูประสบอุบัติเหตุ คือ 
..... 1. ปฏิบัติงานโดยไมมีหนาที่                                       ..... 9.  เก็บ บรรจุ ผสมอยางไมปลอดภัย 
..... 2. ไมตระเตรียมใหปลอดภัยไมใหสัญญาณหรือ        ..... 10. ยก เคลื่อนยาย จับยึด ไมถูกตองหรืออยาง 
           ใหสัญญาณผิด                                                                  ไมปลอดภัย 
..... 3. ปฏิบัติงานดวยความเร็วที่ไมปลอดภัย                    ..... 11. ปฏิบัติงานในบริเวณหรือตําแหนงที่ไมปลอดภัย 
..... 4. ดัดแปลงแกไขอุปกรณความปลอดภัย                    ..... 12. ปรับ ทําความสะอาด หลอล่ืนเครื่องจักร เคลื่อน 
                                                                                                     ไหว หรือมีกระแสไฟฟา  ความดันหรือมีสารเคมี 
..... 5. ใชอุปกรณหรือเครื่องมือที่ชํารุด                             ..... 13. ปฏิบัติงานผิดขั้นตอนหรือทํางานผิดวิธี             
..... 6. ใชเครื่องจักรที่ชํารุด                             ..... 14. หยอกลอ  หรือเลนขณะปฏิบัติงาน 
..... 7.ไมใชอุปกรณปองกันภัยสวนบุคคล                        ..... 15. อื่นๆ 
..... 8. ไมใชเครื่องมือหรืออุปกรณที่กําหนดให 
 

ข. สภาพที่ไมปลอดภัย อันเปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ คือ  
..... 1. อุปกรณ  เครื่องจักร  เครื่องมือชํารุด                      ..... 5. วิธีการทํางาน (ที่กําหนด) ไมปลอดภัย 
..... 2. แตงกายไมเหมาะสม                                              ..... 6. ขาดเครื่องกําบัง หรือเครื่องกําบังไมเหมาะสม 
..... 3. สภาพและสิ่งแวดลอมไมปลอดภัย                        ..... 7. เกิดจากสภาพภายนอกที่ควบคุมไมได 
..... 4. จัดเก็บวัสดุ                                                             ..... 8. อื่นๆ 
การแกไขเบื้องตนที่ไดปฏิบัติไปแลว .................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
และรูปแบบ (แสดงบริเวณที่เกิดเหตุ)                                              ลงช่ือ ........................................................... 
                                                                                                                  (                                                         ) 
                                                                                                                              หัวหนางาน / ผูคุมงาน 
                                                                                                                                                            



 1 - 91  

ความเห็นและขอแนะของผูบริหารหนวยงาน / เจาหนาที่ความปลอดภัยหรือผูเกี่ยวของ 
1. ความเห็นและขอเสนอแนะของผูควบคุมงาน / วิศวกร 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
 
 
                                                                                                                              ลงช่ือ .......................................... 
                                                                                                                                         (.....................................) 
                                                                                                                                            ผูควบคุมงาน / วิศวกร 
 
2. ความเห็นและขอเสนอแนะของวิศวกรความปลอดภัยฯ  
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
 
 
                                                                                                                              ลงช่ือ .......................................... 
                                                                                                                                         (.....................................) 
                                                                                                                                            วิศวกรความปลอดภัย 
คําชี้แจง 
1. หลังจากเกิดอุบัติเหตุทุกครั้ง (รุนแรงถึงขั้นหยุดงานหรือไมหยุดงานก็ตาม) ผูบังคับบัญชาขั้นตนเปนผูกรอก 
    แบบฟอรมนี้ใหมีรายละเอียดใหมากที่สุดเทาที่จะทําได  ภายใน  3  วันหลังจากเกิดอุบัติเหตุสงใหผูบริหาร 
    ระดับกลางเสนอความคิดเห็นและเสนอแนะเพื่อการแกไขปรับปรุง 
2. รายงานใหทําเปน  3  ฉบับ  ตนฉบับสงใหผูจัดการโครงการ  สวนสําเนาสงผูบริหารระดับกลางและ 
    ความปลอดภัยในการทํางาน   
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แบบบันทึกการสอบอุบัติเหต ุ
 
ช่ือสถานประกอบการ ........................................................................................................................ 
สถานที่เกิดอุบตัิเหตุ ........................................................................................................................... 
วันที่เกิดอุบัติเหตุ ............................................................................... เวลา ........................................ 
1. รายละเอียดผูบาดเจ็บ  
 ช่ือ ................................................. สกุล ......................................... อายุ ............................. 
 การศึกษา ............................................................ หนาที่งาน ............................................... 
 อายุงานในแผนก .......................... ป ........................ เดือน ................................................. 
2. ผลของอุบัติเหตุ  ทําเครื่องหมาย   ในชอง  (    )  หนาขอความ 
 (      )  ตาย  (       )  สูญเสียอวัยวะ 
 (โปรดระบุสภาพ) .................................................................................................................. 
 (       )  หยุดงาน ...................... ชม. / วัน  (       )  ไมมีการหยุดงาน 
3. การสูญเสีย  ทําเครื่องหมาย    ในชอง  (     )  หนาขอความ 
 (       )  คารักษาพยาบาล .......... บาท (       )  คาทดแทน .......... บาท 
 (       )  คาซอมแซม (เครื่องจัก  อุปกรณอ่ืนๆ ) ................................... บาท 
 (       )  คาใชจายอื่นๆ .......................................................................... บาท 
4. รายละเอียดการเกิดอุบัติเหตุ (อุบัติเหตุเกิดขึ้นไดอยางไร) 
 ............................................................................. รูปแสดงการเกิดอุบัติเหต ุ
 ............................................................................ 
 ............................................................................ 
5. ขอมูลอ่ืนๆ .................................................................. 

............................................................................ 

............................................................................ 
 
 
 
 

ลงชื่อ ........................................... 
       (...................................) 

           ผูสอบสวน 
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แบบบันทึกการวิเคราะหอุบัติเหต ุ
 
ช่ือผูไดรับบาดเจ็บ ....................................................................................... แผนก ............................ 
วัน / เดือน / ป ........................................................................... เวลา ............................................ น.  
 
รายละเอียดการเกิดอุบัติเหตุ (คราวๆ) 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
ลําดับ หัวขอการวิเคราะห ผลการวิเคราะห 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

ลักษณะการบาดเจ็บ 
สวนของรางกาย 
ตนตอการบาดเจ็บ 
ประเภทอุบัติเหต ุ
สภาพที่เปนอนัตราย 
ตัวเหตุทีท่ําใหเกิดอุบัติเหต ุ
สวนของตัวเหตุที่ทําใหเกิดอบุัติเหต ุ
การกระทําที่ไมปลอดภัย 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 
 
สรุปผลการวิเคราะหอุบัติเหตุและขอเสนอแนะสําหรับการปองกันแกไข .......................................... 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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